ZNAK SPRAWY: 1/SWZ/2025

Otawa dnia 20.02.2025r.

Zamawiajacy:
PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKAC]I SAMOCHODOWE] W OLAWIE S.A.
UL. OPOLSKA 50, 55 - 200 OLAWA

Odpowiedzi na zapytania wykonawcow dotyczace tresci SWZ

Dotyczy: ~Przygotowanie peilnej dokumentacji do audytu spelnienia wymogoéw zwiazanych
z bezpieczenstwem systemow informacyjnych wykorzystywanych do $wiadczenia ustug
kluczowych zgodnie z ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa oraz dyrektywa NIS2”

Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi na pytania:

Pytania z dnia 18.02.2025
1. Czy przewiduja Panistwo mozliwos¢ krotkiej konsultacji/spotkania online z Wykonawcami przed

przygotowaniem szacunkowej wyceny
Odp.
Zamawiajacy nie przewiduje konsultacji/spotkania online z Wykonawcami przed przygotowaniem
szacunkowej wyceny.

2. Zwracam sie z uprzejma pros$ba o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania: (pytania +

odpowiedzi)
1) Jaka jestliczba lokalizacji organizacji? - 2 lokalizacje
2) Jaka jestliczba pracownikéw organizacji?
a) Lacznie - 149 os6b
b) Personel IT - 1 osoba
3) Jaka jest liczba systeméw wykorzystywanych do $wiadczenia ustugi kluczowej - 6
systemow
4) Jaka jest Szacunkowa liczba serwerow sktadajgca sie na systemy wykorzystywane do
Swiadczenia ustugi kluczowej - 2 serwery
5) Jaka jest Liczba lokalizacji CPD w ktérych ulokowano systemy niezbedne do $wiadczenia
ustugi kluczowej - 2 lokalizacje
6) Jakie sa interfejsy/technologie wykorzystywane przez klientow i administratorow do
obstugi systeméw (np. VPN, www, ssl, rdp). - RDP

7) Czy w organizacji zdefiniowano formalne zabezpieczenia ktérym podlegaja procesy i
systemy stuzace do realizacji ustugi kluczowej zawierajace:

o Polityke bezpieczenistwa informacji zgodna z ISO/IEC 27001 - NIE

e Proces zarzadzania ryzykiem - NIE

e Proces zarzadzania incydentem bezpieczenstwa - NIE

e Proces zarzadzania podatnoSciami - NIE

e Plany awaryjne dla ustugi/systemow - NIE

e Procedury zarzadzania kopiami zapasowymi - NIE

e Zasady przeprowadzania audytow bezpieczenstwa - NIE

o Polityke Ochrony Danych osobowych zgodng z wymaganiami RODO - TAK

e Systemy monitorowania bezpieczenstwa klasy SIEM lub inne (prosze podac
rodzaj/nazwe systemow) - NIE

e Liczba audytéw bezpieczenstwa procesow/systeméw niezbednych do
$wiadczenia ustugi kluczowej w ostatnim roku: - 0
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8) Czy w organizacji funkcjonuja juz systemy zarzadzania oparte o wymagania uznanych
norm krajowych i miedzynarodowych? Prosze wskazac.

System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (norma ISO/IEC 27001) - NIE

System Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania (norma ISO 22301) - NIE
System Zarzadzania Jako$cig (norma ISO 9001) - TAK
System Zarzadzania Ustugami IT (norma ISO 20000, ITIL) - NIE



