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Katowice,   29 .04.2025 r.
DB.251.02.2025

ZAPROSZENIE
do składania oferty na realizację zamówienia pn.:
Wykonanie dwóch półrocznych pełnych przeglądów i konserwacji oraz serwis systemów SWiN, CCTV i KD.
 
znak sprawy: DB.251.02.2025

1. Zamawiający
Muzeum Śląskie w Katowicach
ul. T. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice
NIP 634-23-11-686, REGON 001094121
tel.: + 48 (32) 779 93 01
www.muzeumslaskie.pl
2. [bookmark: _Hlk57895647]Tryb udzielenia zamówienia
Postępowanie prowadzone w trybie zapytania ofertowego otwartego, zgodnie z „Regulaminem udzielania i realizacji zamówień publicznych, których wartość jest mniejsza niż 130 000 złotych”, wprowadzonego Zarządzeniem Dyrektora Muzeum Śląskiego w Katowicach nr 1/2024 z dnia 03.01.2024 r., dalej „Regulamin”
3. Informację o sposobie porozumiewania się, przekazywania oświadczeń i dokumentów oraz formie ich sporządzenia:
1) W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się 
w języku polskim, przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 
2) W przypadku pytań merytorycznych, Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści niniejszego zaproszenia poprzez przycisk „Wyślij wiadomość do zamawiającego” lub pod adresem e-mail: d.korlacki@muzeumslaskie.pl.Osobą uprawnioną do kontaktowania się ze strony Zamawiającego jest: Dariusz Korlacki;tel.32/21 30 804
3) W przypadku pytań związanych z obsługą platformy zakupowej, należy skontaktować się z Centrum Wsparcia Klienta platformy zakupowej Open Nexus czynnym od poniedziałku do piątku w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 17:00, tel. 22 101 02 02, e-mail: cwk@platformazakupowa.pl
4)  Zmiany treści zaproszenia, zmiany terminu składania ofert itp., będą zamieszczane na platformie zakupowej w sekcji „Komunikaty”. Instrukcje korzystania z platformy zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców” na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
5) Zamawiający umożliwi chętnym Wykonawcom odbycie wizji lokalnej terenu, na którym wykonywane ma być zamówienie. Warunki wizji lokalnej:
a) Zamawiający zaprasza zainteresowanych Wykonawców na wizję lokalną w dniu 12.05.2025r 
o godzinie 10.00
b) zainteresowani Wykonawcy powinni przybyć w wybranym terminie, o którym mowa w ust. 3 pkt 5) lit. a) Zaproszenia do Muzeum Śląskiego w Katowicach, przy ulicy T. Dobrowolskiego 1, Katowice, recepcja w budynku administracyjnym (parter);
c) Zamawiający informuje, że wizja lokalna nie jest obowiązkowa i jej odbycie nie jest warunkiem złożenia oferty, a wszystkie informacje niezbędne do złożenia oferty zawiera Zaproszenie przygotowana na potrzebę niniejszego postępowania wraz z załącznikami;
d) w czasie wizji lokalnej Zamawiający będzie udzielał wyjaśnień dotyczących treści Zaproszenia oraz realizacji zamówienia oraz w dniu następnym zamieści wszystkie pytania i odpowiedzi na stronie prowadzonego postępowania.
6) W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści Zaproszenia wpłynie po 2 dniach od dnia wizji lokalnej, Zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień. Zamawiający udzieli odpowiedzi na co najmniej 2 dni przed upływem terminu składania ofert.
7) Jeżeli zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminie, o których mowa w ust. 3 pkt 6) Zaproszenia, przedłuża termin składania ofert o minimum 2 dni.
Uwaga. Moduł „Wyślij wiadomość do zamawiającego” nie służy do składania oferty oraz dokumentów lub oświadczeń składanych wraz z ofertą. Ofertę należy złożyć zgodnie z postanowieniami ust. 7 zaproszenia.
4. [bookmark: _Hlk57895633]Przedmiot oraz termin wykonania zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie dwóch półrocznych przeglądów i konserwacji oraz  serwis systemów SSWiN, CCTV i KD.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 2 do niniejszego zaproszenia. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie ze wzorem umowy stanowiącym załącznik nr 3 do zaproszenia.
Termin wykonania zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2025r.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
5. Termin związania Wykonawcy złożoną ofertą wynosi 10 dni od terminu składania ofert.
6. Opis kryteriów oceny ofert, którymi będzie się kierował Zamawiający przy wyborze oferty najkorzystniejszej, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert
Za najkorzystniejszą ofertę uważa się ofertę, która przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny oraz innych kryteriów. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający wybiera spośród tych ofert ofertę, która otrzymała najwyższą ocenę w kryterium
o najwyższej wadze. Jeżeli oferty otrzymały taką samą ocenę w kryterium o najwyższej wadze, Zamawiający wybiera ofertę z najniższą ceną za roboczogodzinę. Jeżeli nie można dokonać wyboru oferty w sposób, o którym mowa w zdaniu trzecim w niniejszym ustępie, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.
Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z matematycznymi zasadami zaokrąglania. 
Zastosowane będą następujące kryteria oceny ofert:
Cena przeglądów pierwszego i drugiego						C	maks. 80 pkt
cena roboczogodziny				R	maks. 20 pkt
Ocena ogólna O = C+R				 	maks. 100 pkt
CENA C
Sposób dokonywania oceny wg wzoru:
C = (Cn : Cb) x 80 pkt
Gdzie: Cn – cena oferty najtańszej; Cb - cena oferty badanej
Sposób dokonania oceny pozostałych kryteriów
Cena roboczogodziny R
Sposób dokonywania oceny wg wzoru:
R = (Rn : Rb) x 20 pkt
gdzie : Rn – cena roboczogodziny najniższej ; Rb – cena roboczogodziny badanej
7. [bookmark: _Hlk57895946][bookmark: _Hlk60693534]Opis sposobu przygotowania i przekazania oferty oraz miejsce i termin jej złożenia
1) Wykonawca podaje cenę realizacji zamówienia w „Formularzu składania oferty” na stronie dotyczącej niniejszego postępowania. 
Cenę oferty (odrębnie cenę dla pierwszego oraz dla drugiego przeglądu), a następnie cenę roboczogodziny należy wpisać w kolejnych pozycjach w sekcji: „Przedmiot zamówienia” zgodnie z instrukcją pn.: „Instrukcje dla Wykonawców", która jest dostępna na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. 
Termin składania ofert określony został na stronie dotyczącej niniejszego postępowania w ramach platformy zakupowej.
OFERTY ZŁOŻONE PO TERMINIE SKŁADANIA OFERT NIE BĘDĄ ROZPATRYWANE 
2) [bookmark: _Hlk57895926]Wraz z ofertą, Wykonawca poprzez platformę zakupową składa następujące dokumenty: 
a)  skan imiennych certyfikatów systemu CEM, Avigilon, Galaxy oraz Axxon
b) Skan koncesji wydanej przez MSWiA w zakresie ochrony osób i mienia w formie montażu elektronicznych urządzeń systemów alarmowych sygnalizujących zagrożenie ochranianych osób i mienia oraz eksploatacji, konserwacji i napraw w miejscu ich zainstalowania.
Oferty nie zawierające powyższych dokumentów lub zawierające błędy w dokumentach będą podlegały odrzuceniu.  
8. Sposób obliczenia ceny
Wykonawca jest zobowiązany do skalkulowania ceny brutto oferty z uwzględnieniem wszelkich kosztów bezpośrednich i pośrednich, jakie poniesie z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia, zysku Wykonawcy oraz wszystkich wymaganych przepisami podatków, ubezpieczeń i innych opłat, a w szczególności prawidłowego podatku VAT (jeżeli dotyczy). W przypadku składania oferty przez osoby fizyczne nieprowadzące działalności gospodarczej wyliczona wartość oferty winna być traktowana jako brutto. W przypadku osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej kwota wynagrodzenia brutto podana w ofercie będzie pomniejszona o należne zaliczki na podatek, składki na ubezpieczenia społeczne oraz inne obciążenia, zgodnie z właściwymi przepisami. Podana w ofercie cena całkowita brutto musi być wyrażona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z matematycznymi zasadami zaokrąglania.
Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny, Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny, kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.
9. Pozostałe informacje:
1) Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę o którym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 129 ze zm.), na zasadach określonych w tejże ustawie.
2) W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść zaproszenia do składania ofert, w tym termin składania ofert.
3) Zamawiający nie zwraca Wykonawcom kosztów związanych z przygotowaniem i złożeniem przez Wykonawców ofert;
4) Informacje proceduralne dotyczące:
a) wyjaśnienia lub uzupełnienia przez Wykonawcę treści złożonych ofert oraz dokumentów;
b) poprawy omyłek;
c) udzielenia zamówienia;
d) przesłanek unieważnienia postępowania;
e) przetwarzaniu danych osobowych (RODO);
zawiera załącznik nr 1 do zaproszenia.

5) W przypadku, gdy umowę będzie podpisywała osoba, której umocowanie do działania w imieniu Wykonawcy nie wynika z zasad reprezentacji określonych w ogólnodostępnych rejestrach (np. CEIDG, KRS), Wykonawca musi dostarczyć przed podpisaniem umowy stosowne pełnomocnictwo. 



Zaproszenie do składania oferty ze strony Zamawiającego zostało zaaprobowane dnia:



………………………………………………………………………………
(data, imię, nazwisko i podpis Kierownika)






Załączniki do zaproszenia do składania ofert:
Załącznik nr 1 Informacje proceduralne oraz RODO
Załącznik nr 2 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 3 Wzór umowy











[bookmark: _Hlk60733120]Załącznik nr 1 Informacje proceduralne oraz RODO

I. [bookmark: _Hlk46248263]Ocena ofert, wyjaśnienia dotyczące złożonych ofert, doprecyzowanie treści ofert, zasady poprawiania ofert 
1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz 
z zastrzeżeniem rozdziału I ust. 2 niniejszego załącznika do zaproszenia, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.
2. Zamawiający poprawia w ofercie:
1) oczywiste omyłki pisarskie;
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty;
- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, jeżeli jego oferta została najwyżej oceniona. Brak odpowiedzi Wykonawcy, zawierającej wyrażenie zgody na poprawienie w ofercie omyłki lub zakwestionowanie sposobu jej poprawienia w terminie 2 dni od dnia doręczenia zawiadomienia, uznaje się za wyrażenie zgody na poprawienie omyłki.
3. W celu zbadania, czy oferta nie zawiera nieproporcjonalnej do zamówienia niskiej ceny, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie wyjaśnień dotyczących elementów mających wpływ na wysokość ceny. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera nieproporcjonalne do zamówienia niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.
4. [bookmark: _Hlk57892518]Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczeń, dokumentów, pełnomocnictw, lub innych dokumentów składanych w postępowaniu, a których uzupełnienie nie będzie prowadziło do istotnych zmian w treści oferty Wykonawcy, oświadczenia lub dokumenty będą niekompletne lub będą zawierały błędy lub budziły wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia, wyjaśnienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Zamawiający ma prawo (nie obowiązek) wezwać do uzupełniania, wyjaśnienia dokumentów, oświadczeń jedynie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona.
II. [bookmark: _Hlk43983025]Odrzucenie oferty 
[bookmark: _Hlk46248445]Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
1) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia;
2) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
3) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
4) Wykonawca w terminie 2 dni od dnia doręczenia zawiadomienia zakwestionował poprawienie omyłki, o której mowa w rozdz. I ust. 2 pkt 3) niniejszego załącznika do zaproszenia;
5) [bookmark: _Hlk46252460]Wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą, w związku z pismem Zamawiającego o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu związania ofertą;
6) została złożona po terminie składania ofert,
7) nie została sporządzona lub przekazana w sposób zgodny z wymaganiami technicznymi oraz organizacyjnymi sporządzania lub przekazywania ofert przy użyciu środków komunikacji elektronicznej określonymi przez Zamawiającego.


III. Udzielenie zamówienia w trybie zapytania ofertowego otwartego
1. Zamówienia udziela się Wykonawcy wybranemu zgodnie z przepisami Regulaminu oraz postanowieniami zaproszenia do składania ofert, którego oferta nie podlega odrzuceniu i została uznana za najkorzystniejszą.
2. Udzielenie zamówienia następuje poprzez przekazanie informacji Wykonawcy o wyborze jego oferty lub zawarcie umowy, chyba że w treści zaproszenia do składania oferty postanowiono inaczej.
IV. [bookmark: _Hlk46245972]Unieważnienie postępowania
1. Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia w przypadku, gdy nastąpiła co najmniej jedna z następujących przesłanek:
1) nie złożono żadnej oferty;
2) [bookmark: _Hlk46246099]wszystkie złożone oferty podlegały odrzuceniu 
3) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na realizację zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny  najkorzystniejszej oferty;
4) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania nie leży w interesie publicznym lub w interesie Zamawiającego, a okoliczności tej nie można było wcześniej przewidzieć.
2. Dopuszcza się możliwość unieważnienia postępowania lub odstąpienia od zawarcia umowy przez Zamawiającego w każdym czasie, jeżeli wystąpiły okoliczności powodujące, że dalsze prowadzenie postępowania lub zawarcie umowy jest w ocenie Zamawiającego nieuzasadnione lub nie leży 
w interesie publicznym.
V. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
[bookmark: _Hlk61955084]Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE L 2016 Nr 119, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 
1) posiada status administratora danych osobowych w stosunku do:
· Wykonawcy będącego osobą fizyczną,
· Wykonawcy będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą,
· pełnomocnika Wykonawcy będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone w pełnomocnictwie),
· członka organu zarządzającego Wykonawcy, będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe ogólnie dostępnym, właściwy rejestrze – KRS),
dalej łącznie „Pani/Pana”;
2) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Śląskie w Katowicach, 
ul. T. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice, tel.: + 48 (32) 779 93 01, e-mail: dyrekcja@muzeumslaskie.pl; 
3) w związku z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: iod@muzeumslaskie.pl;
4) Pani/Pana dane osobowe, w zakresie złożenia oferty w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z przepisami art. 1 i 2 ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 902), natomiast w zakresie realizacji ewentualnej umowy zawartej w wyniku wyboru Pana/Pani oferty przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu związanym z realizacją tej umowy;
5) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie informacja zgodnie z zapisami niniejszego zaproszenia;
6) podmiotem przetwarzającym dane jest platformazakupowa.pl, której operatorem jest Open Nexus Sp. z o.o., ul. Bolesława Krzywoustego 3, 61-144 Poznań, NIP: 7792363577, KRS: 0000335959;
7) dane osobowe będą przechowywane, przez okres 5 lat licząc od początku roku następnego po udzieleniu zamówienia, a w przypadku zawarcia umowy do momentu wygaśnięcia roszczeń wynikających z umowy, jak również wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym w szczególności podatkowych i rachunkowych, nie krócej niż 5 lat licząc od początku roku następnego po zawarciu umowy;
8) podanie przez Pani/Pana danych osobowych bezpośrednio Panią/Pana dotyczących, jest związane z udziałem w niniejszym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, podanie danych jest dobrowolne, jednakże ich niepodanie może spowodować odrzucenie oferty;  
9) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
10) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, jednakże w przypadku Wykonawców, którzy złożyli oferty skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z zakresem zmian przewidzianych we wzorze umowy oraz nie może naruszać integralności dokumentacji postępowania;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pana, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
11) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO 
w związku z przepisami art. 1 i 2 ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 902).
Wykonawca ubiegając się o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego jest zobowiązany do wypełnienia obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w postępowaniu wynikających z art. 13 lub 14 RODO.
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