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Zatacznik nr 1 do SWZ

Znak sprawy: DSP.TP.2311.42.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego na podstawie art. 275 ust.
1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 1605 z pozn.
zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji pn.. Ustuga kompleksowej organizacji szesciu
dwudniowych spotkan sieciujgcych dla przedstawicieli podmiotow ekonomii spotecznej/
przedsiebiorstw spotecznych "Efektywna polityka spoteczna w wojewodztwie lubelskim"”.

Ustuga realizowana w ramach projektu wspoéftfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej, w ramach
projektu pozakonkursowego pn. ,Efektywna polityka spoteczna w wojewddztwie lubelskim” w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, zakres interwencji: Dziatania w celu
zwiekszenia rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo ustug.

Przedmiotem zamdéwienia jest ustuga polegajgca na kompleksowej organizacji szesciu dwudniowych
spotkan sieciujgcych dla przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej/przedsigbiorstw spotecznych.

Spotkanie dedykowane jest przedstawicielom podmiotéw ekonomii spotecznej, przedsiebiorstw
spotecznych, JST oraz podmiotdéw dziatajgcych na rzecz wigczenia spotecznego.

Termin realizacji zaméwienia: maksymalnie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Ustuga
realizowana w dni robocze. Terminy spotkan zostang ustalone z Wykonawca po podpisaniu umowy.

Miejsce realizacji ustugi: wojewddztwo lubelskie (Lublin, miasta na prawach powiatu oraz miasta, do
ktérych mozliwy jest bezposredni dojazd srodkami komunikacji publicznej).

Zakres ustugi dotyczacej zorganizowania dwudniowych spotkan sieciujgcych obejmuje:
o wyzywienie (obiad, kolacja, $niadanie, serwis kawowy) dla uczestnikow,
o nocleg ze $niadaniem dla uczestnikéw;
o sale warsztatowe;
o ekspertow/trenerow;

Liczba spotkan i godzin: 6 dwudniowych spotkan sieciujgcych. Jedno dwudniowe spotkanie bedzie
trwato tgcznie 16 h dydaktycznych.

Liczba uczestnikéw: 20 osdb x 6 dwudniowych spotkan - tgcznie 120 oséb.

Ramowy sposéb realizacji kazdego dwudniowego spotkania sieciujgcego:

o spotkanie sieciujgce musi odby¢ sie w dni robocze miedzy poniedziatkiem a pigtkiem,

o rozpoczecie spotkania musi nastgpi¢ w godzinach porannych w pierwszym dniu, z zastrzezeniem,
iz rejestracja uczestnikbw w miejscu docelowym musi nastgpi¢ tego samego dnia.

I. Zakres merytoryczny dwudniowych spotkan sieciujacych:
1. Modut wzmacniajacy kadre PS/PES tj.:
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o Team bulding - podniesienia jakosci wspoipracy; budowania relacji; ukierunkowanie na
wspoiprace zespotowa;
o Zarzadzanie czasem np.: techniki organizacji czasu pracy w kontekscie zarzgdzania czasem,
planowanie, dziatanie, mnemotechnika, kontrola czasu pracy, umiejetne odpoczywania;
o Rozwigzywania probleméw — narzedzia rozwigzywania problemow.
Wsparcie reintegracyjne w procesie zarzgdzania konfliktem i zmiang w PS/PES np.:
w oparciu o mediacje i negocjacje.
2. Modut dotyczacy finansowania oraz rozwoju PS/PES:
o Jak pozyskaé/aplikowac¢ po fundusze?
o Przeglad zrédet finansowania podmiotéw ekonomii spotecznej (dotacje, pozyczki, fundusze
europejskie , KPO, programy rzgdowe i inne).
3. Modut Kooperacja, czyli rozni aktorzy w kontekscie realizacji ustug spotecznych:
o Zasady i formy wspétpracy JST-PES w obszarze realizacji ustug spotecznych
w kontekscie deinstytucjonalizaciji.
Jak zacheci¢ do wspotpracy JST — premia spoteczna i inne narzedzia, biznes lokalny?
o Efektywna wspotpraca PS/PES, sieci branzowe, kooperatywy?
Kontraktowanie oraz rola PES/PS w realizacji ustug spotecznych: rozw¢j i tworzenie systemu
ustug spotecznych, kontraktowanie (dobre praktyki).
Wyzej wymienione moduty stanowig propozycje tematow, ktére na etapie organizacji spotkania moga
ulec modyfikacji oraz zosta¢ wzbogacone przez autorskie programy ekspertow/trenerow. Spotkania
sieciujgce poswiecone konkretnym tematom powinny wykorzystywa¢ rozne formy aktywizowania
uczestnikdw oraz metody pracy - prezentacja, praca w grupach, dyskusja, case study, gry, symulacje,
.burze mozgoéw” itp.

Doswiadczenie ekspertéw/trenerow:
— wyksztatcenie wyzsze,
— praktyczna znajomos¢ systemu wsparcia ekonomii spotecznej w Polsce,
— znajomosc¢ ustawy o ekonomii spotecznej,
— znajomosc¢ aktéw prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem podmiotéw ekonomii spotecznej,
— doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej 5 cyklow spotkan sieciujgcych/warsztatow/szkoleh w
przedmiotowym temacie,
— co najmniej 2 lat dodwiadczenia we wspotpracy z podmiotami ekonomii spoteczne;j

W trakcie kazdego spotkania sieciujgcego Wykonawca zapewni uczestnikom minimum
1 eksperta/trenera z dziedziny ekonomii spotecznej ze szczegdlng znajomoscig problematyki wskazane;j
powyzej w modutach tematycznych spotkan. Doswiadczenie poszczegdlnych ekspertow/trenerow
powinno oprécz powyzszego (ktére dotyczy wszystkich osdb) obejmowaé nastepujacy zakres:

1) Doswiadczenie Trenera/Eksperta Nr 1 z zakresu: wzmacniania kadry podmiotow ekonomii
spotecznej/przedsiebiorstw spotecznych poprawy jakosci wspotpracy, rozwigzywania probleméw w
zespole;

2) Doswiadczenie Trenera/Eksperta Nr 2 z zakresu: zrodet finansowania podmiotéw ekonomii
spotecznej/przedsigbiorstw spotecznych;

3) Doswiadczenie Trenera/Eksperta Nr 3 z zakresu: wspotpracy PES- JST w kontek$cie realizacji ustug
spotecznych.

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ propozycje listy Ekspertéw/Treneréw wraz z

przedstawieniem ich biogramu i uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na ich zaangazowanie w realizacje

ustugi, po podpisaniu umowy w sprawie zaméwienia publicznego w terminie maksymalnie 5 dni od jej
zawarcia. Brak zgody Zamawiajgcego na zatrudnienie danej osoby, jako Eksperta/Trenera, zobowigzuje

Wykonawce do wskazania innej osoby.
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IIl.  Organizacja dwudniowego spotkania sieciujgcego:
1. Zapewnienie sali szkoleniowej:

o dostepnej dla 0séb z niepetnosprawnosciami,

o wyposazone] w krzesta i stoliki dla uczestnikbw spotkania, laptop, ekran, projektor
multimedialny, flipchrt + blok papierowy, flamastry oraz dostep do bezprzewodowego
internetu;

o dostepnej w danym terminie min. na 1 godz. przed planowang godzing rozpoczecia
spotkania;

o posiadajgcej dobre naswietlenie swiattem dziennym i sztucznym oraz spetniajgcej wymogi
bezpieczenstwa i higieny pracy;

o W bliskiej odlegtosci sg sanitariaty;
posiadajgcg klimatyzacje i ogrzewanie (w zaleznosci od pory roku);
dostepnej co najmniej 8 godzin kazdego dnia.

2. Zapewnienie ustugi noclegowej:

o zapewnienie noclegu wraz ze $niadaniem dla 20 uczestnikow dwudniowego spotkania
sieciujgcego,

o zakwaterowanie w pokojach 1, 2 i 3 osobowych, z petnym weztem sanitarnym;
wykonawca zapewni pokoje w petni przystosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig
ruchowg, w sytuacji gdy zajdzie taka potrzeba. Zgodnie z § 2 ust. 4 Rozporzgdzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie, minimalne wymagania co do
wyposazenia w zakresie dostosowania obiektéw hotelarskich do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych okresla zatgcznik nr 8 do rozporzadzenia;

o minimalne wyposazenie pokoi: tézko lub t6zka, nocny stolik lub pétka, szafa lub
zabudowana wneka garderobiana, biurko lub stét, krzesto, lustro. Wszystkie pokoje
powinny posiadac tazienki wyposazone m.in. w: wanne z baterig i natryskiem lub kabine
natryskowa, umywalke, WC.

o toézka powinny byé oddzielone od siebie i stanowi¢ odrebne postanie.

Wykonawca zapewni przechowanie bagazu uczestnikédw spotkania przed zajeciem
i po zwolnieniu pokoju;

o W przypadku niemozliwosci podzielenia uczestnikéw do pary pod wzgledem pici,
Wykonawca zobowigzany bedzie do udostepnienia pokoi jednoosobowych lub
dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania.

o Pomieszczenia przeznaczone do zakwaterowania muszg spetnia¢ wymagania sanitarne,
przeciwpozarowe, posiada¢ sprawne ogrzewanie/klimatyzacje, oswietlenie.

o zapewnienie bezptatnego dostepu do wi-fi dla uczestnikéw spotkan sieciujgcych.

3. Wyzywienie w czasie dwudniowego spotkania sieciujgcego obejmuje na kazdego uczestnika:
Dzien pierwszy:

o obiad,

o serwis kawowy,

o kolacja.
Dzien drugi:

o $niadanie,

o Obiad,

o serwis kawowy.

Opis positkow:
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Obiad:
Wykonawca zapewni obiad dla kazdego uczestnika spotkania sktadajacy sie z:
| dania — zupa — 350 ml/osoba,

Il dania — danie 3 skfadnikowe (np. ziemniaki’kasza/kopytka - 200 g/osoba, ryba/mieso z sosem — 120
g/osoba, suréwka ze swiezych warzyw sezonowych lub warzywa gotowane — 200 g/osoba) lub danie

dwusktadnikowe (np. nalesniki ze szpinakiem/pierogi z nadzieniem — 300 g/osoba, suréwka ze $wiezych
warzyw sezonowych — 200 g/osoba).

Kolacja w formie szwedzkiego stotu:
— min. 2 dania gtéwne podane na ciepto,
— zimna ptyta sktadajgca sie z wedlin, serow, jajek, warzyw sezonowych,
— min. 2 rodzaje safatek,
—  pieczywo réznorodne,
— dodatki: cytryna, cukier, mleko, masto,
— napoje réznorodne: kawa, herbata, soki, woda mineralna gazowana i niegazowana,

Sniadanie w formie szwedzkiego stotu:
—  pieczywo réznorodne,
— danie na ciepto do wyboru,
— wedliny réznorodne,
— sery roznorodne,
— dzem, miod
— mleko ciepte i zimne, przetwory jogurtowe,
— pfatki Sniadaniowe,
— Swieze warzywa i owoce: np. ogorek, pomidor, papryka, jabtko, banan itp.
— napoje réznorodne: kawa, herbata, kakao, soki, woda mineralna gazowana i niegazowana,
— dodatki: cytryna, cukier, mleko, masto.

Serwis kawowy catodzienny sktadajgcy sie z nastepujgcych elementow:

— kanapeczki bankietowe z dodatkiem miesnym (np. kurczak/szynka/schab/salami) min. 3
rodzaje (min. 2 szt./os.) oraz wegetarianskie min. 2 rodzaje (min. 2 szt./os.);

— mini tartaletki/babeczki wytrawne z nadzieniem i dodatkami oraz mini roladki wytrawne
z tososiem wedzonym, warzywami i dodatkami min. 2 rodzaje (po 2 szt./0s.);

— kawa z ekspresu: min. espresso, latte macchiato, capupucino (bez ograniczen);

— herbata (pojedyncze koperty herbaty min. 3 rodzaje: czarna, owocowa, zielona) oraz warnik z
wrzatkiem (bez ograniczen);

— dodatki: cukier bialy porcjowany, cukier brgzowy porcjowany, cytryna w plastrach, mleko w
dzbankach lub mlecznikach (bez ograniczen);

— woda mineralna butelkowana niegazowana 250 ml (min. 2 szt./0s.);

— woda mineralna butelkowana gazowana 250 ml (min. 2 szt./0s.);

— soki owocowe 100% w dzbankach min. 3 rodzaje (bez ograniczen);

— przekaski np. krakersy, paluszki;

— ciastka kruche — min. 3 rodzaje — min. 60 g/osoba.

Zakres czynnosci przy organizacji cateringu:

— Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca uwzgledni w menu dania dietetyczne (np. dania
spetniajgce wymogi diety wegetarianskiej, bezglutenowej, itp.).

— Ostateczne menu dan cieptych Wykonawca ustali po konsultacji z Zamawiajgcym.
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— Positkki dla kazdego uczestnika powinny by¢ podane na ciepto na zastawie ceramicznej
z kompletem sztu¢céw metalowych i serwetek.

- Swiadczenie ustugi wyzywienia zgodnie z ustawg z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie
zywnosci i zywienia (Dz. U. 2022, poz. 2132 z pézn. zm.). Wyzywienie powinno spetniaé wymogi
aktualnych wytycznych Instytutu Zywnosci i Zywienia).

— Wykonawca zadba o to by skfadniki wszystkich positkéw w ciggu spotkania byty ré6znorodne
i nie powtarzaly sie.

— Wykonawca zapewni wydanie positku jednoczesnie dla wszystkich uczestnikdw danego
spotkania i zapewni obstuge pozwalajgca na szybkie i sprawne wydanie positkdw.

— Miejsce podawania positkbw powinno znajdowaé sie w tym samym budynku co baza
noclegowo-szkoleniowa.

Il. Wymagania dotyczace wspoétpracy w ramach dwudniowych spotkan sieciujgcych:

o Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ 1 osobe koordynujgcg realizacje ustugi w ramach
zadania.

o W trakcie trwania spotkania wskazany koordynator bedzie dyspozycyjny w miejscu realizacji
ustugi oraz bedzie odpowiedzialny za:
— kontakty z Zamawiajgcym,
— czuwanie nad prawidtowoscig swiadczenia ustugi zgodnie z harmonogramem,
— sprawowanie opieki nad uczestnikami spotkania w zakresie wynikajacym z umowy,
— organizacje positkow i przyjmowanie reklamacji w tym zakresie od uczestnikéw,
— organizacje miejsc noclegowych i przyjmowanie reklamacji w tym zakresie od uczestnikéw,
— pozostawanie w ciggtym kontakcie z przedstawicielami podmiotu, w ktérych odbeda sie

spotkania.

o Zamawiajacy i Wykonawca bedg kontaktowac sie za posrednictwem poczty elektronicznej
i telefonu oraz osobiscie w trakcie trwania spotkania w sprawie szczeg6tow jego realizacji.

o Wykonawca zapewnia dostep do szatni dla uczestnikow spotkania.
W razie awarii sprzetu, Wykonawca zobowigzuje sie go wymieni¢ na sprawny w ciggu 15 minut
od chwili zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego.

o Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ miejsca parkingowe dla uczestnikow spotkania na
parkingu potozonym nie dalej niz 100 m od miejsca realizacji ustugi, w tym miejsca dla oséb z
niepetnosprawnosciami.
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