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Uczestnicy postepowania
Nasz znak: CUWPK.343.2.2025

Dot.: postepowania o udzielenie zamdwienia w przetargu nieograniczonym pt: ,, Wdrozenie e-ustug w jednostkach
organizacyjnych Powiatu Ketrzynskiego”.

WYJASNIENIA NR 3
w/s pytan/ wnioskow do SWZ

Na podstawie art. 135 ust. 2 Pzp ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamdwien pu-
blicznych (Dz.U. z 2024r. poz. 1320) w postepowaniu pt.: ,,Wdrozenie e-ustug w jednostkach
organizacyjnych Powiatu Ketrzynskiego” udziela sie wyjasnien tresci SWZ w nastepujacym za-
kresie:

Pytanie/ Wniosek 1:

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamdéwienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1.,
Wymagane funkcjonalnosci, pkt 4, cyt.:

»Przy pierwszym logowaniu Klient jest informowany o koniecznosci wyrazenia zgody na otrzy-
mywanie informacji generowanych z systemu np.: kryzysowe, ptatnosci, pogodowe itp. Wybiera
interesujgce go zagadnienia i zatwierdza je. Jesli juz ma zatozone konto a nie dokonat aktualiza-
cji systemu informacji, system powinien o tym przypomniec.”.

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy udzielenie zgdd na otrzymywanie informacji ge-
nerowanych z systemu jest obligatoryjne na etapie zaktadania konta, to Zamawiajgcy uzna wy-
maganie za spetnione bez koniecznosci ponownego ich wyboru przy pierwszym logowaniu?
Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku, gdy udzielenie zgdd na otrzymywanie informac;ji ge-
nerowanych z systemu jest obligatoryjne na etapie zaktadania konta, to wymaganie okreslone
w pkt 4 (dot. pierwszego logowania) zostanie uznane za spetnione, bez koniecznosci ponowne-
go ich wyboru przy pierwszym logowaniu.

Jednoczesnie Zamawiajacy podkresla, ze system powinien umozliwia¢ uzytkownikowi pdzniej-
szg aktualizacje i zmiane ustawien dotyczgcych otrzymywania informacji.

Pytanie/ Wniosek 2:

Dotyczy zatacznika nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1.,
Wymagane funkcjonalnosci, pkt 4, cyt.:

»W systemie pola informacyjne musza by¢ wyszarzane, aby uzytkownicy nie mogli sami doko-
nywac zmian odnos$nie wysytania powiadomien.”.

Wnosimy o wykreslenie lub modyfikacje wymagania, poniewaz powiadomienia sg dostepne
poprzez rézne kanaty (e-mail, SMS, push itp.), a uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ wyboru
preferowanych kanatéw oraz zakresu tematycznego powiadomien. Rozwigzania dostepne na
rynku potwierdzajg te praktyke, oferujgc elastyczne zarzgdzanie powiadomieniami.

Odpowiedz 2:

Zamawiajgcy potwierdza usuniecie wymagania okreslonego w zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis
Przedmiotu Zamodwienia (OPZ), czesc¢ |, rozdziat 2.1.1., Wymagane funkcjonalnosci, pkt 4, doty-
czgcego wyszarzania pdl informacyjnych zwigzanych z powiadomieniami. Jednoczesnie Zama-
wiajgcy uznaje zasadnos¢ umozliwienia uzytkownikom wyboru preferowanych kanatéw komu-
nikacji oraz zakresu tematycznego powiadomien, zgodnie z powszechnie stosowanymi rozwia-
zaniami na rynku.
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Jednoczesnie Zamawiajgcy zwraca uwage, ze opis ww. funkcjonalnosci zawarta jest Opisie
Przedmiotu Zamowienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1. w pkt 5.

Pytanie/ Wniosek 3:

Dotyczy zatacznika nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1.,
Wymagane funkcjonalnosci, pkt 9, cyt.:

,EBOI musi umozliwiac¢ zatozenie konta Klienta poprzez system EZD oraz poprzez interfejs EBOI
dostepny poprzez strone www...”.

Whnosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie spetnione w przypadku mozliwosci zatozenia
konta uzytkownika przez administratora czesci administracyjnej EBOI. W przypadku braku po-
twierdzenia wnosimy o usuniecie, bgdZz modyfikacje tre$ci wymagania ze wzgledu na brak de-
dykowanej metody APl EZD RP, ktéra umozliwitby wykonanie integracji w zakresie zaktadania
kont uzytkownikom w systemach zewnetrznych.

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie okreslone w zataczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu
Zamowienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1., Wymagane funkcjonalnosci, pkt 9 zostanie uznane za
spetnione w przypadku, gdy mozliwos¢ zatozenia konta uzytkownika bedzie dostepna dla admi-
nistratora cze$ci administracyjnej EBOI.

Pytanie/ Wniosek 4:

Dotyczy zatacznika nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), cze$¢ |, rozdziat 2.1.1.,
Wymagane funkcjonalnosci, pkt 6, cyt.:

,System EBOI pobiera wszystkie centralne formularze stworzone dla JST: powiatu i jednostek
podlegtych, z mozliwoscig konfiguracji usuniecia z EBOI karty ustugi, jesli ustuga nie jest swiad-
czona przez Powiat.”.

Wnosimy o wykreslenie wymagania. Pozostawienie tak brzmigcego wymagania z jednej strony
moze wskazywaé na nadmierng redundancje danych, tj. pobieranie wszystkich centralnych
formularzy, w tym takze tych, ktére nie majg zastosowania w danym powiecie, prowadzi do
nieefektywnego zarzadzania danymi. Natomiast z drugiej strony ePUAP nie przewiduje ustug
integracyjnych pozwalajgcych na pobranie wszystkich kart e-ustug, a jedynie dla konkretnego
podmiotu.

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy informuje, ze uznaje zasadnos$¢ wniosku o usuniecie wymagania okreslonego w
zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), czes¢ |, rozdziat 2.1.1., Wymagane
funkcjonalnosci, pkt 6 dotyczacego pobierania wszystkich centralnych formularzy stworzonych
dla JST.

Wykonawcy zobowigzani sg uwzgledni¢ wyjasnienia podczas sporzgdzania ofert.

Odpowiedzi udzielono w terminie ustawowym - nie zachodzg przestanki art. 135 ust. 3 Pzp*
dot. przedtuzenia terminu sktadania ofert.
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1 Art. 135 Pzp

ust. 2 ,,Zamawiajqcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert ...pod warunkiem ze
wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptyngt do zamawiajgcego nie péZniej niz na odpowiednio 14 ... dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Jezeli zamawiajqcy nie udzieli wyjasnieri w terminach, o ktorych mowa w ust. 2, przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich
zainteresowanych wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.”

ust. 3,,Zamawiajgcy jest obowigzany udzielic wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert albo nie pdzniej niz na 4
dni przed uptywem terminu sktadania ofert w przypadku, o ktorym mowa w art. 138 ust. 2 pkt 2, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptyngt do
zamawiajgcego nie poZniej niz na odpowiednio 14 albo 7 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.”
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