Zatacznik nr 1 do Umowy
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest S$wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego  przez
koncesjonowanego Wykonawce ,Ustugi ochrony oséb i mienia w obiektach w Muzeum
Zamkowym w Malborku, oddziale w Zamku w Kwidzynie i oddziale w Zamku w Sztumie” w
terminie od dnia zawarcia umowy lecz nie wczesniej niz od dnia 22.04.2025 roku do
28.02.2026 roku.

Ustuga jest realizowana na obiektach zabytkowych o tgcznej powierzchni 17,76 ha, w tym
Zamek Malbork 16,2 ha, Zamek Kwidzyn 0,22 ha i Zamek Sztum 1,34 ha.

Szacunkowa ilos¢ godzin w okresie trwania umowy tacznie na Malbork, Kwidzyn i Sztum
wynosi 63159,4 godz. (w tym 58486,8 godz. przez kwalifikowanego pracownika ochrony
fizyczne;j).

Lista obiektéw i terendw objetych ochrong, o ktdrej mowa w pkt. 1 powyzej zostanie
przekazana Wykonawcy po zawarciu umowy.

Ze wzgledu na wyjatkowg wartos¢ i znaczenie zamku krzyzackiego w Malborku (Muzeum
Zamkowego w Malborku) wpisanego na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO i rejestru
zabytkow w tym Oddziatéw Muzeum, ktére réwniez wpisane sa do rejestrow zabytkow
wymaga sie od Wykonawcédw najwyzszych kwalifikacji, doswiadczenia, zaangazowania i
wrazliwosci przy realizacji ustugi.

. Personel Wykonawcy w tym zasady i tryb pracy:

Zamawiajgcy wymaga, aby ochrona oséb i mienia obiektéw i budynkéw historycznych Muzeum
Zamkowego w Malborku oraz oddziatu Zamku w Kwidzynie i oddziatu Zamku w Sztumie byta wykonywana
przez niezbedng do nalezytego wykonywania ustugi ilos¢ osob/pracownikéw z tym, ze Wykonawca musi
skierowac do realizacji ustugi minimum 25 oséb/pracownikéw, gdzie:

1) kazda ztych osob:

a) jest kwalifikowanym pracownikiem ochrony fizycznej,

b) nie ma przeciwskazar zdrowotnych do realizacji ustugi,

c) posiada sprawnos¢ fizyczng i psychiczng pozwalajagcg na petne wywigzanie sie z przyjetych
obowigzkdw i zadan, w tym natychmiastowego reagowania poprzez bezposrednie
podejmowanie interwencji fizycznej w sytuacji wymagajacej natychmiastowego dziatania,
ewentualnego zatrzymania sprawcy popetnienia czynu zabronionego do czasu przyjazdu Policj,

d) nie figuruje w Krajowym Rejestrze Karnym,

2) co najmniej 3 osoby sposrdd tych 25 osdb poza wymogami wskazanymi w pkt. 1) powyzej posiada
dodatkowo uprawnienia ratownika medycznego w mysl przepisdow ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 .
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym , ktdrzy bedg swiadczy¢ prace w Zamku Malbork,

3) co najmnigj 2 osoby sposrdd tych 25 oséb poza wymogami wskazanymi w pkt. 1) powyzej bedzie
petni¢ funkcje wiodgcego pracownika w Zamku Malbork, do zadan ktérego nalezeé bedzie
biezgcy kontakt z przedstawicielem Zamawiajgcego, udziat w odprawach stuzbowych,
biezgcy kontakt i przekazywanie wytycznych/ustalenn z Zamawiajgcym pracownikom
realizujgcym zadania wynikajgce z pkt. 1 Dziatu | OPZ (Przedmiot zamowienia)
Swiadczgcym zadania w Zamku Malbork i w oddziale Zamku Kwidzynie i oddziel Zamku w



Sztumie. Ponadto osoba ta nadzoruje witasciwe funkcjonowanie ochrony i jest
bezposrednim przetozonym pracownikéw ochrony.

2. Zamawiajgcy dodatkowo wymaga, aby ochrona oséb i mienia obiektow i budynkéw historycznych
Muzeum Zamkowego w Malborku byta wykonywana przez niezbedng do nalezytego wykonywania ustugi
ilos¢ oséb z tym, ze Wykonawca zobowigzany jest skierowaé do realizacji minimum 2 osoby tj.
niekwalifikowanych pracownikdéw ochrony, gdzie kazda z tych osob:

1) nie ma przeciwskazan zdrowotnych do realizacji ustugi,

2) posiada sprawnos¢ fizyczng i psychiczng pozwalajagcg na petne wywigzanie sie z przyjetych
obowigzkdéw i zadan, w tym natychmiastowego reagowania poprzez bezposrednie podejmowanie
interwencji fizycznej w sytuacji wymagajacej natychmiastowego dziatania, ewentualnego
zatrzymania sprawcy popetnienia czynu zabronionego do czasu przyjazdu Policji,

3) nie figuruje w Krajowym Rejestrze Karnym,

- jest to tzw. PERSONEL PODSTAWOWY.

3. Pracownicy ochrony oséb i mienia obiektow i budynkéw historycznych Muzeum Zamkowego w Malborku
oraz oddziatu Zamku w Kwidzynie i oddziatu Zamku w Sztumie tzw. Personel Podstawowy bedg pracowac
w systemie rotacyjnym, jednozmianowym lub dwuzmianowym.

4. Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w Dziale | tj. Przedmiot zamdwienia, odbywad sie bedzie
we wszystkie dni tygodnia wigcznie z dniami ustawowo wolnymi od pracy na nizej
wymienionych posterunkach przedstawionych z harmonogramem pracy i szacunkowym
wyliczeniem godzinowym:

1) MALBORK:

a) posterunek staty Karwan — jednoosobowy, jednozmianowy, realizowany przez
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazony w paralizator elektryczny
o $redniej wartosci pragdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 1 szt., w patke
stuzbowg — 1 szt., kajdanki- 1 szt., radiotelefon—1 szt. w godz. 8.00-20.00, co daje: 30,5
dnix 12 godz. x 10,3 miesigca = 3769,80 godziny,

e w dni robocze w godz. 08:00-16:00 zadania w Karwanie petni wyznaczony
przedstawiciel Wykonawcy- wiodgcy pracownik, do zadan ktdrego nalezy biezgcy
kontakt z przedstawicielem Zamawiajgcego, udziat w odprawach stuzbowych,
biezgcy kontakt i przekazywanie wytycznych/ustalen z Zamawiajgcym pracownikom
realizujgcym zadania wynikajgce z pkt 1 swiadczagcym zadania w Zamku Malbork i w
oddziale w Zamku Kwidzynie i oddziel w Zamku w Sztumie,

b) posterunek staty Nowy Budynek - jednozmianowy, jednoosobowy realizowany przez
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej z uprawnieniami ratownika medycznego
(udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy przedmedycznej w mysl ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym Dz.U. 2006 nr 191 poz.
1410), wyposazonego w paralizator elektryczny o $redniej wartosci prgdu w obwodzie
nieprzekraczajacej 10 mA — 1 szt., w patke stuzbowg — 1 szt. (w dostepnym miejscu),
kajdanki- 1 szt., radiotelefon —1 szt. w godzinach 7:00-19:00, co daje: 30,5 dnix 12 godz.
x 10,3 miesigca= 3769,8 godziny,

c) posterunek staty BKS (kasy)/patrol dorazny nocny — catodobowy, jednoosobowy (24
godziny), realizowany przez kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej,
wyposazonego w paralizator elektryczny o s$redniej wartosci prgdu w obwodzie
nieprzekraczajgcej 10 mA — 1 szt.,, w patke stuzbowg — 1 szt., kajdanki- 1 szt.,
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radiotelefon — 1 szt. w urzadzenie potwierdzajgce wykonanie PLD w godzinach nocnych,
w godz. 8.00-20.00, 20.00-8.00, co daje: 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca = 7539,6
godziny,

d) posterunek staty Brama Gtéwna- jednozmianowy, jednoosobowy realizowany przez
niekwalifikowanego pracownika ochrony, wyposazonego w radiotelefon, w okresie od
01 maja do 30 wrzesnia w godz. 09:00-19:30, 30,5 dni x 10,5 godz. x 5 miesiecy=
1601,25 godziny; zas w okresie od 01 pazdziernika do 30 kwietnia w godz. 09:00-16:00,
30,5 dni x 7 godz. x 5,3 miesigca= 1131,55 godziny; co daje 2732,8 godziny.

e) posterunek staty Magazyn Muzealiow — jednoosobowy, jednozmianowy, realizowany
przez kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazony w paralizator
elektryczny o $sredniej wartosci prgdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 1 szt., w
patke stuzbowg — 1 szt., kajdanki- 1 szt., radiotelefon—1 szt. w godz. 8.00-20.00, co daje:
30,5 dni x 12 godz. x 10,3 miesigca = 3769,8 godzin,

f) posterunek staty Brama Zachodnia — jednoosobowy, jednozmianowy, realizowany przez
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazony w paralizator elektryczny o
$redniej wartosci pragdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA—1 szt., w patke stuzbowa
— 1 szt kajdanki- 1 szt., radiotelefon— 1 szt., w okresie od 01 maja do 30 wrzesnia w
godz. 09:00-21:00, 30,5 dni x 12 godz. x 5,3 miesigca= 1939,8 godziny,

g) patrol nr 1 — jednozmianowy, dwuosobowy realizowany przez kwalifikowanych
pracownikdw ochrony fizycznej, wyposazonych w paralizatory elektryczne o sredniej
wartosci prgdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 2 szt., w patke stuzbowg — 2 szt.,
kajdanki- 2 szt., radiotelefon 1 szt., w urzadzenie potwierdzajgce wykonanie zadania
Patrolu, w godzinach nocnych 20:00 — 08:00, co daje: 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca
= 7539,60 godziny,

h) patrol dorazny nr 1 - jednozmianowy, jednoosobowy realizowany przez
niekwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazonego w urzadzenie
potwierdzajgce wykonanie PLD- Patrol DoraZzny, w okresie od 01 maja do 30 wrzesnia w
godz. 08:00-20:00, co daje: 30,5 dni x 12 godz. x 5,3 miesigca= 1939,8 godziny.

Malbork tacznie: 33001 godz. (w tym 28328,4 godz. przez kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej).
2) KWIDZYN:

a) posterunek staty nr 1- catodobowy jednoosobowy (24 godziny) realizowany przez
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazonego w paralizator
elektryczny o sredniej wartosci prgdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA, w patke
stuzbowg — 1 szt., kajdanki- 1 szt., radiotelefon — 1 szt., w godz. 6.00-18.00, 18.00-6.00,
co daje: 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca = 7539,6 godziny,

b) patrol- catodobowy jednoosobowy (24 godziny) realizowany przez kwalifikowanego
pracownika ochrony fizycznej, wyposazonego w paralizator elektryczny o sredniej
wartosci pragdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA, w patke stuzbowg — 1 szt,,
kajdanki- 1 szt., w urzgdzenie potwierdzajgce wykonanie zadania P, radiotelefon —1 szt.,
w godz. 6.00-18.00, 18.00-6.00, co daje: 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca = 7539,6
godziny.



Kwidzyn tacznie: 15079,2 godz. przez kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej.

3) SZTUM:

a) posterunek staty nr 1- catodobowy jednoosobowy (24 godziny) realizowany przez
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wyposazonego w paralizator
elektryczny o $redniej wartosci prgdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA, w patke
stuzbowg — 1 szt., kajdanki- 1 szt., radiotelefon — 1 szt., w godz. 7.00-19.00, 19.00-7.00,
co daje: 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca = 7539,6 godziny,

b) patrol- catodobowy jednoosobowy (24 godziny) realizowany przez kwalifikowanego
pracownika ochrony fizycznej, wyposazonego w paralizator elektryczny o sredniej
wartosci pragdu w obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA, w patke stuzbowg — 1 szt,,
kajdanki- 1 szt., w urzadzenie potwierdzajgce wykonanie zadania P, radiotelefon — 1 szt.,
w godz. 7.00-19.00, 19.00-7.00, co daje: — 30,5 dni x 24 godz. x 10,3 miesigca = 7539,6
godziny.

Sztum tacznie: 15079,2 godz. przez kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej.

5. Powyzsze ilosci godzin sg szacunkowe dla wyliczenia ceny oferty tak jak wskazano w pkt. 4
Dziatu | OPZ. Szacunkowa ilos¢ godzin ochrony facznie dla Malborka, Kwidzyna i Sztumu
wynosi 63159,4 godz. (w tym 58486,8 godz. przez kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej).

6. Po za PERSONELEM PODSTAWOWYM, o ktérym mowa powyzej ustuga ochrony fizycznej
bedzie wykonywana réwniez przez GRUPE INTERWENCYJNA w celu wzmocnienia ochrony
fizycznej w przypadku eskalacji zdarzen zagrazajacych zyciu i zdrowiu ludzkiemu oraz
chronionemu mieniu w Malborku, w Kwidzynie oraz w Sztumie. Pracownicy stacjonarne;j
ochrony fizycznej tzw. Personel Stacjonarny za pomocg urzadzen dostarczonych przez
Wykonawce zobowigzani s3 do wezwania Grupy Interwencyjnej zapewnionej przez
Wykonawce, ktéra winna dotrze¢ do ochranianego miejsca, tj. pod brame gtéwng Muzeum
Zamkowego w Malborku, Zamku w Kwidzynie, Zamku w Sztumie oraz pod brame garazowga
magazynu MZM w Malborku:

1) Muzeum Zamkowego w Malborku, ul. Staroscinska 1, 82-200 Malbork w sktadzie nie
mniej niz 2 uzbrojonych kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej w czasie
zaoferowanym przez Wykonawce w ofercie w ramach pozacenowego kryterium oceny
ofert,

2) Oddziatu Muzeum w Kwidzynie, ul. Katedralna 1, 82-500 Kwidzyn, w sktadzie nie mniej
niz 2 uzbrojonych kwalifikowanych pracownikdéw ochrony fizycznej w czasie
zaoferowanym przez Wykonawce w ofercie w ramach pozacenowego kryterium oceny
ofert,

3) Oddziatu Muzeum w Sztumie, ul Galla Anonima 16, 82-400 Sztum, w sktadzie nie mniej
niz 2 uzbrojonych kwalifikowanych pracownikdéw ochrony fizycznej w czasie
zaoferowanym przez Wykonawce w ofercie w ramach pozacenowego kryterium oceny
ofert,

4) Magazynu MZM zlokalizowanego w Malborku, ul. Daleka 114, 82-200 Malbork, w
sktadzie nie mniej niz 2 uzbrojonych kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej w



czasie zaoferowanym przez Wykonawce w ofercie w ramach pozacenowego kryterium
oceny ofert.

7. Ewentualne wezwanie Grupy Interwencyjnej przez pracownika stacjonarnej ochrony

10.

fizycznej Muzeum Zamkowego w Malborku i oddziale Zamku w Kwidzynie oraz oddziale

Zamku w Sztumie, bedzie wykonywane w ramach umowy zawartej z Wykonawcg, a

Zamawiajgcy z tego tytutu nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow.

Zamawiajgcy na etapie realizacji umowy z wybranym Wykonawcga zastrzega sobie prawo

kontroli nie czesciej niz raz w miesigcu, zdeklarowanego przez Wykonawce w ofercie czasu

dojazdu grupy interwencyjnej, poprzez dodatkowe wezwanie do chronionych obiektéw w

trakcie realizacji umowy.

Zakres pracy pracownika ochrony winien by¢ zgodny z obowigzujgcymi przepisami, a w

szczegdlnosci z wymaganiami wynikajgcymi z:

1) ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sob i mienia (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995
ze zm.),

2) regulaminu ogdlnych warunkow i trybu wykonywania ochrony muzedw i innych jednostek
organizacyjnych podlegajgcych obowigzkowej ochronie, podlegtych, podporzgdkowanych
lub nadzorowanych przez Ministra Kultury (Dz. U. Ministra Kultury Nr 5 z dn. 31.10.2002
r. poz. 77),

3) ustawy z dnia 24 maja 2013 r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (t.j. Dz.
U.z 2024 r. poz. 383 ze zm.),

4) ustawy z dnia 05 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
632 ze zm.),

5) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1781),

6) rozporzadzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrzesnia 2014 r. w
sprawie zabezpieczania zbioréw muzeum przed pozarem, kradziezg i innym
niebezpieczenstwem grozacym ich zniszczeniem lub utratg (t.j. Dz.U. 2014 r. poz. 1240),

7) ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Do szczegdlnych zadan pracownika ochrony naleze¢ bedzie:

1) ochrona przed wtamaniem do obiektéw/budynkdw,

2) obstuga elektronicznego systemu sygnalizacji wtamania (napadu) z obowigzkiem
natychmiastowego reagowania na sygnalizacje zaistniatej sytuacji,

3) ochrona przed zaborem lub uszkodzeniem wyposazenia obiektdow oraz dokumentow,

4) kontrola wszystkich osdb wchodzacych i wychodzacych do i z obiektéw/budynkdw,

5) interwencja wobec oséb zaktécajgcych porzadek publiczny wewngtrz i na zewnatrz
chronionych obiektow/budynkdw,

6) obstuga systemu CCTV (tv dozorowa) z obowigzkiem natychmiastowego reagowania na
zaobserwowane zaistniate przypadki szczegdlne,



7) obstuga elektronicznego systemu sygnalizacji pozaru z obowigzkiem natychmiastowego

reagowania na sygnalizacje zaistnienia pozaru,

8) ewakuacja oséb i mienia z wyznaczonego odcinka ewakuacji,

9) niezwtoczne informowanie za pomoca dostepnych srodkéw tgcznosci Dowddcy zmiany

Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego w przypadku stwierdzenia:

a) kradziezy i/lub uszkodzenia bedgcym wynikiem wiamania lub bezprawnego
wtargniecia,

b) przedostania sie (wejsciem lub wjazdem) na tereny obiektu/budynku
Zamawiajgcego, 0sob do tego nieupowaznionych,

c) pozaru,

d) awarii wodnych, energetycznych, gazowych,

e) iinnych niewymienionych wyzej zagrozen.

11. Wymagania dodatkowe dotyczace pracownikéw ochrony biorgcy udziat w realizacji
przedmiotu zamdwienia:

1) pracownicy ochrony Wykonawcy zobowigzani s3 do odbycia szkolenia z zakresu
bezpieczenstwa organizowanego przez Zamawiajgcego i w terminie przez niego
wyznaczonym (koszt szkolert pokrywa Wykonawca),

2) pracownicy ochrony Wykonawcy na jego koszt zobowigzani sg do odbycia szkolenia z
zakresu ECHOCAST w terminie 1 miesigca od zawarcia umowy i przedstawienia
Zamawiajgcemu oswiadczenia Wykonawcy o odbyciu szkolenia,

3) kazdy pracownik ochrony Wykonawcy musi umie¢ postugiwac sie podrecznym sprzetem
p.poz.,

4) wszyscy pracownicy ochrony Wykonawcy muszg znac¢ przepisy BHP. i p.poz. obowigzujgce
w Muzeum Zamkowym w Malborku i jego oddziatach,

5) kazdy pracownik ochrony Wykonawcy musi umie¢ obstugiwaé systemy tfgcznosci
wewnetrznej, urzgdzenia do wzywania Grupy Interwencyjnej,

6) kazdy pracownik ochrony Wykonawcy musi zawsze by¢ ubrany w umundurowanie, o
ktorym mowa w Dziale Il pkt. 9 niniejszego OPZ,

7) kazdy pracownik ochrony Wykonawcy musi zawsze mie¢ zatozong w widocznym miejscu
legitymacje, o ktérej mowa w Dziale Il pkt. 10 niniejszego OPZ,

8) wszyscy pracownicy ochrony Wykonawcy wykonajg ustugi bedac trzezwymi, nie bedgc w
stanie po spozyciu alkoholu lub innych srodkach odurzajgcych, dodatkowo nie bedg palic¢
wyrobow tytoniowych w miejscach do tego zabronionych oraz nie bedg uzywac telefonow
komorkowych z wyjatkiem sytuacji wymagajgcej zniwelowanie zagrozenia,

9) wszyscy pracownicy ochrony Wykonawcy muszg by¢ zobowigzani do zachowania w
tajemnicy informacji majgcych wptyw na bezpieczenstwo Zamawiajgcego zarowno w
trakcie obowigzywania umowy jak i po jej wygasnieciu oraz przestrzegania przepisow
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2019 r. poz. 1781)
oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz.U. 2024 poz.
632 ze zm.),



10) na wypadek awarii osSwietlenia, kazdy pracownik ochrony Wykonawcy musi by¢
wyposazony w latarke o mocy $wiatta, ktora zagwarantuje sprawng i bezpieczng dla ludzi
i eksponatow ewakuacje.

12. Postepowanie pracownikéw Wykonawcy w nagtej sytuacji:

1) kazdy z pracownikdw Wykonawcy musi dobrze znac¢ topografie obiektu, w ktérym
Swiadczy ustuge, by w sytuacji zagrozenia ludzkiego zycia, mogt sprawnie i bezpiecznie
wyprowadzi¢ ludzi z rejonu zagrozenia,

2) w razie zaistniatej nagtej sytuacji mogacej zagrozi¢ bezpieczenstwu ludzi Iub
eksponatow (np. na skutek wybuchu ognia lub gwattownego przecieku wody), nalezy
przede  wszystkim  wyprowadzi¢  zwiedzajgcych, powiadomi¢ réwnoczesnie
pracownikow Wewnetrznych Stuzb Ochrony Zamawiajgcego i w miare mozliwosci
usungc eksponaty z rejonu zagrozenia oraz podporzadkowac sie poleceniom dowddcy
zmiany Wewnetrznych Stuzb Ochrony Zamawiajgcego,

3) w przypadku awarii oswietlenia nalezy wyprowadzi¢ zwiedzajgcych z rejonu
pozbawionego os$wietlenia, zamkng¢ te cze$¢ dla zwiedzajacych, powiadomic
Wewnetrzng Stuzbe Ochrony Zamawiajgcego za pomocg Srodkéw tgcznosci
wewnetrznej, czekaé na dalsze dyspozycje.

13. Wszyscy pracownicy ochrony podczas wykonywania swoich obowigzkéw podlegajg réwniez

nadzorowi przez upowaznionych pracownikow komorki organizacyjnej Zamawiajgcego
odpowiedzialnych za ochrone fizyczng obiektéw.

I1l. Pozostate zapisy i wymogi:

1.

Zamawiajgcy nie dopuszcza w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia zatrudnienia przez
Wykonawce etatowych pracownikéw Wewnetrznej Stuzby Ochrony Muzeum Zamkowego w
Malborku.

Wykonawca wyposazy swoich pracownikdow w przybory biurowe oraz w ksigzki niezbedne do
prawidtowej realizacji ustugi (wzér dokumentow zostanie uzgodniony z Szefem Wewnetrznej
Stuzby Ochrony Zamawiajgcego).

Zamawiajgcy udostepni pracownikom Wykonawcy pomieszczenia, w ktérych pracownicy na
posterunkach statych bedg Swiadczy¢ prace oraz inne niezbedne do prawidtowej realizacji
ustugi pomieszczenia socjalne. Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ ewentualne koszty szkod
powstatych na skutek niewfasciwego wykorzystywania przydzielonych pomieszczen przez
pracownikow Wykonawcy.

Wykonawca w obiekcie Muzeum w Malborku na wtasny koszt wyposazy pracownikdow
ochrony na wszystkich posterunkach w $rodki tacznosci wewnetrznej wraz z zestawami
stuchawkowymi, zapewniajgce skuteczng tacznos¢ pomiedzy posterunkami i wystawami.
Wyposazenie o ktérym mowa w zdaniu pierwszym musi nastgpi¢ najpdzniej w momencie
rozpoczecia $wiadczenia ustugi i musi by¢ utrzymywane oraz sprawne przez caty okres
trwania umowy. W przypadku awarii sprzetu o ktérym mowa w zdaniu pierwszym
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznej naprawy lub wymiany sprzetu na sprzet
bezawaryjny o jakosci sprzetu sprzed awarii. Dodatkowe 10 szt. Srodkow tgcznosci



wewnetrznej Wykonawca przekaze do uzytku Zamawiajgcemu celem umozliwienia fgcznosci

pomiedzy posterunkami:

1) ilos¢ srodkow tacznosci wewnetrznych - 19 szt. w tym: 9 szt. dla pracownikéw ochrony
Wykonawcy w Zamku Malbork, 8 szt. dla Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego,
2 szt. rezerwy),

2) ilos¢ srodkéw facznosci wewnetrznej w Zamku Kwidzynie- 11 szt. w tym: 2 szt. dla
pracownikéw ochrony Wykonawcy w Zamku Kwidzyn, 6 szt. dla pracownikéw
Zamawiajgcego bedacych na wystawach , 1 szt. Kierownik oddziatu Zamawiajgcego, 2
szt. rezerwy,

3) ilos¢ srodkow tacznosci wewnetrznej w Zamku Sztum — 9 szt. w tym: 2 szt. dla
pracownikéw ochrony Wykonawcy w Zamku Sztum, 4 szt. dla pracownikow
Zamawiajgcego bedacych na wystawach, 1 szt. Kierownik oddziatu Zamawiajgcego, 2 szt.
rezerwy.

5. Wykonawca w Muzeum Zamkowym w Malborku i w oddziale Zamku w Kwidzynie oraz
oddziale w Zamku w Sztum zobowigzany jest do zainstalowania niezbednych instalacji i
urzgdzen stuzgcych do sprawnego i prawidtowego wzywania Grupy Interwencyjnej na wtasny
koszt w terminie pozwalajgcym na rozpoczecie $wiadczenia ustugi zgodnie z umowa. Jedno z
urzadzen do wzywania Grupy Interwencyjnej zostanie przekazane do uzytku dowddcy zmiany
Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego. Urzadzenia te pozostajg witasnoscig
Wykonawcy. Zamawiajgcy w celu zapewnienia nieprzerwanego przesyfania informacji w
zakresie wzywania Grupy Interwencyjnej wymaga aby przez caty okres trwania umowy
przesyt sygnatu byt dokonywany minimum dwoma torami:

1) ilos¢ instalacji niezbednych do prawidtowego wzywania Grupy Interwencyjnej 3 szt. (po
jednym (1) w Muzeum Zamkowym w Malborku, Oddziale Zamku w Kwidzynie i Oddziale
Zamku w Sztumie),

2) ilo$¢ urzadzen do wzywania Grupy Interwencyjnej 7 szt. w tym: 4 szt. ochrona Malbork tj.
Karwan, budynek kas BKS, Patrol, Magazyn Muzealidw, 1 szt. Kwidzyn, 1 szt. Sztum, 1 szt.
Wewnetrzna Stuzba Ochrony Zamawiajgcego).

6. Wykonawca na wtasny koszt zobowigzuje sie wyposazy¢ pracownikow ochrony w Zamku w
Malborku i w oddziale Zamku w Kwidzynie i oddziale Zamku w Sztumie w system
monitorujgcy wykonywanie Patroli z mozliwoscig wezwania Grupy Interwencyjnej i z
mozliwoscig generowania codziennych raportow przekazywanych drogg mailowa na adres
poczty Szefa Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego:

1) Muzeum Zamkowe w Malborku w 30 szt. punktéw kontrolnych wraz z 3 urzadzeniami
potwierdzajgcymi wykonanie Patrolu, jedno z urzadzen do potwierdzania realizacji Patroli
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu,

2) Oddziat w Kwidzynie w 10 szt. punktdw kontrolnych wraz z 1 urzadzeniem
potwierdzajgcym wykonanie Patrolu,

3) Oddziat w Sztumie w 10 szt. punktéw kontrolnych wraz z 1 urzgdzeniem potwierdzajgcym
wykonanie Patrolu,

- w terminie 5 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi. Wykonawca rozmiesci punkty

kontrolne zgodnie z wskazaniami Szefa Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego. W trakcie



realizacji ustugi na wniosek Szefa Wewnetrznej Stuzby Ochrony Zamawiajgcego, Wykonawca

zobowigzany jest do zmiany umiejscowienia punktdw kontrolnych.

7. Wykonawca wyposazy na wtasny koszt swoich pracownikow w:

1) Muzeum Zamkowym w Malborku: w paralizatory elektryczne o $redniej wartosci prgdu w
obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 5 szt., w patke stuzbowg — 6 szt., kajdanki- 6 szt.,

2) Oddziale Zamku w Kwidzynie: w paralizatory elektryczne o $redniej wartosci pradu w
obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 2 szt., w patke stuzbowg — 2 szt., kajdanki- 2 szt.,,
srodki tgcznosci zewnetrznej — 1 szt.,

3) Oddziale Zamku w Sztumie: w paralizatory elektryczne o $redniej wartosci prgdu w
obwodzie nieprzekraczajgcej 10 mA — 2 szt., w patke stuzbowa — 2 szt., kajdanki, srodki
tgcznosci zewnetrznej — 1 szt.

8. Wykonawca w razie awarii lub uszkodzen sprzetu, wyposazenia oraz systemoéw
wymienionych w punktach 4-7 powyzej jest zobowigzany na wtasny koszt do ich niezwtocznej
naprawy lub wymiany na nie gorszy niz z przed awarii.

9. Wykonawca zapewni dla swoich pracownikdw jednolite umundurowanie wraz z logiem
Muzeum Zamkowego w Malborku, wzdr uzgodniony z Zamawiajgcym. Ochrona fizyczna:
garnitur, biata koszula, krawat, czarne pdtbuty, kurtka w kolorze garnituru, dopuszcza sie
ubidr specjalny (spodnie specjalne i buty specjalne, polar) w porze nocne;.

10. Wykonawca wyposazy swoich pracownikéw w legitymacje kwalifikowanych pracownikéw
ochrony i w legitymacje pracownikdéw ochrony petnigce funkcje identyfikatoréw zgodne z
obowigzujgcymi SUFO przepisami.

11. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ kontaktu drogg mailowg z posterunkami ochrony w Muzeum
Zamkowym w Malborku, Oddziatu Zamku w Sztumie i Oddziatu Zamku w Kwidzynie oraz
osobami funkcyjnymi Wykonawcy.

Sporzadzit: Tomasz Majcher

Szef Ochrony WSO MZM



