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Załącznik Nr … do SWZ 
 

Projekt umowy – część 1  
 

Umowa Nr …………………….. 
 
 

z dnia …………………………….. zawarta w …., 
pomiędzy: 
……………………………………………………., zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez 
……, przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy – ……… 
a  
*gdy kontrahentem jest spółka prawa handlowego:  
spółką pod firmą „…” z siedzibą w ... (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości),  
ul. ………., ………………. (wpisać adres), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS ... – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru 
Sądowego, stanowiącym załącznik do umowy, NIP ……………….., REGON …………………….., 
zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez ..........1/reprezentowaną przez … działającą/-ego 
na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik do umowy2,  
*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:  
Panią/Panem …………, prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą „…” zamieszkałą/ym w 
… (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. ……………….. (wpisać adres), – zgodnie z 
wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, stanowiącym załącznik do 
umowy, NIP ……………, REGON …………., zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/-ym 
przez … działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik do umowy3,  
wspólnie zwanymi dalej „Stronami”, o następującej treści: 

 

§ 1 

Oświadczenia Stron 

1. Strony oświadczają, że niniejsza umowa, zwana dalej „umową”, została zawarta  

w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, o którym 

mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 

2024 r., poz. 1320 tj.j), zwanej dalej „ustawą Pzp”. 

2. Zamawiający informuje, iż zamówienie realizowane jest w ramach projektu „Platforma e-usług 

publicznych w Gminie Orły” dofinansowanego z programu Fundusze Europejskie dla 

Podkarpacia 2021 – 2027 priorytetu FEPK.01 Konkurencyjna i Cyfrowa Gospodarka / 

działania FEPK.01.02 Cyfryzacja Numer naboru FEPK.01.02-IZ.00-001/23 

3.  

 

 

 

§ 2 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawę z instalacją 

i konfiguracją sprzętu wraz z oprogramowaniem na potrzeby realizacji projektu „Platforma e-usług 

publicznych w Gminie Orły” dofinansowanego z programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 

2021 – 2027 priorytetu FEPK.01 Konkurencyjna i Cyfrowa Gospodarka / działania FEPK.01.02 

Cyfryzacja Numer naboru FEPK.01.02-IZ.00-001/23 w tym: 

 

Lp. 
Nazwa środka trwałego lub wartości niematerialnych i 

prawnych itp. 
Ilość 

Jednostka 
miary 

1.  Oprogramowanie do monitorowania i analizy 1 lic. 

                                                             
1 Jeżeli przy zawarciu umowy działa osoba/-y pełniąca/-e funkcję organu (członka organu) lub prokurent spółki. 
2 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik spółki. 
3 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik tej osoby. 
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cyberbezpieczeństwa 

2.  Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturą IT 1 lic. 

3.  Oprogramowanie do wirtualizacji 1 lic. 

4.  Oprogramowanie do backupu 1 lic. 

5.  Serwer backup 1 szt. 

6.  Firewall 1 szt. 

7.  Centralny system logów 1 szt. 

8.  Zestaw komputerowy z oprogramowaniem 55 szt. 

9.  Laptopy 5 szt. 

10.  Centralny UPS 1 szt. 

11.  Agregat 1 szt. 

12.  Instalacja i konfiguracja (Platforma sprzętowa) 100 rbh 

13.  Szkolenia TiK typ I 120 rbh 

 

Wszystkie wymagane urządzenia i oprogramowania zostały szczegółowo opisane w Załączniku 

nr 2 do SWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zwanego dalej: przedmiotem 

zamówienia lub przedmiotem umowy lub sprzętem lub urządzeniami. Przedmiot zamówienia 

obejmuje również wniesienie, montaż, instalację i konfigurację urządzeń, dostarczenie instrukcji 

w języku polskim oraz instruktarzu pracowników urzędu w zakresie obsługi zakupionego sprzętu i 

oprogramowania. 

2. Zakres rzeczowy przedmiotu zamówienia opisany w w Załączniku nr 1 do SWZ - Szczegółowy 

opis przedmiotu. 

3. Wykonawca ma obowiązek dostarczyć (w tym odpowiednio zabezpieczyć na czas dostawy), 

wnieść, podłączyć i zamontować oraz uruchomić i przeprowadzić testy sprawnościowe 

przedmiotu zamówienia w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.  

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie ze złożoną ofertą, Specyfikacją 

Warunków Zamówienia oraz szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia zawartym w 

Załączniku nr 2 do SWZ (dalej: OPZ). 

 

§ 3 

Zasady współpracy 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do współpracy przy realizacji przedmiotu umowy i 

wyznaczają następujące osoby: 

1) ze strony Zamawiającego: 

a) …………………… e-mail ………. Tel ………….. 

b) …. e-mail ………. Tel ………….. 

2) ze strony Wykonawcy: 

a) … e-mail ………. Tel ………….. 

b) …. e-mail ………. Tel ………….. 

2. Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach niezbędnych dla 

prawidłowego wykonania umowy, z poszanowaniem powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa i ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej konkurencji, ochrony informacji stanowiących 

informacje poufne każdej ze Stron oraz interesów handlowych każdej ze Stron. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania 

pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub podwykonawców, jak za 

działania własne. 

 

§ 4 

 Termin i miejsce dostawy 

1. Wykonawca jest zobowiązany wykonać zamówienie w terminie: do ….. dni od dnia podpisania 

niniejszej umowy, tj. do dnia ………………. r. 

2. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy będzie stosowny protokół odbioru, o którym 

mowa w § 5 umowy.  
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3. Dostawa zostanie zrealizowana w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiającego, tj. od 

poniedziałku w godz. 7:30 – 17:00, wtorek – piątek w godz. 7:30 – 15:00 (z wyłączeniem dni 

świątecznych) po uprzednim uzgodnieniu terminu z Zamawiającym ( telefonicznie lub e-mailowo) 

z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem w stosunku do planowanej daty dostawy. 

4. Wykonawca wyda Zamawiającemu z każdym egzemplarzem urządzeń przy odbiorze 

poszczególnych oddawanych elementów: 

1) instrukcje obsługi w języku polskim lub angielskim, 
2) nośniki, na których utrwalono oprogramowanie, 
3) klucze licencyjne do zaoferowanego oprogramowania – jeśli są wymagane. 

5. Wykonawca, jeśli to konieczne zarejestruje u Producenta wymagane odpowiednie licencje, 

kontrakty serwisowe itp. oraz przekaże wraz z odbiorem danego zakresu informacje i stosowne 

dokumenty Zamawiającemu w formie papierowej lub elektronicznej. 

6. Licencje uprawniać będą Zamawiającego do używania oprogramowania przez czas nieokreślony, 

bez ograniczeń terytorialnych na polach eksploatacji obejmujących, co najmniej:  

1) instalację i użytkowanie oprogramowania w pełnej funkcjonalności na dostarczonym 

sprzęcie w konfiguracji przedstawionej w OPZ.  

2)  nieodpłatne pobieranie, instalowanie i użytkowanie poprawek i aktualizacji wydanych dla 

oprogramowania przez producenta oprogramowania.  

 
§ 5 

Odbiór przedmiotu umowy 
1. Strony zgodnie postanawiają, że potwierdzeniem realizacji przedmiotu umowy będzie protokół 

odbioru będący podstawą wystawienia faktury, o której mowa w § 6. W dniu podpisania protokołu 

odbioru Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć dokumenty potwierdzające uprawnienia 

gwarancyjne na okres wskazany w umowie oraz dokumenty, o których mowa w § 4 ust. 4, 5 i 6 

umowy. 

2. Wykonawca wraz ze zgłoszeniem (co najmniej e-mail) gotowości odbioru przekaże 

Zamawiającemu wykaz dostarczonych urządzeń zawierający co najmniej nazwę, model, 

producenta, ilość i numer seryjny oraz dokumentację techniczną dostarczanego przedmiotu 

umowy (instrukcje w języku polskim) (np. w formie pdf.). 

3. Podstawą zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru będzie faktyczne wykonanie 

zakresu rzeczowego przedmiotu umowy.  

4. Zamawiający wyznaczy i rozpocznie czynności odbioru w terminie do 5 dni roboczych od daty 

otrzymania zgłoszenia gotowości do odbioru. 

5. Zamawiający zobowiązany jest do dokonania lub odmowy dokonania odbioru, w terminie 10 dni 

roboczych od dnia rozpoczęcia tego odbioru.  

6. W przypadku, gdy przy odbiorze zostanie stwierdzona wada przedmiotu zamówienia albo jego 

niezgodność z umową, a w szczególności z wymaganiami zawartymi w szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia: 

1) jeżeli wady/niezgodności są nieistotne (tj. nie powodują niezgodności z wymogami 

technicznymi zawartymi w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia i nie uniemożliwiają 

korzystania ze sprzętu zgodnie z jego przeznaczeniem) - Zamawiający podpisze protokół 

odbioru z zastrzeżeniami wskazującymi owe wady/niezgodności, co będzie skutkować 

obowiązkiem usunięcia przez Wykonawcę tych niezgodności w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego, pod rygorem zapłaty kary umownej za każdy dzień zwłoki, o której mowa w § 

8 ust. 2; 

2) jeżeli wady/niezgodności te są istotne tj. powodują niezgodność z wymogami technicznymi 

zawartymi w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia lub uniemożliwiają korzystanie ze 

sprzętu zgodnie z jego przeznaczeniem - Zamawiający odmówi podpisania protokołu odbioru 

zgłaszając jednocześnie Wykonawcy zastrzeżenia, co będzie skutkować obowiązkiem 

niezwłocznego usunięcia przez Wykonawcę tych niezgodności lub dostarczenia produktu 

spełniającego wymagania Zamawiającego oraz jednocześnie naliczeniem kary umownej, o 

której mowa w § 8 ust. 1. 
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7. W przypadku odmowy usunięcia przez Wykonawcę wad, o których mowa w ust. 6, wady zostaną 

usunięte w ramach wykonawstwa zastępczego na jego koszt. 

8. W przypadku odmowy odbioru, o którym mowa w ust. 6 pkt 2 terminem wykonana zamówienia 

będzie data ponownego zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru z usuniętymi wadami 

istotnymi (nie będzie nim data pierwotnego zgłoszenia gotowości odbioru). W przypadku 

zgłoszenia gotowości do odbioru przedmiotu zamówienia po usunięciu wad istotnych 

postanowienia ust. 3-6 stosuje się odpowiednio.  

9. Po realizacji całości zamówienia strony dokonają odbioru końcowego, będącego podstawą do 

wystawienia faktury za czynności instalacji, konfiguracji, wdrożenia, utrzymania. 

 

§ 6 

Wynagrodzenie i płatności 

1. Wynagrodzenie, które Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy za wykonanie 

przedmiotu umowy zgodnie z ofertą Wykonawcy wynosi: 

…………….. zł brutto (słownie złotych: ………………….…….. złotych 0/00), w tym podatek VAT 

w wysokości ……………….  zł, gdzie netto stanowi kwotę …. zł.  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 nie podlega zmianie w czasie trwania umowy i obejmuje 

wszelkie koszty związane z wykonaniem umowy.  

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostanie wypłacone w częściach, po zakończeniu 
dostawy urządzeń/oprogramowania lub wykonaniu usług, na podstawie zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru, o którym mowa w § 5 umowy.  

4. Strony ustalają następujące części zamówienia: 

 

Lp. 
Nazwa środka trwałego lub wartości 

niematerialnych i prawnych itp. 
Ilość 

Jednostka 
miary 

Wartość 
netto 

Wartość 
brutto 

1.  
Oprogramowanie do monitorowania i analizy 

cyberbezpieczeństwa 
1 lic. 

  

2.  
Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturą 

IT 
1 lic. 

  

3.  Oprogramowanie do wirtualizacji 1 lic.   

4.  Oprogramowanie do backupu 1 lic.   

5.  Serwer backup 1 szt.   

6.  Firewall 1 szt.   

7.  Centralny system logów 1 szt.   

8.  Zestaw komputerowy z oprogramowaniem 55 szt.   

9.  Laptopy 5 szt.   

10.  Centralny UPS 1 szt.   

11.  Agregat 1 szt.   

12.  Instalacja i konfiguracja (Platforma sprzętowa) 100 rbh   

13.  Szkolenia TiK typ I 120 rbh   

5. Płatność nastąpi w terminie do 30 dni kalendarzowych, licząc od daty doręczenia 
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na konto bankowe Wykonawcy 
wskazane na fakturze. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury za wykonany przedmiot umowy zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. Fakturę, z przywołaniem w jej treści numeru niniejszej umowy, 
należy wystawić na: 
…………………………………………………….. 
Jednocześnie Zamawiający informuje: 
1) Wykonawca ma prawo skorzystania z możliwości przekazania ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej na zasadach określonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym 

fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym (opubl. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 t.j.) 

2) Wykonawca jest zobowiązany podać na fakturze adnotację „mechanizm podzielonej płatności” 

jeżeli obowiązek taki wynika z przepisów podatkowych. W takiej sytuacji, wynagrodzenie 
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zostanie zapłacone z uwzględnieniem przepisów art. 108 ust. 1 ustawy o podatku od towarów 

i usług (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 t.j.) 

3) Strony zgodnie postanawiają, że warunkiem zapłaty w umówionym terminie za fakturę 

wystawioną przez czynnego podatnika VAT jest wskazanie przez Wykonawcę dla potrzeb 

dokonania zapłaty rachunku bankowego zawartego na dzień zlecenia przelewu w wykazie 

podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o VAT - Wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i 

przywróconych do rejestru VAT, najpóźniej na 5  dni roboczych przed wyznaczonym terminem 

płatności; 

4) W przypadku, w którym Wykonawca, dla potrzeb płatności, wskaże rachunek bankowy 

zawarty w powyższym Wykazie w terminie późniejszym, ustalony pierwotnie termin płatności 

ulega wydłużeniu i wynosi  5 dni roboczych od dnia wskazania rachunku ujawnionego w/w 

Wykazie. 

 
§ 7 

Gwarancja i rękojmia 
1. Przedmiot zamówienia objęty jest gwarancją i rękojmię Wykonawcy udzieloną na okres 

wskazany w ofercie, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 5 umowy. 

Zamawiającemu przysługują pełne uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne wynikające z 

przepisów kodeksu cywilnego w terminach tam określonych – niezależnie od uprawnień z tytułu 

gwarancji. 

2. W zakresie urządzeń, na które udzielana jest gwarancja producenta, Wykonawca zobowiązany 

jest do wykonania umowy w taki sposób, aby gwarancja producenta została udzielona na rzecz 

ostatecznego odbiorcy, jakim jest Zamawiający. W przypadku odmowy świadczenia usług z 

tytułu gwarancji producenta na warunkach ujętych w OPZ lub świadczenia gwarancji na innych 

warunkach, obowiązki z tytułu gwarancji przechodzą na Wykonawcę, który jest obowiązany 

świadczyć z tego tytułu usługi na warunkach nie gorszych niż ujęte w OPZ i w ramach 

wynagrodzenia umownego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dwa bezpłatne przeglądy okresowe - po roku użytkowania 

(licząc od dnia podpisania protokołu odbioru) i na zakończenie okresu gwarancji - termin 

przeglądów Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić z Zamawiającym. Z przeprowadzonych 

czynności sporządza się protokół przeglądu okresowego. W przypadku stwierdzenia wad/usterek 

Zamawiający wyznacza dla Wykonawcy termin ich usunięcia, a w razie zwłoki Wykonawca 

zostanie obciążony karą umowną, o której mowa w § 8 ust. 3 umowy.  

4. W okresie gwarancji wskazanej w ust. 1 Wykonawca jest obok producenta odpowiedzialny 

wobec Zamawiającego za naprawienie wszelkich wad i usterek oraz szkód, które powstały w 

wyniku użytkowania uszkodzonego sprzętu lub materiałów, chyba, że powstały z winy 

użytkownika. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania awarii, wad i usterek dostarczonego 

sprzętu. 

6. O wystąpieniu awarii/wady/usterki Zamawiający powiadomi Wykonawcę pocztą elektroniczną  na 

adres: ………………………….. lub: …………………. 

7. W zawiadomieniu o istnieniu awarii/wady/usterki, o którym mowa w ust. 6 Zamawiający 

wyznaczy Wykonawcy termin technicznie uzasadniony na ich usuniecie.  Gwarantowany czas 

naprawy nie może być dłuższy niż 10 dni roboczych. W przypadku sprzętu, dla którego jest 

wymagany dłuższy czas na naprawę sprzętu, Zamawiający wymaga podstawienia na czas 

naprawy Sprzętu o nie gorszych parametrach funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie 

może przekroczyć 31 dni roboczych od momentu zgłoszenia usterki. 

8. Fakt usunięcia wady, awarii lub usterki każdorazowo zostanie potwierdzony  

w protokole. Protokół musi zawierać co najmniej: 

1) datę i godzinę zgłoszenia awarii/wady/usterki, 

2) rodzaj awarii/wady/usterki, 

3) rodzaj podjętych czynności, zmierzających do usunięcia oraz sposób naprawy/ usunięcia 
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awarii/wady/usterki, 

4) datę usunięcia awarii/wady/usterki. 

9. Kopię protokołu, o którym mowa w ust. 8, każdorazowo Wykonawca przekazuje Zamawiającemu 

w terminie do 3 dni od daty usunięcia wady, awarii lub usterki. 

10. W przypadku naprawy dokonanej w ramach gwarancji jakości, okres gwarancyjny dla 

poszczególnych elementów podlegających naprawie będzie wydłużony o czas naprawy. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do wymiany reklamowanego sprzętu stanowiącego przedmiot 

niniejszej umowy na nowy, wolny od wad, jeżeli w terminie wyznaczonym zgodnie z ust. 7 nie 

może zrealizować naprawy gwarancyjnej. 

12. W przypadku niemożliwości usunięcia usterki lub wady w miejscu znajdowania się sprzętu, 

transport reklamowanego przedmiotu umowy podlegającego naprawie wykonywany będzie przez 

Wykonawcę na jego ryzyko i koszt. 

13. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie awarii/wady/usterki w terminie wskazanym zgodnie z 

ust. 7 Zamawiającego ma prawo do zlecenia zastępczego wykonania napraw na koszt 

Wykonawcy. 

14. Strony nie ograniczają uprawnień zamawiającego z tytułu rękojmi za wady fizyczne wynikających 

z przepisów art. 556 – 576 kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 t.j.) 

15. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne dotyczy wad przedmiotu umowy 

istniejących w czasie dokonywania czynności odbioru oraz wad powstałych po odbiorze, 

przyczyn tkwiących w przedmiocie umowy w chwili odbioru, z zastrzeżeniem, że w przypadku, 

gdy w wykonaniu swoich obowiązków wykonawca dostarczył uprawnionemu z rękojmi zamiast 

rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętej rękojmią, 

termin rękojmi biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia 

rzeczy naprawionej. Jeżeli wykonawca wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się 

odpowiednio do części wymienionej (klauzula rozszerzająca rękojmię na podstawie 558 § 1 

kodeksu cywilnego). 

 

§ 8 

Kary umowne i odstąpienie od umowy 

1. W razie zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia 

kary umownej w wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 6 

ust. 1 umowy, za każdy dzień zwłoki. Zwłoka będzie liczona w stosunku do terminu, o którym 

mowa § 4 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. W razie zwłoki w usunięciu wad/niezgodności nieistotnych, o którym mowa § 5 ust. 6 pkt 1 

umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,5% kwoty 

wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki liczonej w 

stosunku do terminu, o którym mowa § 5 ust. 6 pkt 1 niniejszej umowy; 

3. W razie zwłoki w usunięciu wad lub usterek w okresie gwarancji i rękojmi, Wykonawca będzie 

zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia umownego 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki. Zwłoka będzie liczona w stosunku do 

terminu, o którym mowa § 7 ust. 3 niniejszej umowy. 

4. Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 2% kwoty 

wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy przypadek niewykonania 

przeglądu gwarancyjnego w okresie gwarancji i rękojmi, o którym mowa w § 7 ust. 3.  

5. Zamawiający może potrącić kary umowne z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, na co 

tenże wyraża zgodę. 

6. Maksymalna wysokość kar umownych, jakie może naliczyć Zamawiający wynosi 30% 

wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 

7. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego kary 

umowne. 

8. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli zwłoka w wykonaniu zamówienia przekracza 60 

dni. Prawo to może wykonać w terminie 60 dni po upływie terminu zwłoki. 
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9. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy złożyć drugiej stronie, w formie pisemnej, 

elektronicznej lub dokumentowej, pod rygorem nieważności w terminie 60 dni od dnia powzięcia 

wiadomości o okoliczności uzasadniającej odstąpienie. Oświadczenie o odstąpieniu musi 

zawierać uzasadnienie. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej stronie, w 

tym także na adresy mailowe / siedziby podane jako kontaktowe przez Strony. 

10. W przypadku odstąpienia od umowy: 

1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie 

zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od umowy, 

2) Zamawiający zapłaci dla Wykonawcy wynagrodzenie za faktycznie wykonany zakres 

przedmiotu umowy; 

3) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia 

umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia od umowy 

na skutek okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca; 

4) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia 

umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia od umowy 

na skutek okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 

 

§ 9  
Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 3 % ceny brutto 

oferty (z podatkiem VAT) tj. ……………………..  

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostało wniesione w formie ………………..  

3. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

umowy. Kwota stanowiąca 70% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona 

w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego.  

4. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji, 

wynosząca 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona nie 

później niż w 15 dniu po upływie gwarancji.  

5. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisach ustawy – Prawo 

zamówień publicznych, pod warunkiem, że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z 

zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.  

6. W sytuacji, gdy wystąpi konieczność przedłużenia terminu realizacji umowy, Wykonawca przed 

zawarciem aneksu, zobowiązany jest do przedłużenia terminu ważności wniesionego 

zabezpieczenia wniesionego w formie innej niż pieniężna, albo jeśli nie jest to możliwe, do 

wniesienia nowego zabezpieczenia, na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiającego, na 

okres wynikający z aneksu do umowy.  

§ 10 

Zmiany postanowień umowy 

1. Niezależnie od przypadków umożliwiających zmianę umowy wynikających  

z przepisów powszechnie obowiązujących, Zamawiający przewiduje możliwość zmian 

postanowień umowy w sprawie zamówienia w stosunku do treści wybranej oferty, dotyczących 

przedmiotu zamówienia, sposobu realizacji zamówienia oraz terminu realizacji umowy i terminu 

płatności a także wysokości wynagrodzenia wykonawcy, w szczególności w przypadku: 

1) zmian w obowiązujących przepisach prawa, powodujących konieczność dokonania zmian w 

umowie, 

2) w zakresie obowiązującej stawki podatku VAT, w przypadku zmian powszechnie 

obowiązującego prawa w tym zakresie, 

3) zaistnienia siły wyższej rozumianej, jako zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze stron, 

których strony nie mogły przewidzieć ani im zapobiec, i które zakłócają lub uniemożliwiają 

realizację Umowy, takie zdarzenia obejmują w szczególności: akty wojny, rewolucje, pożary, 
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powodzie, działania terrorystyczne, zakłócenia spowodowane wprowadzeniem zabezpieczeń 

antyterrorystycznych (zmiana terminu wykonania o czas trwania przeszkody), 

4) wstrzymania realizacji umowy przez Zamawiającego na czas przeprowadzenia przez 

Zamawiającego lub podmiot upoważniony kontroli jakości i sposobu realizacji umowy (zmiana 

terminu wykonania o czas trwania przeszkody); 

5) wykazania przez Wykonawcę, iż zaoferowany sprzęt został wycofany ze sprzedaży lub 

zaprzestano jego produkcji, brak jest dostępu do niego na rynku polskim (potwierdzone przez 

producenta lub przedstawiciela handlowego na rynku polskim) - Zamawiający dopuszcza 

możliwość zaoferowania i dostarczenia innego sprzętu pod warunkiem, że jego 

funkcjonalność i jakość nie będzie gorsza niż sprzętu zaoferowanego w ofercie (zmiana 

przedmiotu świadczenia oraz wynagrodzenia Wykonawcy z zastrzeżeniem, że nie może być 

ono zmienione na wyższe od umówionego).  

2. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 

zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.  

3. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych: 

1) zmiany danych teleadresowych, 

2) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy  

(np. zmiana nr rachunku bankowego); 

4. Strona, która występuje z propozycją zmiany umowy, w oparciu o przedstawiony powyżej katalog 

zmian umowy zobowiązana jest do sporządzenia i uzasadnienia wniosku o taką zmianę. 

Wszelkie zmiany umowy dla swej ważności wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do 

umowy. 

 

§ 11 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca wykona przedmiot zamówienia osobiście/przy pomocy podwykonawców, którzy 

wykonają następujący zakres prac: ................................................ 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje 

przedmiot umowy (w tym podwykonawców, którym powierzył wykonanie części przedmiotu 

umowy) jak za działania własne. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność wobec osób 

trzecich za szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu zamówienia. 

 

§ 12 

Przelew wierzytelności 

Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią bez 

uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Cesja lub 

czynność wywołująca podobne skutki, dokonane bez pisemnej zgody Zamawiającego są względem 

Zamawiającego bezskuteczne. 

 

 

§ 13 

Prawa autorskie  
1. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotu umowy zgodnie z 

niniejszą Umową nie narusza, ani nie będzie naruszać żadnych praw osób trzecich. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć oprogramowanie zgodnie z wymaganiami 

Zamawiającego oraz wymaganiami niezbędnymi do poprawnego działania sprzętu.  

3. Uprawnienia z licencji na korzystanie z oprogramowania Zamawiający nabywa z chwilą jego 

odbioru przedmiotu zamówienia. 

 
§ 14 

Ochrona danych osobowych 
1. Zamawiający, jako administrator, zgodnie z treścią art. 28 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych w 
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związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L nr 
119 z 04.05.2016, str. 1), zwane dalej „RODO”, powierza Wykonawcy, jako podmiotowi 
przetwarzającemu czynności związane z przetwarzaniem danych osobowych.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych 
osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych 
osobowych, w szczególności z RODO.  

3. Wykonawca oświadcza, że zna powszechnie obowiązujące przepisy prawa o ochronie danych 
osobowych.  

4. Wykonawca będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane zwykłe w postaci imienia, 
nazwiska, loginu, adresu e-mail użytkowników posiadających konta w infrastrukturze 
Zamawiającego zawarte w logach systemu.  

5. Powierzone przez Zamawiającego dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie 
w celu realizacji niniejszej umowy.  

6. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 
zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z 
przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności zgodnie z art. 32 RODO.  

7. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych 
danych osobowych.  

8. Wykonawca dopuści do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby posiadające stosowne 
imienne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych. W tym celu Zamawiający upoważnia 
Wykonawcę do wystawiania i odwoływania imiennych upoważnień do przetwarzania danych 
osobowych oraz prowadzenia ewidencji tych osób. Wzór upoważnienia do przetwarzania danych 
osobowych stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy, natomiast wzór odwołania upoważnienia 
do przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 5 do niniejszej umowy.  

9. Wykonawca zobowiąże do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osoby, które upoważni 
do przetwarzania tych danych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia 
ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.  

10. Wykonawca po zakończeniu realizacji niniejszej umowy usuwa wszelkie dane osobowe w terminie 
7 dni od daty wygaśnięcia umowy oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie.  

11. Wykonawca zobowiązuje się udzielić wsparcia Zamawiającemu w zakresie wywiązywania się z 
obowiązku realizacji praw osoby, której dane dotyczą, w szczególności o których mowa w 
rozdziale III RODO.  

12. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczególności, o którym 
mowa w art. 4 pkt 12 RODO, Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania 
Zamawiającego, w formie pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondencji 
wskazany w niniejszej umowie, o tym fakcie w okresie do 24 godzin, wskazując okoliczności i 
zakres naruszenia.  

13. Wykonawca wyraża zgodę i zobowiązuje się umożliwić kontrolowanie przez Zamawiającego, 
osoby i podmioty upoważnione przez Zamawiającego oraz inne uprawnione podmioty, czy 
przetwarzanie powierzonych danych osobowych odbywa się zgodnie z niniejszą umową, 
przepisami powszechnie obowiązującymi, w tym w szczególności z RODO, w zakresie, w jakim 
ewentualne naruszenie tych przepisów mogłoby prowadzić do ponoszenia odpowiedzialności 
przez Zamawiającego, a w szczególności zagrażało bezpieczeństwu powierzonych danych lub 
naruszało prawa osób trzecich.  

14. Kontrola, o której mowa w ust. 13 będzie realizowana w godzinach pracy Wykonawcy. O 
planowanej kontroli Zamawiający powiadomi Wykonawcę pisemnie na co najmniej 5 dni przed jej 
rozpoczęciem. Z przeprowadzonej kontroli Zamawiający może sporządzić zalecenia pokontrolne.  

15. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń pokontrolnych we wskazanym 
przez Zamawiającego terminie.  

16. Jeżeli Wykonawca realizując umowę zleci podwykonawcom prace, w trakcie, których będą 
przetwarzane dane osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodą Zamawiającego, w drodze 
umowy zawartej na piśmie, przetwarzanie tych danych na warunkach zgodnych z 
postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku zlecenia prac podwykonawcom, Wykonawca 
odpowiada za szkody, jakie powstaną wobec Zamawiającego lub osób trzecich na skutek 
przetwarzania przez podwykonawców danych osobowych niezgodnie z niniejszą umową lub 
przepisami prawa powszechnie obowiązującego.  
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17. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 
niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania 
danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

18. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad przetwarzania danych osobowych, jakie 
określono w umowie (w tym odnośnie złożonych oświadczeń), w przepisach powszechnie 
obowiązujących, w tym w szczególności w RODO, lub odpowiednich aktach wykonawczych i 
poniesienia w związku z tym przez Zamawiającego jakiejkolwiek szkody, Wykonawca jest 
zobowiązany do pokrycia pełnej szkody Zamawiającego. Pod pojęciem szkody należy rozumieć 
szkodę rzeczywistą („damnum emergens”) oraz utracone korzyści („lucrum cessans”). 
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego, w formie 
pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondencji wskazany w niniejszej umowie, o 
jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 
przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek 
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do 
Wykonawcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i 
inspekcjach dotyczących przetwarzania u Wykonawcy tych danych osobowych, w szczególności 
prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez organ nadzorczy.  

19. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę danych 
osobowych oraz zgodność ze wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi 
ochrony danych osobowych i prywatności.  

20. W przypadku zmiany przepisów prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych 
lub interpretacji dotyczących stosowania przepisów dotyczących ochrony i przetwarzania danych 
osobowych, Wykonawca zobowiązuje się do ich stosowania, a Zamawiający dopuszcza zmiany 
sposobu realizacji umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi 
zmianami prawa  

 
§ 15 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami, w tym oświadczenia, wysyłana będzie na adresy 

podane w § 3 ust. 1. W przypadku nadania korespondencji pocztą albo kurierem, za datę 

wniesienia jej do adresata, uznaje się datę nadania w placówce pocztowej albo u kuriera. 

3. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa dotyczących p.poż. oraz bhp. Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody powstałe w trakcie realizacji 

przedmiotu umowy, a będące następstwem nieprzestrzegania ww. przepisów. 

4. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z umową będą 

rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy rzeczowo i miejscowo dla Zamawiającego. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy obowiązującego 

prawa, w tym ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 

r., poz. 1320 tj.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r., poz. 1061 

t.j.), rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

7. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część: 

1) Załącznik nr 1. Opis Przedmiotu Zamówienia, 

2) Załącznik nr 2. Oferta  

3) Pełnomocnictwo do reprezentacji (jeżeli ma zastosowanie). 

 
 
 
 

W imieniu Zamawiającego:  W imieniu Wykonawcy: 

 


