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Mosciska, dn. 06.05.2024r.

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
02 - 676 Warszawa

Zamawiajacy: Zamek Krélewski w Warszawie - Muzeum
Rezydencja Kréléw i Rzeczypospolitej

00-277 Warszawa, Plac Zamkowy 4

NIP 5260001312 REGON: 000860582
https://platformazakupowa.pl/transakcja/910779

Odwotujacy: GALAXY Systemy Informatyczne sp. z o0.0.
z siedzibg w Zielonej Gorze

ul. Fabryczna nr 13 lok. 1,

65-410 Zielona Géra

KRS: 0000493610, NIP: 9291857884

tel. +48 68 45 48 900

e-mail: przetargi@galaxy.com.pl

reprezentowany przez: Piotr Puchalski

ODWOtLANIE

GALAXY Systemy Informatyczne sp. z o0.0. z siedzibg w Zielonej Goérze posiadajgca
NIP: 9291857884 oraz REGON: 081183730, wpisang do Rejestru Przedsiebiorstw przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000493610, dalej: , Odwotujgcy” - na podstawie art. 514 ustawy z dnia
11.09.2019r. - Prawo zaméwien publicznych (zwanej dalej ,Pzp”), w przedmiotowym
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, wnosi niniejszym odwofanie od czynnosci
Zamawiajgcego niezgodnej z przepisami pzp.

1. Odwotanie dotyczy czynnosci:

a) Opisanie przedmiotu zamdwienia w sposéb naruszajagcy zasade uczciwej
konkurencji.

b) Opisanie przedmiotu zamowienia w sposob, ktéry charakteryzuje produkt
dostarczany przez konkretnego wykonawce, co prowadzi do wyeliminowania
innych wykonawcéw.
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2. Przedmiotem postepowania prowadzonego przez Zamek Krélewski w Warszawie — dalej
»,2Zamawiajacy”, jest - ,Leasing operacyjny sprzetu komputerowego” dalej -
,Postepowanie”.

3. Ogtoszenie zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w dniu 25

kwietnia 2024r. pod numerem 248609-2024.

4. Dokumenty postepowania zostato wszczete poprzez publikacje dokumentow z
postepowania w dniu 25 kwietnia 2024 r. na stronie
https://platformazakupowa.pl/transakcja/910779

5. Zamawiajgcy prowadzi postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego, o wartosci
szacunkowej, ktdra przekracza progi unijne.

l. Odwotujacy zarzuca Zamawiajgcemu naruszenie:

1. Art. 16 pzp w zwigzku z prowadzeniem Postepowania z naruszeniem zasady réwnosci
wykonawcéw i zasady uczciwej konkurencji gdyz opisany przedmiot zamdwienia
charakteryzuje produkt dostarczany przez konkretnego wykonawce. Zamawiajgcy
naruszyt tym samym zasade przejrzystosci i proporcjonalnosci.

2. Art. 17 ust 1 pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposéb uniemozliwiajgcy
uzyskanie najlepszych efektéw w stosunku do poniesionych naktaddéw.

3. Art. 99 ust. 2,4 pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdéwienia w sposdb nieproporcjonalny
do wartosci i celéw przedmiotu zamdwienia oraz w zwigzku z opisaniem przedmiotu
zamoéwienia w sposéb charakteryzujgcy konkretnego producenta sprzetu a tym samym w
sposéb utrudniajacy uczciwg konkurencje.

4, Inne przepisy wskazane w uzasadnieniu odwotania.

1. Zgodnie z art. 517 ust. 1 pzp odwotanie podlega rozpoznaniu, gdyz wpis od odwotania zostat
uiszczony a odwotanie - w ocenie Odwotujgcego - nie zawiera brakéw formalnych, a w
szczegoblnosci:

1. Odwotujacy przestat Zamawiajgcemu kopie odwotania zgodnie z dyspozycjg art. 514 ust.
2 pzp.

2. Brak innych przestanek wymienionych w art. 528 pzp. i skutkujgcych odrzuceniem
odwotania.

1. Odwotujacy posiada legitymacje czynng niezbedng do wniesienia odwotania.

1. Odwotujacy jest wykonawcy biorgcym udziat w Postepowaniu, jest wykonawca, ktory chce
ztozy¢ oferte jednak ze wzgledu na nieuczciwe dziatanie Zamawiajgcego i opisanie
przedmiotu zamoéwienia w sposdb nierzetelny i niewfasciwy — co zostanie wykazane
dalszej czesci Odwotania, nie moze tego uczyni¢ a tym samym nie moze uzyskac
zamowienia.
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2. Zgodnie z art. 505 ust. 1 pzp sktadajgcy odwotanie musi posiadac interes we wniesieniu
tego srodka odwotawczego. Odwotujgcy ma interes w uzyskaniu zamdwienia i moze
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow pzp.

3. Odwotujacy moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
pzp. Szkoda polega na tym, iz Odwotujacy nie uzyska zamdwienia, poniewaz Zamawiajgcy
opisat przedmiot zamdéwienia w taki sposdb, ze spetnia go konkretny produkt, ktorego
Odwotujacy nie oferuje i nie moze oferowac.

AV Odwotujgcy wnosi o przeprowadzenie dowoddw z dokumentédw wymienionych w tresci
odwotania oraz zastrzega sobie prawo do przedstawienia dowoddw na dalszym etapie
postepowania odwotawczego.

V. Odwotujacy wnosi o:

1. Uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu zmiane opisu przedmiotu zamédwienia
poprzez usuniecie i zmiane wymagan w sposdb opisany w Odwotaniu.

2. Zasgdzenie od Zamawiajgcego na rzecz Odwotujgcego zwrotu kosztdw postepowania
odwotawczego, w tym zwrotu poniesionych kosztow wynagrodzenia petnomocnika.

UZASADNIENIE

l. Opis nieprawidtowosci oraz uzasadnienie zadania:

Rozdziat Il Opis przedmiotu zamoéwienia

IV. Opis przedmiotu zamdwienia z podziatem na czesci

Czesc 1 Sprzet komputerowy
Komputer stacjonarny:

1) Wiersz 12 — BIOS: wymaganie dotyczace MozZliwosci bezpiecznego usuwania danych z dysku
komputera i/lub przywracanie obrazu systemu operacyjnego. Wymaganie to wskazuje wprost na
rozwigzanie, ktére posiada tylko jeden producent — Dell. W zwigzku z powyzszym Odwotujgcy wnosi
o modyfikacje tego wymagania, ktére spetni co najmniej trzech producentéw i jest z punktu widzenia
funkcjonalnego tozsame tj.: Mozliwosci bezpiecznego usuwania danych z dysku komputera lub
mozliwos¢ niskopoziomowego usuniecia danych z dysku komputera z poziomu systemu
diagnostycznego bedqcego integralng i nieroztqczng czesciq BIOS.

Odwotujgcy pragnie zwrdéci¢ uwage, ze ta funkcjonalnosc jest realizowana przez kazdego producenta
inaczej, zawezenie, ktérego dokonat Zamawiajacy jest nieuzasadnione i powoduje jedynie
ograniczenie konkurencji.
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W tym punkcie zadamy rowniez o wykreslenie wymogu dot. mozliwos¢ wigczenia/wytaczenia
funkcjonalnosci WLAN, LAN gdyz takich funkcjonalnosci Zamawiajacy nie wymaga w konfiguracji
komputera wiec obstuga ich przez BIOS jest bezprzedmiotowa.

2) Wiersz 16 — dodatkowe oprogramowanie: Mozliwos¢ wtgczenia/wytqczenia funkcji automatycznego
restartu, o ile jest wymagany przy instalacji sterownika lub aplikacji. Wymaganie to spetnia jedynie
oprogramowanie narzedziowe producenta Dell. Funkcjonalno$é ta jest mozliwa do osiggniecia z
poziomu systemu operacyjnego lub sterownika, zatem zgdanie te jest jawnym wskazaniem na
urzagdzenie konkretnego producenta, a tym samym nieuzasadnionym ograniczeniem
konkurencyjnosci. Odwotujacy wnosi o usuniecie tego wymagania.

3) Wiersz 17 — warunki gwarancji. Zamawiajacy wymaga min. 7-letniej gwarancji z naprawgq nastepnego
dnia roboczego u uzytkownika. Wymaganie to jest nadmiarowe, poniewaz przekracza okres umowny.
Odwotujacy pragnie zwrdci¢ uwage, ze umowa ma by¢ zawarta na okres 4 lat a wykup sprzetu jest
jedynie opcjg, z ktérej Zamawiajgcy moze nie skorzystaé. Zatem wymaganie to nie wynika z potrzeb
Zamawiajgcego, a jedynie jest ograniczeniem konkurencyjnosci poniewaz tylko producent Dell oferuje
7 letnig gwarancje. Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania gwarancji na caty
okres umowy tj. 4 lata.

4) Wiersz 18 - Sposdb realizacji ustug wsparcia technicznego. Zamawiajgcy zawart wymaganie -
Mozliwos¢ zgtaszania usterek za pomocq portalu internetowego lub formularza on line, z opcjonalna
mozliwosciqg zamdwienia czesci zamiennych i/lub ustugi wsparcia technicznego. Odwotujgcy wnosi o
usuniecie tego wymagania. Nalezy podkresli¢, ze w okresie obowigzywania umowy Zamawiajacy nie
bedzie wtascicielem sprzetu (zakup w formie leasingu) i nie moze sam dokonywa¢ napraw dlatego
zupetnie nieuzasadnione jest wymaganie dotyczace udostepnienia portalu z opcjonalng mozliwoscig
zamawiania czesci zamiennych, zatem zakup ten nie jest zwigzany z niniejszym postepowania a
nakfada na wykonawcéw dodatkowe — kosztotwdrcze wymagania. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego
wymagania. Nadmieniamy, ze tylko producent Dell daje na swoim portalu mozliwos¢ zamawiania
czesci zamiennych — u pozostatych producentéw funkcjonalnosé ta jest dostepna nie dla klientéw
koncowych tylko dla partneréw serwisowych.

5) Wiersz 19 — zfacza i rozszerzenia. Zamawiajgcy wymaga: min. 1x USB 3.2 Gen 2x2 typ C (20 Gbps)

Wymagana ilos¢ wszystkich portéw USB TYP-A i TYP-C nie moze by¢ osiggnieta w wyniku stosowania
konwerterow, przejsciowek lub przewoddw pofgczeniowych itp. Wszystkie wymagane porty majq by¢
w sposob staty zintegrowane z obudowg.
Zamawiajacy zadajgc rozwigzania 1x USB 3.2 Gen 2x2 typ C (20 Gbps), ograniczyt mozliwos¢ ztozenia
oferty jedynie do rozwigzania producenta Dell, brak mozliwosci zaoferowania rozwigzania za pomoca
konwerteréw wyklucza mozliwos¢ zaoferowania w tym miejscu sprzetu z wydajniejszym ztgczem
Thunderbolt 4 (40 Gbps), ktére nadal bedzie rozwigzaniem producenta zintegrowanym z obudowa.
Zamawiajgcy nie dopuszcza réwniez zaoferowania portu 1x USB 3.2 Gen 2 typ C (10 Gbps) pomimo, iz
patrzac na pozostate parametry wyspecyfikowanego komputera takie ztgcze spetni catkowicie
wydajnosciowe parametry ztgcza USB typu C. Funkcjonalnie i wydajnosciowo jest zatem zupetnie nie
zrozumiale ograniczenie zaproponowane przez Zamawiajacego i jest to kolejne wskazanie na
rozwigzanie producenta Dell.
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Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania rozwigzania opartego o spetnienie
wymagania: min. 1x USB 3.2 Gen 2x2 typ C (20 Gbps) lub min. 1x USB 3.2 Gen 2 typ C (10 Gbps) lub
min. 1x portu Thunderbolt (40 Gbps) osiggalnego jako rozwigzanie opcjonalne producenta komputera
poprzez zastosowanie karty rozszerzen z portu PCle x4.
Powyzsze dopuszczenie alternatywnych rozwigzan do opisanego przez Zamawiajgcego, spowoduje,
ze Zamawiajacy uzyska oferty konkurencyjne bez utraty funkcjonalnosci i wydajnosci catej jednostki.
6) Wiersz 21 —Konfiguracja sprzetu. Zamawiajgcy okreslit wymaganie: Zamawiajgcy wymaga mozliwosci
dostosowania komputerow do jego wymagan przed dostawq sprzetu do siedziby Zamawiajgcego.
Dostosowanie to moze dotyczy¢ zmiany wybranych ustawien BIOS (w zaleznosci od dostepnych opcji)
oraz innych parametrow konfiguracji, a w szczegdlnosci: e wgranie logo Zamawiajgcego dla ekrany
startowego BIOS e wigczenie lub wytgczenie wybranych portéow USB, e wiqgczenie lub wytqczenie
modutéw tgcznosci WiFi i/lub Bluetooth, e ustawienie kolejnosci uruchamiania urzqdzern, w tym
mozliwosci wytgczenia poszczegdlnych urzgdzen z procesu uruchamiania, e witgczenie lub wytgczenie
trybu uruchamiania PXE, e wigczenie lub wytqczenie obstugi wirtualizacji przez procesor. Ze wzgledow
bezpieczeristwa Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dziatania konfiguracyjne oraz modyfikacja
konfiguracji byty wykonywane przed dostawq sprzetu do siedziby Zamawiajgcego i nie wymagaty
wykonywania dodatkowych czynnosci konfiguracyjnych po dostarczeniu urzqdzen we wskazanym
wyzZej zakresie konfiguracji. Przed dostarczeniem komputerdw do Zamawiajgcego, Wykonawca
dostarczy w postaci elektronicznej (w formacie akrusza kalkulacyjnego lub pliku tekstowego typu CSV)
zestawienie danej partii komputeréw, zawierajgce co najmniej: numer i/lub oznaczenie danej
partii/dostawy, nazwe modelowq urzqdzen, zainstalowany model i predkos¢ procesora, wielkos¢
pamieci i pojemnos¢ dysku oraz zestawienie numerdw seryjnych i adresow MAC kart sieciowych
komputerdw.
Wykonawca uwzgledni przy wstepnej konfiguracji systemu operacyjnego i oprogramowania
komputerdw liste ustawienn systemowych do wprowadzenia, standardowego oprogramowania
systemowego do zainstalowania lub usuniecia oraz instalacje wskazanego i/lub dostarczonego przez
Zamawiajgcego oprogramowania. Dopuszcza sie umozliwienie Zamawiajgcemu wykonania obrazu
dysku, zawierajgcego skonfigurowany przez Zamawiajgcego system operacyjny wraz ze wszystkimi
sterownikami dla oferowanego sprzetu oraz zainstalowane przez Zamawiajgcego oprogramowanie.
Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze Zamawiajgcy wymaga ,, mozliwosci dostosowania...” zatem nie ma
pewnosci czy w ogodle bedzie tego wymagat, a z analizy zapiséw SWZ nalezy wnioskowa, ze nie bedzie
wymagat, poniewaz nie okreslit konkretnych wymagan w tym zakresie. Brak okreslenia konkretnie
zakresu dostosowania i ilosci zmian w konfiguracji ustawien BIOS nie pozwala Wykonawcom wycenic
tego ,,potencjalnie tylko potrzebnego wymagania”. Kazda zmiana w BIOS w stosunku do konfiguracji
ustawien producenta jest czynnoscig odptatng na etapie produkcji.
Podobny zarzut Odwotujacy kieruje do wymagania konfiguracji systemu i oprogramowania — brak
informacji co szczegétowo Wykonawca ma wykonac przy wstepnej konfiguracji komputeréw czy
systemu operacyjnego, jakie dodatkowe oprogramowanie Wykonawca ma zainstalowaé, brak
pewnosci czy dane oprogramowanie nie narusza postanowien licencyjnych przy instalowaniu go przez
producenta komputera, czy oprogramowanie dane jest bezpieczne lub kompatybilne z ustawieniami
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i sterownikami oferowanego komputera. Rowniez brak informacji czy i na jakim etapie i kiedy te
informacje lub obraz systemu zostanie przekazany Wykonawcy do jego wgrania na wszystkie
komputery powoduje brak mozliwosci oszacowania czasu i ceny realizacji takiej ustugi.

Odwotujacy zgda wykreslenia tego wymogu lub takie uszczegdtowienie opisu zmian konfiguracyjnych
aby byta znana odpowiedzialnos¢, przedmiot zmian, ramy czasowe i zakres, ktére umozliwig na etapie
sktadania oferty rzetelng wycene i pordwnywalnosé ofert w tym zakresie.

7) Wiersz 22 — Opakowanie. Zamawiajgcy wymaga oznakowania opakowan komputerow naklejkq
inwentaryzacyjng zawierajgcq przynajmniej: nazwe dostawcy i/lub producenta, kontakt do pomocy
technicznej (telefon i/lub email), model komputera, jego numer seryjny. Numer seryjny komputera
powinien by¢ zapisany zaréwno postaci tekstowej jak i za pomocq kodu kreskowego i/lub kodu QR.
Odwotujacy pragnie zwrdci¢ uwage na to, ze Zamawiajgcy wymaga podania kontaktu do pomocy
technicznej (tel. i/lub email), a nie s to standardowe informacje ktére znajdujg sie na opakowaniach
komputeréw. Pomoc techniczna najczesciej nie jest Swiadczona przez producenta komputera a przez
jego partnera, stad nie znajduje sie taka informacja na pudetku, bo nie wiadomo, ktéry z partnerow
bedzie swiadczyt dang ustuge serwisowg. W celu spetnienia wymagania konieczne bytoby po produkcji
a przed dostawg oklejenie wszystkich pudetek, co jest z punktu widzenia kosztéw i racjonalnego
wydatkowania srodkdw publicznych jest nieuzasadnione. Trudno rdwniez uwierzyé¢, ze Zamawiajacy
przed zgtoszeniem serwisowym bedzie szukat pudetka by odnalez¢ nr do pomocy technicznej, takie
informacje zawsze znajdujg sie w umowie i racjonalne bytoby zgdanie takie umiesci¢ chocby w
formularzu ofertowym. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego wymagania.

Monitor

1) Wiersz 15 — klasa energii. Zamawiajacy wymaga: Maksymalnie klasa energetyczna D, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1369 z dnia 4 lipca 2017.
Wymaganie to wraz z innymi parametrami ogranicza konkurencyjnosc i preferuje monitory Dell. Nie
jest mozliwe zaoferowanie monitoréw o lepszych parametrach poprzez fakt, ze pomimo, iz monitory
takie nie beda zuzywaty w trybie pracy standardowej wiecej energii niz te spetniajgce jedynie
parametry minimalne. Wskazujemy, ze pobdr energii monitora w ustawieniach spetniajgcych
wymagania SWZ wynosi typowo ok. 12-25 W, gdy tymczasem maksymalne moze wzrosngé¢ do 100-
200 W. Wartos¢ poboru maksymalnego ma wptyw na uzyskanie wyzszej klasy energetycznej. Zatem
dochodzi do niewtasciwego dla Zamawiajgcego poréwnania parametrow — klasa energetyczna nie jest
bowiem zalezna tylko i wytgcznie od zuzycia energii. Zamawiajacy kierujac sie potrzeba zuzycia
mniejszej ilosci energii winien poréwnywaé moce monitorow (zuzycie energii) przy typowej pracy lub
opisac ten wymaog poprzez poréwnywalne klasy czy certyfikaty, takie jak: Epeat, Energy Star czy TCO.
Odwotujacy zgda dopuszczenia monitoréw z klasg energetyczng E (z zastrzezeniem ze monitor taki
bedzie spetniat i posiadat rownoczesnie najwyzsze certyfikaty energooszczednosci takie jak Energy
Star, TCO 9.0 oraz Epeat Gold).

2) Wiersz 19 — warunki gwarancji. Zamawiajgcy wymaga min. 7-letniej gwarancji z naprawq nastepnego
dnia roboczego u uzytkownika. Wymaganie to jest nadmiarowe, poniewaz przekracza okres umowny.
Odwotujacy pragnie zwrdci¢ uwage, ze umowa ma by¢ zawarta na okres 4 lat a wykup sprzetu jest
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jedynie opcjg, z ktérej Zamawiajgcy moze nie skorzysta¢. Zatem wymaganie to nie wynika z potrzeb
Zamawiajgcego, a jedynie jest ograniczeniem konkurencyjnosci poniewaz tylko producent Dell oferuje
7 letnig gwarancje. Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania gwarancji na caty
okres umowy tj. 4 lata.

3) Wiersz 20 — Opakowanie. Zamawiajgcy wymaga oznakowania opakowan komputerow naklejkq
inwentaryzacyjng zawierajgcq przynajmniej: nazwe dostawcy i/lub producenta, kontakt do pomocy
technicznej (telefon i/lub email), model komputera, jego numer seryjny. Numer seryjny komputera
powinien by¢ zapisany zaréwno postaci tekstowej jak i za pomocq kodu kreskowego i/lub kodu QR.
Odwotujacy pragnie zwrdci¢ uwage na to, ze Zamawiajgcy wymaga podania kontaktu do pomocy
technicznej (tel. i/lub email), a nie s3 to standardowe informacje ktére znajdujg sie na opakowaniach
komputerdw. Pomoc techniczna najczesciej nie jest Swiadczona przez producenta komputera a przez
jego partnera, stad nie znajduje sie taka informacja na pudetku, bo nie wiadomo, ktéry z partneréw
bedzie swiadczyt dang ustuge serwisowg. W celu spetnienia wymagania konieczne bytoby po produkcji
a przed dostawg oklejenie wszystkich pudetek, co jest z punktu widzenia kosztéw i racjonalnego
wydatkowania srodkdw publicznych jest nieuzasadnione. Trudno rdwniez uwierzyé¢, ze Zamawiajacy
przed zgtoszeniem serwisowym bedzie szukat pudetka by odnalezé nr do pomocy technicznej, takie
informacje zawsze znajdujg sie w umowie i racjonalne bytoby zgdanie takie umiesci¢ chocby w
formularzu ofertowym. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego wymagania.

Stacja robocza
1) Wiersz 7 - Wyposazenie multimedialne. Odwotujacy wnosi o dopuszczenie mozliwosci

zaoferowania nagrywarki zewnetrznej podfaczanej po porcie USB. Zamawiajgcy wymaga 2 dyskéw
HDD co powoduje ograniczone mozliwosci wewnatrz obudowy z wykorzystaniem odpowiedniej ilosci
portdow SATA. W chwili obecnej ztozy¢ oferte moze jedynie producent Dell, poniewaz jedynie sprzet
tego producenta zawiera takie rozwigzanie. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze napedy optyczne to
rozwigzanie archaiczne, wykorzystujgce ztgcze SATA, ktdrych w najnowszych komputerach sie nie
stosuje w ilosci pow. 2 ztgcz (Zamawiajgcy wymaga w innym punkcie podtgczenia 2 dyskdéw SATA).
Rozwigzanie poprzez port USB nie powoduje utraty na funkcjonalnosci.

2) Wiersz 12 — BIOS. Wymaganie dotyczgce Mozliwosci bezpiecznego usuwania danych z dysku
komputera i/lub przywracanie obrazu systemu operacyjnego. Wymaganie to wskazuje wprost na
rozwigzanie, ktére posiada tylko jeden producent — Dell. W zwigzku z powyzszym Odwotujgcy wnosi o
modyfikacje tego wymagania, ktdre spetni co najmniej trzech producentéw i jest z punktu widzenia
funkcjonalnego tozsame tj.: Mozliwosci bezpiecznego usuwania danych z dysku komputera lub
mozliwos¢ niskopoziomowego usuniecia danych z dysku komputera z poziomu systemu
diagnostycznego bedqgcego integralng i nieroztgczng czescig BIOS.

Odwotujgcy pragnie zwrdéci¢ uwage, ze ta funkcjonalnosc jest realizowana przez kazdego producenta
inaczej, zawezenie, ktorego dokonat Zamawiajgcy jest nieuzasadnione i powoduje jedynie
ograniczenie konkurencji.
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W tym punkcie zadamy rowniez o wykreslenie wymogu dot. mozliwos¢ wigczenia/wytaczenia
funkcjonalnosci WLAN, LAN gdyz takich funkcjonalnosci Zamawiajacy nie wymaga w konfiguracji
komputera wiec obstuga ich przez BIOS jest bezprzedmiotowa.

3) Wiersz 15 - warunki gwarancji. Zamawiajgcy wymaga min. 7-letniej gwarancji z naprawa
nastepnego dnia roboczego u uzytkownika. Wymaganie to jest nadmiarowe, poniewaz przekracza
okres umowny. Odwotujgcy podobnie jak w przypadku komputerédw stacjonarnych, pragnie zwrdcic¢
uwage, ze umowa ma by¢ zawarta na okres 4 lat a wykup sprzetu jest jedynie opcja, z ktorej
Zamawiajgcy moze nie skorzystaé. Zatem wymaganie to nie wynika z potrzeb Zamawiajgcego a jedynie
jest ograniczeniem konkurencyjnosci poniewaz tylko producent Dell oferuje 7 letnig gwarancje.
Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania gwarancji na caty okres umowy tj. 4 lata.
4) Wiersz 16 - Sposéb realizacji ustug wsparcia technicznego. Zamawiajgcy zawart wymaganie -
Mozliwos¢ zgtaszania usterek za pomocq portalu internetowego lub formularza on line, z opcjonalna
mozliwoscig zamdwienia czesci zamiennych i/lub ustugi wsparcia technicznego. Odwotujacy wnosi o
usuniecie tego wymagania. Nalezy podkresli¢, ze w okresie obowigzywania umowy Zamawiajacy nie
bedzie wiascicielem sprzetu (zakup w formie leasingu) i nie moze sam dokonywa¢ napraw dlatego
zupetnie nieuzasadnione jest wymaganie dotyczace udostepnienia portalu z opcjonalng mozliwoscig
zamawiania czesci zamiennych, zatem zakup ten nie jest zwigzany z niniejszym postepowania a naktada
na wykonawcow dodatkowe — kosztotwdrcze wymagania. Odwotujagcy wnosi o usuniecie tego
wymagania. Nadmieniamy, ze tylko producent Dell daje na swoim portalu mozliwo$¢ zamawiania
czesci zamiennych — u pozostatych producentéw funkcjonalnosé ta jest dostepna nie dla klientéw
koncowych tylko dla partneréw serwisowych.

5) Wiersz 17 — ztacza i rozszerzenia. Zamawiajgcy wymaga: panel przedni: 1x Port USB 3.2 Type-C
generacji 2x2 (20 Gb/s) oraz panel tylny: min. 1x porty USB 3.2 Type-C drugiej generacji.

Zamawiajgcy zadajac takiego rozmieszczenia tych portow, ograniczyt mozliwosc¢ ztozenia oferty jedynie
do rozwigzania producenta Dell. Zamawiajgcy nie dopuszcza zaoferowania tych samych portéw tylko
odwrotnie umiejscowionych. Funkcjonalnie takie zgdanie jest zatem zupetnie nie zrozumiale. To
ograniczenie zaproponowane przez Zamawiajgcego jest kolejnym wskazaniem na rozwigzanie
producenta Dell.

Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania rozwigzania opartego o spetnienie
wymagania:

- panel przedni : 1x porty USB 3.2 Type-C drugiej generacji oraz min. 2x USB 3.2 TYP A,
- panel tylny: min. 1x port USB 3.2 Type-C (USB 20Gbps / USB 3.2 Gen 2x2), obstuga transferu danych,
poprzez karte USB-C® PCle® x4, min. 2x USB 3.2, min. 2x USB 2.0

6) Wiersz 19 - Dodatkowe oprogramowanie. Zamawiajacy wymaga: Mozliwos¢
witgczenia/wytqczenia funkcji automatycznego restartu, o ile jest wymagany przy instalacji sterownika
lub aplikacji. Wymaganie to spetnia jedynie oprogramowanie narzedziowe producenta Dell.
Funkcjonalnosc ta jest mozliwa do osiggniecia z poziomu systemu operacyjnego lub sterownika, zatem
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zadanie te jest jawnym wskazaniem na urzgdzenie konkretnego producenta, a tym samym
nieuzasadnionym ograniczeniem konkurencyjnosci. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego wymagania.
7) Wiersz 20 — Opakowanie. Zamawiajgcy wymaga oznakowania opakowan komputerow
naklejkg inwentaryzacyjng zawierajgcq przynajmniej: nazwe dostawcy i/lub producenta, kontakt do
pomocy technicznej (telefon i/lub email), model komputera, jego numer seryjny. Numer seryjny
komputera powinien by¢ zapisany zaréwno postaci tekstowej jak i za pomocg kodu kreskowego i/lub
kodu QR. Odwotujacy pragnie zwréci¢ uwage na to, ze Zamawiajgcy wymaga podania kontaktu do
pomocy technicznej (tel. i/lub email), a nie sg to standardowe informacje ktére znajdujg sie na
opakowaniach komputeréw. Pomoc techniczna najczesciej nie jest $wiadczona przez producenta
komputera a przez jego partnera, stad nie znajduje sie taka informacja na pudetku, bo nie wiadomo,
ktéry z partneréw bedzie swiadczyt dang ustuge serwisowg. W celu spetnienia wymagania konieczne
bytoby po produkcji a przed dostawg oklejenie wszystkich pudetek, co jest z punktu widzenia kosztow
i racjonalnego wydatkowania srodkéw publicznych jest nieuzasadnione. Trudno réwniez uwierzy¢, ze
Zamawiajgcy przed zgtoszeniem serwisowym bedzie szukat pudetka by odnalezé nr do pomocy
technicznej, takie informacje zawsze znajdujg sie w umowie i racjonalne bytoby zgdanie takie umiescic¢
choéby w formularzu ofertowym. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego wymagania.

Komputer przenosny (laptop)

1) Wiersz 13 — BIOS. Zamawiajacy zawart wymaganie: wymaganie dotyczace MoZliwosci bezpiecznego
usuwania danych z dysku komputera i/lub przywracanie obrazu systemu operacyjnego. Wymaganie
to wskazuje wprost na rozwigzanie, ktore posiada tylko jeden producent — Dell. W zwigzku z
powyzszym Odwotujgcy wnosi o modyfikacje tego wymagania, ktére spetni co najmniej trzech
producentéw i jest z punktu widzenia funkcjonalnego tozsame tj.: MoZliwosci bezpiecznego usuwania
danych z dysku komputera lub mozliwos¢ niskopoziomowego usuniecia danych z dysku komputera z
poziomu systemu diagnostycznego bedgcego integralng i nieroztqgczng czescig BIOS.

Odwotujgcy pragnie zwrdéci¢ uwage, ze ta funkcjonalnosc jest realizowana przez kazdego producenta
inaczej, zawezenie, ktorego dokonat Zamawiajgcy jest nieuzasadnione i powoduje jedynie
ograniczenie konkurencji.

W tym punkcie zagdamy rowniez o wykreslenie wymogu dot. mozliwos¢ wigczenia/wytaczenia
funkcjonalnosci WLAN, LAN gdyz takich funkcjonalnosci Zamawiajacy nie wymaga w konfiguracji
komputera wiec obstuga ich przez BIOS jest bezprzedmiotowa.

2) Wiersz 18 — Konfiguracja sprzetu. Zamawiajgcy okreslit wymaganie: Zamawiajgcy wymaga mozliwosci
dostosowania komputeréw do jego wymagan przed dostawq sprzetu do siedziby Zamawiajgcego.
Dostosowanie to moze dotyczy¢ zmiany wybranych ustawien BIOS (w zaleznosci od dostepnych opcji)
oraz innych parametrow konfiguracji, a w szczegdlnosci: ® wgranie logo Zamawiajqgcego dla ekrany
startowego BIOS e wiqczenie lub wytgczenie wybranych portow USB, ® wigczenie lub wytqgczenie
modutow fgcznosci WiFi i/lub Bluetooth, e ustawienie kolejnosci uruchamiania urzqdzeri, w tym
mozliwosci wytgczenia poszczegdlnych urzqdzen z procesu uruchamiania, ® wiqczenie lub wytgczenie
trybu uruchamiania PXE, ® wtgczenie lub wytgczenie obstugi wirtualizacji przez procesor. Ze wzgledéw
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bezpieczeristwa Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dziatania konfiguracyjne oraz modyfikacja
konfiguracji byty wykonywane przed dostawq sprzetu do siedziby Zamawiajgcego i nie wymagaty
wykonywania dodatkowych czynnosci konfiguracyjnych po dostarczeniu urzqdzenn we wskazanym
wyzZej zakresie konfiguracji. Przed dostarczeniem komputerédw do Zamawiajgcego, Wykonawca
dostarczy w postaci elektronicznej (w formacie akrusza kalkulacyjnego lub pliku tekstowego typu CSV)
zestawienie danej partii komputeréw, zawierajgce co najmniej: numer i/lub oznaczenie danej
partii/dostawy, nazwe modelowq urzqdzen, zainstalowany model | predkosc¢ procesora, wielkos¢
pamieci i pojemnos¢ dysku oraz zestawienie numerdw seryjnych i adresow MAC kart sieciowych
komputerdw.

Wykonawca uwzgledni przy wstepnej konfiguracji systemu operacyjnego i oprogramowania
komputerdw liste ustawienn systemowych do wprowadzenia, standardowego oprogramowania
systemowego do zainstalowania lub usuniecia oraz instalacje wskazanego i/lub dostarczonego przez
Zamawiajgcego oprogramowania. Dopuszcza sie umozliwienie Zamawiajgcemu wykonania obrazu
dysku, zawierajgcego skonfigurowany przez Zamawiajgcego system operacyjny wraz ze wszystkimi
sterownikami dla oferowanego sprzetu oraz zainstalowane przez Zamawiajgcego oprogramowanie.
Na wstepie nalezy zauwazyé, ze Zamawiajgcy wymaga ,,mozliwosci dostosowania...” zatem nie ma
pewnosci czy w ogdle bedzie tego wymagat, a z analizy zapiséw SWZ nalezy wnioskowaé, ze nie bedzie
wymagat, poniewaz nie okreslit konkretnych wymagan w tym zakresie. Brak okreslenia konkretnie
zakresu dostosowania i ilosci zmian w konfiguracji ustawien BIOS nie pozwala Wykonawcom wyceni¢
tego , potencjalnie tylko potrzebnego wymagania”. Kazda zmiana w BIOS w stosunku do konfiguracji
ustawien producenta jest czynnoscia odptfatng na etapie produkcji.

Podobny zarzut Odwotujgcy kieruje do wymagania konfiguracji systemu i oprogramowania — brak
informacji co szczegétowo Wykonawca ma wykonac przy wstepnej konfiguracji komputeréow czy
systemu operacyjnego, jakie dodatkowe oprogramowanie Wykonawca ma zainstalowaé, brak
pewnosci czy dane oprogramowanie nie narusza postanowien licencyjnych przy instalowaniu go przez
producenta komputera, czy oprogramowanie dane jest bezpieczne lub kompatybilne z ustawieniami
i sterownikami oferowanego komputera. Réwniez brak informacji czy i na jakim etapie i kiedy te
informacje lub obraz systemu zostanie przekazany Wykonawcy do jego wgrania na wszystkie
komputery powoduje brak mozliwosci oszacowania czasu i ceny realizacji takiej ustugi.

Odwotujgcy zada wykreslenia tego wymogu lub takie uszczegdtowienie opisu zmian konfiguracyjnych
aby byta znana odpowiedzialnos¢, przedmiot zmian, ramy czasowe i zakres, ktére umozliwig na etapie
sktadania oferty rzetelng wycene i poréwnywalnos¢ ofert w tym zakresie.

3) Wiersz 19 - Oprogramowanie dodatkowe: Zamawiajgcy wymaga: Mozliwos¢ wigczenia/wytgczenia
funkcji automatycznego restartu, o ile jest wymagany przy instalacji sterownika lub aplikacji.
Wymaganie to spetfnia jedynie oprogramowanie narzedziowe producenta Dell. Funkcjonalnos¢ ta jest
mozliwa do osiggniecia z poziomu systemu operacyjnego lub sterownika, zatem Zzadanie te jest
jawnym wskazaniem na urzadzenie konkretnego producenta, a tym samym nieuzasadnionym
ograniczeniem konkurencyjnosci. Odwotujgcy wnosi o usuniecie tego wymagania.

4) Wiersz 21 — Warunki gwarancji. Odwotujacy podobnie jak w przypadku komputerédw stacjonarnych,
pragnie zwrdéci¢ uwage, ze umowa ma by¢ zawarta na okres 4 lat a wykup sprzetu jest jedynie opcjg,
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z ktérej Zamawiajgcy moze nie skorzystac. Zatem wymaganie to nie wynika z potrzeb Zamawiajgcego
a jedynie jest ograniczeniem konkurencyjnosci poniewaz tylko producent Dell oferuje 7 letnig
gwarancje. Odwotujgcy wnosi o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania gwarancji na caty okres
umowy tj. 4 lata i nie naraza wykonawcy na ewentualne nieuzasadnione koszty. Wymaganie gwarancji
dtuzszej niz umowa leasingu jest sprzeczna z zasadg uczciwej konkurencji i racjonalnym
wydatkowaniem $rodkow publicznych, poniewaz oferte moze ztozyé tylko jeden producent, ktéry
wiedzac o tym nie bedzie konkurencyjny cenowo.

1) Wiersz 22- Sposob realizacji ustug wsparcia technicznego. Zamawiajgcy zawart wymaganie -
Mozliwos¢ zgtaszania usterek za pomocq portalu internetowego lub formularza on line, z opcjonalna
mozliwoscig zamdwienia czesci zamiennych i/lub ustugi wsparcia technicznego. Odwotujacy wnosi o
usuniecie tego wymagania. Nalezy podkresli¢, ze w okresie obowigzywania umowy Zamawiajgcy nie
bedzie wiascicielem sprzetu (zakup w formie leasingu) i nie moze sam dokonywa¢ napraw dlatego
zupetnie nieuzasadnione jest wymaganie dotyczgce udostepnienia portalu z opcjonalng mozliwoscig
zamawiania czes$ci zamiennych, zatem zakup ten nie jest zwigzany z niniejszym postepowania a nakfada
na wykonawcow dodatkowe — kosztotwdrcze wymagania. Odwotujagcy wnosi o usuniecie tego
wymagania. Nadmieniamy, Zze tylko producent Dell daje na swoim portalu mozliwo$¢ zamawiania
czesci zamiennych — u pozostatych producentéw funkcjonalnosé ta jest dostepna nie dla klientéow
koncowych tylko dla partneréw serwisowych.

2) Wiersz 23 — Opakowanie. Zamawiajgcy wymaga oznakowania opakowan komputerow
naklejkg inwentaryzacyjng zawierajgcq przynajmniej: nazwe dostawcy i/lub producenta, kontakt do
pomocy technicznej (telefon i/lub email), model komputera, jego numer seryjny. Numer seryjny
komputera powinien byc¢ zapisany zaréwno postaci tekstowej jak i za pomocq kodu kreskowego i/lub
kodu QR. Odwotujgcy konsekwentnie wskazuje, ze wymaganie to jest nieracjonalne i nie odpowiada
uzasadnionym potrzebom Zamawiajacego. Uzasadnienie wskazane przez Odwotujacego w zakresie
tego samego wymagania w komputerach stacjonarnych i stacji roboczej pozostaje aktualne.

Zamawiajgcy w sytuacji, gdy jest w stanie uzasadni¢ swoje potrzeby i ktére sg obiektywnie, jest
uprawniony do wprowadzenia wymogéw, ktdre mogg zaweza¢ krag potencjalnych wykonawcow.
Zawezenie to nie moze jednak sprowadzac sie do preferowania okreslonego wykonawcy, ale uzyskanie
przedmiotu zamdwienia publicznego, jak najbardziej odpowiadajgcego potrzebom zamawiajgcego.

Z cata stanowczoscig nalezy podkresli¢, ze w przedmiotowym postepowaniu nie ma mowy o zachowaniu
uczciwej konkurencji poniewaz ograniczyt mozliwosé ztozenia oferty tylko do jednego producenta, czego
nie da sie uzasadni¢ nadzwyczajnymi potrzebami. Ponadto brak konkurencyjnosci naraza Zamawiajgcego
na uzyskanie ofert nieatrakcyjnych cenowo.

Opis przedmiotu zamdwiona powinien umozliwia¢ wykonawcom jednakowy dostep do zamodwienia i nie
moze powodowac nieuzasadnionych przeszkéd w ubieganiu sie o udzielenie zamdwienia., tym bardziej,
ze przedmiotem zaméwienia jest standardowy sprzet komputerowy do uzytku biurowego a nie unikatowe
rozwigzania w zakresie IT. Nalezy rowniez podkresli¢, ze wyspecyfikowany przez Zamawiajacego sprzet
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nie jest najnowszej generacji i tym bardziej nie mozna tego uzasadni¢ potrzebg posiadania sprzetu
najnowszego i unikatowego.

W wyroku z dnia 7 stycznia 2008 r., KIO/UZP 28/07; KIO/UZP 100/07, Krajowa lzba Odwotawcza
stwierdzita, ze ,,Przepis art. 29 ust. 2 ustawy Pzp (aktualnie art. 99 ust. 4) zakazuje opisywania przedmiotu
zamaowienia w sposob, ktéry mdégtby utrudniac uczciwg konkurencje.

Nalezy przy tym zauwazyc, ze przez utrudnienie uczciwej konkurencji nalezy rozumiec¢ opisywanie
przedmiotu zamdwienia poprzez wskazanie znakéw towarowych, patentow lub pochodzenia (z wyjgtkiem
sytuacji zastrzezonych w ustawie), lub poprzez opisanie przedmiotu zamodwienia z wykorzystaniem
oznaczen lub parametréw wskazujgcych konkretnego producenta (dostawce), lub konkretny produkt. W
szerokim rozumieniu tego przepisu ograniczenie zasady uczciwej konkurencji moze nastgpi¢ w wyniku
opisania przedmiotu zamdwienia w sposob na tyle rygorystyczny, Ze ogranicza to krqg wykonawcow
zdolnych do wykonania zamdwienia, a jednoczesnie nie jest to uzasadnione potrzebami zamawiajgcego.”

Powyzsze potwierdzajg kolejne wyroki:

KIO 551/23: ,Ustawodawca stangt jednoznacznie na stanowisku, iz zamawiajgcy nie moze w ramach
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego formufowac opisu przedmiotu zamowienia w sposdb,
ktdry bezposrednio lub nawet posrednio godzitby w wyzej wskazang regute. Dyskryminujgce opisanie
przedmiotu zamdwienia wptywa bowiem na mniejszq liczbe zfozonych w postepowaniu ofert oraz moze
powodowac oferowanie przez wykonawcow produktow nieporéwnywalnych. Sporzgdzenie 6 opisu
przedmiotu zamdwienia stanowi jedng z najistotniejszych czynnosci zamawiajgcego, poprzedzajgcych
wszczecie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktdra determinuje caty jego przebieg i
wywiera wptyw na jego wynik. Dlatego tez zamawiajgcy winien dokonac tej czynnosci z poszanowaniem
wyrazonej w art. 16 p.z.p. zasady, naktadajgcej obowigzek przygotowania i przeprowadzenia
postepowania w sposdb zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rdéwne traktowanie
wykonawcow”.

KIO/KD/19: , Okreslenie przedmiotu zamdwienia powinno by¢ poparte obiektywnymi i uzasadnionymi
potrzebami Zamawiajgcego, jednakze art. 29 p.z.p. zakazuje takiego opisu przedmiotu zamowienia, ktory
utrudnia uczciwg konkurencje. Zamawiajgcy sporzqdzajgc opis przedmiotu zamdwienia nie powinien
uzywac sformutowan, ktére powodujq uprzywilejowanie okreslonych wykonawcow lub dyskryminowanie
innych, uniemozliwiajgc im ztoZzenie oferty, Przejawem naruszenia zasady uczciwej konkurencji jest wiec
nie tylko opisanie przedmiotu zamdwienia z uzyciem oznaczen wskazujgcych na konkretnego producenta
lub produkt albo z uzyciem parametrow wskazujgcych na konkretnego producenta, dostawce albo
konkretny wyrdb, ale takze okreslenie na tyle rygorystycznych wymagar co do parametréw technicznych,
ktore nie sq uzasadnione obiektywnymi potrzebami zamawiajgcego i ktére uniemozliwiajg udziat
niektérym wykonawcom w postepowaniu.”

Biorac pod uwage powyzsze okolicznosci wnosze o uwzglednienie odwotfania i obcigzenie Zamawiajacego
kosztami postepowania.
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Zataczniki:
1. odpis z KRS Odwotujacego,
2. dowdd przestania kopii odwotania Zamawiajgcemu,

3. dowdd uiszczenia wpisu od odwotania.
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