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Warszawa, dnia 22 kwietnia 2025 r.

Prezes
Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
we Wroclawiu
ul. H. Kamieniskiego 73A, 51-124 Wroctaw

e-mail: zp@wssk.wroc.pl

Odwolujacy: SIMPLE Spoétka Akcyjna z siedziba w Warszawie
ul. Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa
KRS: 0000065743, NIP: 113-00-22-578
e-mail: przetargi@simple.com.pl
reprezentowana przez
r. pr. Dariusza Cwika i r. pr. Wojciecha Sobejko
Cwik i Partnerzy. Radcowie prawni i Adwokaci
z siedzibg w Warszawie

e-mail: kancelaria@cwik.pl

tel. 728 411 241

Dotyczy: postepowania o zamdwienie publiczne pn. Ustuga wdrozenia systemu informatycznego klasy
ERP wraz z udzieleniem licencji, Swiadczeniem ustugi nadzoru autorskiego i serwisu oraz szkoleniem

uzytkownikow (Szp-241/FZ-010/2025), zwanego dalej , Postepowaniem”.

Odwotanie Wykonawcy

Przedmiot zamdwienia:

Ustuga wdrozenia systemu informatycznego klasy ERP wraz z udzieleniem licencji, swiadczeniem

ustugi nadzoru autorskiego i serwisu oraz szkoleniem uzytkownikéw.
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Miejsce i data publikacji ogloszenia o zamdwieniu:

Ogtoszenie o zamowieniu zamieszczone w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej pod nr O] S
70/2025 w dniu 9 kwietnia 2025 r. oraz na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem:

https://platformazakupowa.vl/transakcia/1077002.

Dziatajac w imieniu i na rzecz Odwotujacego, na podstawie przepisu art. 505 ust. 1
w zwiazku z art. 513 pkt 1 oraz art. 515 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo
zamoOwien publicznych, zwanej dalej ,ustawa Pzp”, wnosze odwolanie w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego pn. , Ustuga wdrozenia systemu informatycznego klasy ERP
wraz z udzieleniem licencji, Swiadczeniem ustugi nadzoru autorskiego i serwisu oraz szkoleniem
uzytkownikow, prowadzonym przez Zamawiajacego, Wojewodzki Szpital Specjalistyczny we
Wroctawiu, od niezgodnych z przepisami ustawy Pzp, czynnosci Zamawiajacego,
polegajacych na:

1) opisaniu warunkéw udziatu w postepowaniu,

2) okresleniu zakresu przedmiotowych srodkéw dowodowych;

3) opisaniu przedmiotu zamdwienia.

Odwotujacy zarzuca Zamawiajacemu naruszenie nastepujacych przepisow:
1) art. 112 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez okreslenie w rozdz. VIII ust. 1
pkt 4 lit. ai b SWZ warunkéw udzialu w postepowaniu:
a) co do zdolnosci technicznych wykonawcy zwigzanych z wykonaniem,
w okresie trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert co najmniej

jednego wdrozenia zaoferowanego Systemu klasy ERP w podmiocie

leczniczym, ktéry zatrudnia co najmniej 1000 0s6b, w zakresie w jakim:

— przedmiotowy warunek odwotuje sie do wdrozenia
,zaoferowanego” systemu klasy ERP, w sytuacji w ktdrej, oferowany
system jest systemem jaki ma zosta¢ skonfigurowany,
sparametryzowany i skastomizowany dla Zamawiajacego, co

oznacza, ze referencyjny system jaki spetnia¢ miatby przedmiotowy
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warunek, musiatby by¢ identycznym systemem jaki zamawia
Zamawiajacy (wedtug jego wlasnych potrzeb), co — poza obiektywna
niemozliwoscia spelniania tego wymagania — stanowi wymaganie
oczywiscie nieproporcjonalne w zakresie w jakim warunek udziatu w
postepowaniu bada¢ ma minimalny poziom zdolnosci wykonawcy
umozliwiajacy wykonanie zamowienia,

— przedmiotowy warunek odwoluje si¢ do wdrozenia systemu ERP
w podmiocie leczniczym, w sytuacji w ktdrej, majac na uwadze cechy
i przeznaczenie zamawianego systemu oraz jego rodzaj (typ), dla
zbadania  minimalnego  poziomu  zdolnosci  wykonawcy
umozliwiajacego wykonanie zamowienia, irrelewantnym jest, czy
podmiot na ktorego rzecz wdrozono referencyjny system, byt
podmiotem leczniczym, co wskazuje na
nieproporcjonalnos¢ warunku,

— przedmiotowy warunek odwotuje si¢ do wymagania zatrudnienia co
najmniej 1000 oséb w podmiocie w ktérym wdrozony zostat
referencyjny system ERP, w sytuacji w ktdrej, majac na uwadze cechy
i przeznaczenie zamawianego systemu oraz jego rodzaj (typ), dla
zbadania  minimalnego  poziomu  zdolnosci  wykonawcy
umozliwiajacego wykonanie zamdwienia, irrelewantng jest sama
liczba o0s6b zatrudnionych w podmiocie w ktérym wdrazano
referencyjny system, co wskazuje na nieproporcjonalnos¢ warunku,

b) co do zdolnosci technicznych wykonawcy zwigzanych ze $wiadczeniem co

najmniej dwodch ustug (na rzecz réznych podmiotéw leczniczych)

obejmujacych utrzymanie systemu, w zakresie w jakim przedmiotowy
warunek odwoluje si¢ do s$wiadczenia ustug na rzecz podmiotow
leczniczych, w sytuacji w ktorej, majac na uwadze cechy i przeznaczenie
systemu jaki w ramach zamdwienia ma by¢ utrzymywany (jego rodzaj/typ),
dla zbadania minimalnego poziomu zdolnosci wykonawcy umozliwiajacego

wykonanie zamowienia, irrelewantnym jest, czy podmiot na ktdrego rzecz
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$wiadczono ustugi utrzymania byt podmiotem leczniczym, co wskazuje na
nieproporcjonalnos¢ warunku,

¢) co do zdolnosci zawodowej wykonawcy zwigzanych z dysponowaniem
Kierownikiem Projektu, ktéry musi posiada¢ doswiadczenie kierowania
projektem wdrozenia ustugi Systemu klasy ERP, w co najmniej jednym
podmiocie leczniczym, ktory zatrudnia 500 o0so6b, z jednoczesnym
zastrzezeniem, ze osoba ta musi posiada¢ doswiadczenie kierowania
projektami wdrozenia systemu klasy ERP w co najmniej dwéch podmiotach
leczniczych, z ktorych kazdy zatrudnia minimum 500 oséb, w zakresie
w jakim:

— przedmiotowy warunek jest wewnetrznie sprzeczny, bowiem
Zamawiajacy z jednej strony wymaga osoby posiadajacej
doswiadczenie kierowania projektem wdrozenia Systemu klasy ERP,
w co najmniej jednym podmiocie leczniczym, ktéry zatrudnia 500
0s0b, a z drugiej zastrzega, ze ta osoba musi posiada¢ doswiadczenie
kierowania projektami wdrozenia systemu klasy ERP w co najmniej
dwoch podmiotach leczniczych, z ktérych kazdy zatrudnia minimum
500 0sob,

— przedmiotowy warunek odwoluje si¢ do wdrozenia systemu ERP
w podmiocie leczniczym, w sytuacji w ktdrej, majac na uwadze cechy
i przeznaczenie zamawianego systemu oraz jego rodzaj (typ), dla
zbadania minimalnego poziomu zdolnosci osoby kierowanej do
realizacji zamowienia, irrelewantnym jest, czy podmiot na ktérego
rzecz realizowano wspomniane wdrozenie, byl podmiotem
leczniczym, co wskazuje na nieproporcjonalnos¢ warunku,

— przedmiotowy warunek odwotuje si¢ do wymagania zatrudnienia co
najmniej 500 osob w podmiocie na rzecz ktérego wdrazano system,
w sytuacji w ktérej, majac na uwadze cechy iprzeznaczenie
zamawianego systemu oraz jego rodzaj (typ), dla zbadania

minimalnego poziomu zdolnosci osoby kierowanej do realizacji
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zamoOwienia, irrelewantnym jest, sama liczba osob zatrudnionych
w podmiocie w ktéorym system wdrazano, co wskazuje na
nieproporcjonalno$¢ warunku,

2) art. 99 ust. 1 w zw. z art. 106 i 107 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez wymaganie w
rozdz. XVI ust. 1 pkt 2 SWZ ztozenia wraz z ofertg (jako przedmiotowego srodka
dowodowego) dokumentu potwierdzajacego mozliwos¢ integracji oferowanego
Systemu ERP z system AMMS oraz innymi systemami Zamawiajacego w zakresie
okreSlonym w OPZ, w sytuacji w ktorej system AMMS oraz inne systemy
Zamawiajacego opisane w OPZ stanowig systemy informatyczne okreslonych
producentow, ktore posiada Zamawiajacy i dla nalezytego wykonania
zamowienia, to Zamawiajacy powinien zapewni¢ mozliwo$¢ przeprowadzenia
wspomnianej integracji, gdyz w konkurencyjnym postepowaniu, Zamawiajacy
nie moze wymagac¢ do wykonawcow wspotpracy z podmiotami innymi niz sam
Zamawiajacy, zwlaszcza podmiotami konkurencyjnymi do wykonawcy,
zainteresowanymi pozyskaniem przedmiotowego zamdwienia;

3) art.99 ust. 1w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 4.3 Zalacznika
nr 8 do SWZ - Opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ) wymagania w zakresie
zintegrowania zamawianego systemu 2z systemami posiadanymi przez
Zamawiajacego (system AMMS oraz inne systemy Zamawiajacego w zakresie
okreSlonym w OPZ), bez zapewnienia przez Zamawiajacego wspoOtpracy
producentéw wspomnianych systeméw z wykonawca zamdwienia, a takze bez
opisania w OPZ cech i parametréw tych systeméw niezbednych do
przeprowadzenia takiej integracji oraz przy nalozeniu na wykonawce obowigzku
nawiazania wspolpracy z tymi producentami, w sytuacji w ktdrej system AMMS
oraz inne systemy Zamawiajacego opisane w OPZ stanowiq systemy
informatyczne okreslonych producentdw, ktore posiada Zamawiajacy i dla
nalezytego wykonania zamdwienia, to Zamawiajacy powinien zapewnic
mozliwo$¢  przeprowadzenia wspomnianej integracji oraz = zapewnic
mozliwo$¢ pozyskania wszystkich niezbednych ku temu danych, gdyz w

konkurencyjnym postepowaniu, Zamawiajacy nie moze wymaga¢ od

Cwik i Partnerzy - Radcowie prawni i Adwokaci 5740

al. J. Ch. Szucha 8, 00-582 Warszawa
tel. +48 22 745 14 00, e-mail: kancelaria@cwik.pl, www.cwik.pl
KRS: 0000216184, NIP 1231031521, REGON: 015812195 [PCO122/A]



-

C

wykonawcdw wspdtpracy z podmiotami innymi niz sam Zamawiajacy, zwlaszcza
podmiotami konkurencyjnymi do wykonawcy, zainteresowanymi pozyskaniem
przedmiotowego zamodwienia, bowiem to Zamawiajacy odpowiada za pelne
sporzadzenie opisu przedmiotu zamdwienia, a wykonawcy nie moga by¢
obcigzeni samodzielng weryfikacjq przedmiotu i zakresu zamowienia;

4) art.99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 4.3 Zalacznika
nr 8 do SWZ - Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ) wymagania zapewnienia
przez wykonawce integracji zamawianego systemu z systemem typu BI (Business
Intelligence) AMCP** firmy ASSECO Polska SA (w zakresie Zaciggania danych z
moduléw ERP niezbednych do wykonania analizy zdefiniowanych w narzedzie
BI) oraz systemem wydawczo-odbiorczym do odziezy - szaty HELGA — integracja
z ewidencjg odziezy roboczej i to za wynagrodzeniem ryczaltowym, w sytuacji w
ktorej wspomniane systemy sa obecnie wdrazane u Zamawiajacego, a tym
samym, nie jest nawet wiadomym czy i w jakim zakresie ta integracja bedzie
mogla nastapi¢, co uniemozliwia wykonawcom ustalenie naktadu zwigzanej
z tym pracy i sporzadzenia kalkulacji ceny oferty w modelu ryczaltowym,

5) art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku nr 9
do SWZ - Zestawieniu funkcjonalnosci (zakladki nr 1-6), wymagania zgodnie z
ktorym 1291 na 1526 funkcjonalnos$ci zamawianego systemu (tj. 85% ogotu
funkcjonalnosci), w tym zwlaszcza funkcjonalnosci zwigzane z integracja
i dostarczeniem funkcjonalnosci ,podpis biometryczny (wtasnoreczny podpis
utrwalony elektronicznie)”, musza by¢ dostgpne na moment ztozenia oferty (co
wykonawca ma potwierdzi¢ wypelniajac kolumny oznaczone jako ,Posiadana
funkcjonalnoéc: oswiadczenie Wykonawcy - nalezy wpisa¢ TAK/NIE**”, ,Pozycja w
katalogu dostawcy (str. .../nr. pozycji)*”, ,Opis spetnienia funkcjonalnosci**"

Zatacznika nr 9 do SWZ), w sytuacji, w ktdrej, oferowany system jest systemem

jaki ma zosta¢ skonfigurowany, sparametryzowany iskastomizowany dla

Zamawiajacego, a tym samym, wprowadzenie takiego wymagania:

a) stanowi wymaganie spelnienia znacznej czesci zamawianego $wiadczenia

przed wyborem oferty danego wykonawcy jako najkorzystniejszej,
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b) nie jest mozliwe do spelnienia ze wzgledu m.in. na inne wymagania
Zamawiajacego zwigzane z realizacjq przedmiotu zamdéwienia w zakresie
konfiguracji systemu, ktére wymagaja pozyskania wiedzy na etapie Analizy
przedwdrozeniowej (stanowiacej etap realizacji zamowienia), determinujace

sposob w jaki sposob wykonaweca zrealizuje wymagane funkcjonalnosci,

6) art. 99 ust. 1 w zw. z art. 106 i 107 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez wymaganie w

7)

8)

rozdz. XVI ust. 1 pkt 1 SWZ zlozenia wraz z oferta (jako przedmiotowego srodka
dowodowego) opiséw, folderéw oraz innych podobnych materiatéw dotyczacych
przedmiotu zamoéwienia, w sytuacji, w ktorej:

a) Zamawiajacy nie precyzuje zakresu informacji jakie przedstawione
maja by¢ w tych opisach lub folderach,

b) w zestawieniu z — roéwniez niezgodnym =z przepisami ustawy Pzp -
wymaganiem dostepnosci wigkszosci funkcjonalnosci na dzien skladania
ofert, stanowi wymaganie przygotowania przez Zamawiajacego
dedykowanych materiatéw, o stopniu szczegdtowosci wtasciwym bardziej
dla dokumentacji technicznej (powykonawczej), ktérej to przygotowanie
mozliwe jest dopiero w fazie realizacji lub nawet po realizacji projektu, niz
dokumentom wymaganym jako przedmiotowy srodek dowodowy;

art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku nr 9 do
SWZ - Zestawieniu funkcjonalnosci (poz. 116 zakladki 2. Kadry i place)
wymagania posiadania przez zamawiany system funkcjonalnosci opisanej jako
,system po zmianie harmonogramu automatycznie aktualizuje stan urlopu (np.
odwotanie z urlopu, zwolnienia lekarskie itp. anulujace urlop). System generuje
alert w postaci wiadomosci e-mail o koniecznosci zaplanowania anulowanego
urlopu”, a co za tym idzie, ustanowienie w zataczniku nr 10 do SWZ — Scenariusze
prezentacji, zaprezentowania wspominanej funkcjonalnosci, w ktoérej wymiana
jednej nieobecnosci na druga w sposob automatyczny tylko w nielicznych
przypadkach moze odbywac si¢ automatycznie,

art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku nr 9 do

SWZ - Zestawieniu funkcjonalnosci (poz. 35 zakladki 2. Kadry i place)
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wymagania zgodnie z ktérym ,System generuje cyklicznie zestawienie o
koniczacych sie terminach badan lekarskich/ BHP. Na podstawie tej listy system
umozliwia wygenerowanie skierowan/ kart szkolenn BHP i przesta¢ do pracownika
za pomoca portalu pracownika. Zestawienie wraz z kopia skierowan na badania
mozna przestaé do pielegniarki medycyny pracy”, w sytuacji w ktérej lista 0oséb do
obstugi, generowana na podstawie danych, jest ta sama lista i raz moze by¢ uzyta
do zestawienia 0sob, a raz do wygenerowania pism do pracownikow,

9) art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku nr 9 do
SWZ - Zestawieniu funkcjonalnosci (poz. 460 zakladki 3. FK) wymagania
,wyodrebniania danych z raportéw i umieszczania w plikach dla ich importu do
arkuszy kalkulacyjnych lub innych systeméw informatycznych” w sytuacji w
ktorej zamawiajacy nie zdefiniowatl systemow informatycznych do ktdérych to
postanowienie si¢ odwotuje,

10) art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku nr 8 do
SWZ - OPZ, nieprecyzyjnych lub sprzecznych postanowien w zakresie w jakim:

a) Zamawiajacy zastrzegt (cyt.): Glowne zatozenie dostarczonej dokumentacji: kazdy
rozumie zapisy i niczego sie nie domysla, w sytuacji w ktdrej postanowienie to
nie stanowi obiektywnego i jednoznacznie sformutowanego wymagania
Zamawiajacego wg ktérego mozliwe bedzie dokonanie oceny dostarczonej
dokumentagji,

b) Zamawiajacy zastrzegt (cyt.): Etap III musi zosta¢ zrealizowane w okresie 10
miesiecy. Potwierdzeniem realizacji etapu jest podpisanie protokotu odbioru
kornicowego umowy. Etap moze zosta¢ rozpoczety w trakcie realizacji etapu I1.”, w
sytuacji, gdy to postanowienie sprzeczne jest § 4 ust, 3 pkt 3 lit. a Zalacznika
nr 2 do SWZ - Projekt umowy stanowigcym, Ze uruchomienie Modutu
Finansowo-Ksiggowego Systemu, w tym szkolenia w zakresie obstugi tego
modutu oraz Migracja danych dla Modutu Finansowo-Ksiggowym — nastapi
najpozniej do dnia 31.12.2025 r.,

c) Zamawiajacy zastrzeglt (cyt.): Etap II musi zostac zrealizowane w okresie 7 dni,

liczonych od dnia zatwierdzenia analizy przedwdroZeniowej, nie pozniej jednak niz
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do dnia rozpoczecia wdroZenia poszczegolnych modutow, przy czym z prawa opcji
Zamauwiajgcy moze skorzysta¢ przez caty okres trwania umowy, w sytuacji, gdy to
postanowienie jest sprzeczne z § 4 ust. 3 pkt. 2 Zatacznika nr 2 do SWZ -
stanowiacym: , Projekt umowy stanowigcym Ze dostawa niezbednego
oprogramowania i licencji - do 14 dni od dnia akceptacji DAP,

11) art. 433 pkt 2 i 3, 434 ust. 1, w zw. z art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 w zw. z art. 8
ustawy Pzp w zw. z art. 5 w zw. z art. 353(1) w zw. z art. 627 w zw. z art. 632 k.c.
wyrazajace si¢ w ustanowieniu w zalaczniku nr 2 do SWZ — Projekcie Umowy
postanowien

a) §5ust. 18§,

b) §6ust. 11,

c) §7ust.2
- zgodnie z ktorymi, Zamawiajacy naduzywajac swojej pozycji dominujacej,
ustanawia niedozwolone na gruncie przepisow ustawy Pzp klauzule umowne, w
tym obcigzajace wykonawce ryzykami, ktérych wykonawca nie moze przewidzie¢
na etapie sporzadzania oferty, a zwigzanymi 2z nieopisaniem przez

Zamawiajacego przedmiotu zamoéwienia w sposob prawidlowy i kompletny.

Wobec powyzszego wnosze o uwzglednienie odwotania i:
1) nakazanie Zamawiajacemu dokonania czynnosci polegajacej na modyfikacji
dokumentacji postepowania, tj.:
a) zmianie warunku udzialu w postepowaniu, o ktéorym mowa w rozdz. VIII
ust. 1 pkt 4 lit. a SWZ przez:

— usuniecie z opisu warunku stowa , zaoferowanego” w kontekscie
referencyjnego systemu klasy ERP jaki mial by¢ wdrozony przez
wykonawce ubiegajacego si¢ o zamowienie,

a ponadto:

— usunigcie z opisu warunku wymagania wdrozenia referencyjnego

systemu klasy ERP na rzecz podmiotu leczniczego,

alternatywnie:
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wydtuzenie horyzontu czasowego w jakim wykonawca mogt naby¢
referencyjne do$wiadczenie w postaci wdrozenia systemy klasy
ERP z trzech do pigciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert
(liczone w raz z opieka serwisowaq) i jednoczenie usunigcie z opisu
warunku  wymagania dotyczacego liczby = pracownikéw
zatrudnionych w podmiocie w ktérym wdrazany byl referencyjny
system,

usunigcie z opisu warunku wymagania $wiadczenia ustug
utrzymania systemu informatycznego klasy ERP na rzecz podmiotu

leczniczego,

b) zmianie warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w rozdz. VIII

ust. 1 pkt 4 lit. a SWZ przez:

usuniecie sprzecznosci z tresci opisu warunku dot. doswiadczenia
Kierownika Projektu w liczbie kierowanych wdrozen systemu klasy
ERP,

usuniecie z opisu warunku wymagania kierowania wdrozeniem na
rzecz podmiotu leczniczego oraz wymagania w zakresie liczby
pracownikéw zatrudnionych w podmiocie na rzecz ktdrego

wdrozenie bylo realizowane,

C) usunigcie wymagania opisanego w rozdz. XVI ust. 1 pkt 2 SWZ dot.

zlozenia wraz z oferta przedmiotowego srodka dowodowego - fj.

dokumentu potwierdzajacego mozliwos¢ integracji oferowanego Systemu

ERP z system AMMS oraz innymi systemami Zamawiajacego w zakresie

okreslonym w OPZ,

d) zmiany ust. 4.3. OPZ przez:

uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej, jednoznacznej
listy systemow Zamawiajacego z jakimi ma sie integrowac
zamawiane oprogramowanie w ramach przedmiotowego
zamoOwienia,

uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu
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integracji oraz potwierdzenie, ze zakres wymiany informacji nie
ulegnie zmianie na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

— przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa,
producent), na jakiej pracuja obecnie wykorzystywane systemy
przez Zamawiajacego

— przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy
majace  podlega¢  integracji, = ewentualnie = wymienienie
preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki plaskie,
procedury sktadowane w bazie danych),

— przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej
specyfikacji technicznej interfejsow (API) w odniesieniu do
systemow wykorzystywanych przez Zamawiajacego,

— przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemdw:
zdolno$¢ komunikacji, sposdb komunikacji, opis transakcji,
konstrukgja pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz
danych, procedury skladowe i inne informacje, ktore sa konieczne
do przeprowadzenia integracji,

— okresdlenie  kierunkéw  przeptywu/wymiany danych  [np.
dwukierunkowa integracja],

— wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, Ze
Zamawiajacy pozyska (z wylaczeniem systemdéw/rejestrow
publicznych) we wlasnym zakresie i na wilasny koszt wszelkie
umozliwiajace przeprowadzenie integracji informacje i dane od
producentow lub autoréow eksploatowanych systemow, z ktérymi
ma nastqpic¢ integracja, a takze zapewni na wilasny koszt wsparcie
tych producentéw w przypadku problemdéw z przeprowadzeniem
integracji, jak rowniez zapewni wsparcie przy procesie testowania
integracji,

— przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowac

Wykonawca oraz Zamawiajacy, aby mozna byto uznad, ze zostaty
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e) zmiany ust. 4.3. OPZ przez doprecyzowanie zakresu danych w przypadku

spelnione wymagania w zakresie integracji,

gdy miejsce miata bedzie integracja proponowanego [przez wykonawce]
rozwigzania Bl z systemem AMMS firmy ASSECO Polska SA w zakresie
pobierania danych niezbednych do prowadzenia analiz zwigzanych ze
statystyka medyczng i rozliczeniami $wiadczen medycznych, w tym
doprecyzowanie w jakiej formie Zamawiajacy dostarczy dane, jakie to beda
dane i potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie odpowiedzialny za
merytoryczna weryfikacje tych danych (w szczegdlnosci za jakos¢,
kompletno$¢, spojnosé),

f) zmiany ust. 4.3. OPZ przez wykres$lenie postanowienia ,, Zamawiajacy nie
jest posrednikiem w ustaleniach miedzy Wykonawca a producentem
systemu/oprogramowania integrujacego” oraz wprowadzenie
postanowien okreslajacych odpowiedzialno$¢ Zamawiajacego w zakresie:

— zlecenia prac w zakresie integracji do producentdw systemu/
oprogramowania integrujacego,

— udzialu Zamawiajagcego w ustaleniach pomiedzy Wykonawca
a producentami systemu / oprogramowania integrujacego,

g) zmiany Zalacznika nr 9 do SWZ - Zestawienie funkcjonalnosci przez
catkowite usuniecie postanowien w zakresie terminu realizacji wymagania
(kolumna 7) jako oznaczonych ,dzien zlozenia oferty” dla wszystkich
funkcjonalnosci oraz usuniecie nastepujacych kolumn z tego Zatacznika:
,Posiadana  funkcjonalnosé: oswiadczenie Wykonawcy - nalezy wpisac

%17

TAK/NIE**”, ,Pozycja w katalogu dostawcy (str. .../nr. pozycji)*”, ,Opis
spetnienia funkcjonalnosci**”,

h) usuniecie wymagania opisanego w rozdz. XVI ust. 1 pkt 1 SWZ
dotyczacego zlozenia wraz z ofertg (jako przedmiotowego sSrodka
dowodowego) opisow, folderéw oraz innych podobnych materialéw

dotyczacych przedmiotu zamowienia,

i) wykreslenia z Zatacznika nr 9 do SWZ — OPZ wymagania o tresci:
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— (poz. 116 zakladki 2. Kady i ptace) ,system po zmianie
harmonogramu automatycznie aktualizuje stan urlopu (np.
odwotanie z urlopu, zwolnienia lekarskie itp. anulujace urlop).
System generuje alert w postaci wiadomosci e-mail o koniecznosci
zaplanowania anulowanego urlopu” oraz analogicznego
wymagania zawartego w Zataczniku nr 10 do SWZ — Scenariusze
Prezentacji,

— (poz. 35 zakladki 2. Kadry i place) ,System generuje cyklicznie
zestawienie o konczacych sig¢ terminach badan lekarskich/ BHP. Na
podstawie tej listy system umozliwia wygenerowanie skierowan/
kart szkolen BHP i przesta¢ do pracownika za pomoca portalu
pracownika. Zestawienie wraz z kopia skierowan na badania mozna
przesta¢ do pielegniarki medycyny pracy” oraz analogicznego
wymagania zawartego w Zataczniku nr 10 do SWZ — Scenariusze
Prezentacji,

—  (poz. 460 zaktadki 3. FK) ,Wyodrebnianie danych z raportéw i
umieszczania w plikach dla ich importu do arkuszy kalkulacyjnych
lub innych systemdéw informatycznych” lub uszczegétowienie tego
postanowienia o dokladny opis co Zamawiajacy okresla jako inne
systemy informatyczne,

j) usuniecie wymagania zawartego w Zataczniku nr 8 do SWZ - OPZ, o tresci
, Glowne zatozenie dostarczonej dokumentacji: kazdy rozumie zapisy i niczego sie
nie domysla”,

k) uspojnienie zawartych w Zataczniku nr 8 do SWZ - OPZ, postanowien o
tresci:

— Etap IlII musi zostac¢ zrealizowane w okresie 10 miesigcy. Potwierdzeniem
realizacji etapu jest podpisanie protokotu odbioru koricowego umowy. Etap
moZze zostac rozpoczety w trakcie realizacji etapu 11.”,

— Etap II musi zosta¢ zrealizowane w okresie 7 dni, liczonych od dnia

zatwierdzenia analizy przedwdrozeniowej, nie pozniej jednak niz do dnia
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rozpoczecia wdrozenia poszczegdlnych modutéw, przy czym z prawa opcji
Zamauwiajgcy moze skorzystac przez caly okres trwania umowy,
- z pozostata dokumentacjg postepowania,
1) wykreslenia postanowien §5 ust. 18, § 6 ust. 11, §7 ust. 2 z zatacznika nr 2

do SWZ - Projekt Umowy.
Uzasadnienie
L zarzuty zwiazane z warunkami udzialu w postepowaniu (zarzut nr 1)

[tres¢ warunkow]
Zgodnie z rozdz. rozdz. VIII ust. 1 pkt4 lit. a i b SWZ, Zamawiajacy ustanowit

nastepujace, kwestionowane niniejszym odwotaniem warunki udziatu w postepowaniu:

1. O udzielenie zamowienia okreslonego w niniejszej SWZ mogq ubiegac si¢ wykonawcy, ktérzy
spetniajq nastepujgce warunki udzialu w postepowaniu okreslone przez zamawiajgcego,
dotyczqce:

1) zdolnosci technicznej lub zawodowej tzn.

a) zdolno$¢ techniczna

Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, Ze w okresie ostatnich trzech latach przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy w tym okresie, wykonat nalezycie lub wykonuje (Zamawiajgcy wymaga
spetnienia wszystkich nizej wymienionych warunkow):

v’ co najmniej jedno wdrozenie zaoferowanego Systemu klasy ERP w
podmiocie leczniczym, ktéry zatrudnia co najmniej 1000
0s0b. Wdrozony System musi sktadac si¢ co najmniej z modutow finanse-
ksiegowosc oraz kadry — place z petnq integracjq tych modutéw.

V' Swiadczenie co najmniej dwoéch ustug (na rzecz réinych podmiotow
leczniczych) obejmujgcych utrzymanie systemu a wiec zarédwno nadzdr

autorski jak i ustugi serwisu (w tym ustugi rozwojowe) trwajgcych co
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najmniej 3 lata (wymdg dotyczy catego okresu swiadczenia ustug, ustugi nie
muszq byc¢ swiadczone na podstawie jednej umowy. W przypadku kilku
uméw wymaga sie aby nie wystepowaly pomiedzy nimi przerwy
przekraczajgce 30 dni). Ustugi muszq by¢ wykonywane na rzecz podmiotéw
leczniczych zatrudniajgcych co najmniej 1000 0s6b, system, ktérego dotyczy
utrzymanie musi sktadac sie co najmniej z modufow finanse- ksiegowos¢ oraz
kadry — ptace,
[...]
b) zdolnosc zawodowa
Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, zZe dysponuje lub bedzie dysponowat i
wyznacza na czas realizacji zamowienia:

V' Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy, ktory musi spetniac nastepujace
warunki:
[...]

V' Kierownik Projektu realizujgcy przedmiot zamodwienia musi posiadaé
doswiadczenie kierowania projektem wdrozenia ustugi Systemu klasy ERP,
w co najmniej jednym podmiocie leczniczym, ktéry zatrudnia 500
0s6b.
[...]

v’ Z jednoczesnym zastrzezeniem, ze osoba ta musi posiada¢ doswiadczenie
kierowania projektami wdrozenia systemu klasy ERP w co najmniej dwoch
podmiotach leczniczych, z ktérych kazdy zatrudnia minimum 500

0s0b.

[warstwa formalnoprawnal

Na wstepie trzeba wskazad, ze zgodnie z przepisem art. 112 ust. 1 ustawy Pzp,
warunek udzialu w postepowaniu musi by¢ proporcjonalny do przedmiotu zamowienia.
Z orzecznictwa, tak krajowego jak i europejskiego wynika, ze proporcjonalnos¢ warunku musi
by¢ rozpatrywana przez pryzmat celu w jakim warunek jest zastrzegany, a wiec zapewnienia

sobie przez zamawiajacego wykonawcoéw, ktorzy daja rekojmie nalezytego wykonania
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zamoOwienia, z tym, ze warunku takie musza by¢ okreslane jako tzw. minimalne poziomy
zdolnosci. Zwroéci¢ nalezy uwage, ze TSUE w wyroku z dnia 16.09.1999 r., C-414/97
(Komisja Wspdlnot Europejskich v. Krélestwo Hiszpanii), ze ocena warunku udziatu w
postepowaniu wymaga tzw. testu proporcjonalnosci, a wiec wykazania, ze podjete dziatania
sa adekwatne i konieczne do osiagniecia wybranego celu. Wspomniane orzecznictwo TSUE,
za warunki nieproporcjonalne, uznaje takie, w ktérych zadanie zamawiajacego wykazania sig
przez wykonawce potencjalem jest nadmierne w stosunku do przedmiotu zamowienia
(wyrok TSUE z dnia 27.10.2005 r., C-234/03 (Contse S.A., Vivisol Srl, Oxigen Salud SA v.
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (Ingesa). Jak wskazuje sie z kolei w orzecznictwie KIO:
Proporcjonalnosé¢ warunkéw do przedmiotu zamowienia oznacza zatem, ze majq one byc adekwatne do
osiqgniecia celu, a wiec wyboru wykonawcy dajgcego rekojmie nalezytego wykonania umowy.
Obowigzkiem zamawiajgcego przy ksztattowaniu wymagan stawianych wykonawcom jest nie tylko
odniesienie do przedmiotu zamdwienia, ale tez ocena sytuacji rynkowej (wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 9 wrzesnia 2020 r., KIO 1988/20). Jak wskazata KIO w wyroku z 1 sierpnia
2019 r., KIO 1342/19: Warunki udziatu w postepowaniu powinny byé okreslone na minimalnym
poziomie, tj. nie powinny ograniczac¢ dostepu do zamowienia wykonawcom dajgcym rekojmie jego
nalezytego wykonania, a tym samym nie mogq byc¢ okreslane ponad poziom niezbedny do osiggniecia
celu, jakim jest wytonienie wykonawcy, ktory bedzie zdolny prawidtowo zrealizowac zamowienie |[...].
Wspomniane, minimalne poziomy zdolnosci wyznacza sie z reguly z uwzglednieniem wymagan opisu
przedmiotu zamowienia.

W  ocenie Odwolujacego, Zamawiajacy nie ustanowil warunkéw udziat w

postepowaniu w sposob proporcjonalny.

[warunek dotyczacy zdolnosci wykonawcy]

W pierwszej kolejnosci trzeba wskazaé, ze Zamawiajacy w celu wykazania spelnienia
warunku udzialtu w postepowaniu co do doswiadczenia Wykonawcy, wymaga
doswiadczenia polegajacego na wdrozeniu ,zaoferowanego” systemu Klasy ERP.

Wymaganie, aby referencyjne zamoéwienie ograniczato si¢ do do$wiadczenia we
wdrozeniu ,oferowanego” systemu klasy ERP jest wadliwe w zakresie w jakim nie

uwzglednia, Ze przedmiotem zamowienia jest - zgodnie z rozdz. IV ust. 2 pkt 3 lit. b SWZ -
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wdrozenie skonfigurowanego, sparametryzowanego i skastomizowanego systemu klasy ERP
zgodnie z wynikami Analizy Przedwdrozeniowej. Wykonanie wspomnianej Analizy stanowi
zadanie Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, ktéra ma pomodc w
dostosowaniu wdrazanego systemu dla potrzeb Zamawiajacego. Dos¢ wskazac, ze w
zataczniku nr 9 do SWZ Zamawiajacy zawart szereg wymagan dotyczacych funkcjonalnosci
jakie posiada¢ ma zamawiany system. Wobec powyzszego, spelnienie wspomnianego
wymagania, posiadania doswiadczenia we wdrozeniu ,,oferowanego” systemu klasy ERP
stanowiloby, w istocie konieczno$¢ wykazania si¢ doswiadczeniem we wdrozeniu
identycznego systemu jak zamawiany, o takich samych jak wymagane przez Zamawiajacego
funkcjonalnosciach. Innymi stowy, aby wykazacspetnienie warunku wudziatlu w
postepowaniu umozliwiajacego wykonanie wdrozenia systemu na rzecz Zamawiajacego,
koniecznym bytoby uprzednie jego wdrozenie.

Niezaleznie od powyzszego, jako nieproporcjonalne uzna¢ nalezy wymaganie
wdrozenia systemu o funkcjonalnosciach nawet zblizonych do funkcjonalnosci zamawianego
systemu. Warunki udziatu w postepowaniu nie stuza zbadaniu, czy wykonawca wykonywat
tozsame zamoOwienie w przesztosci, a czy jego doswiadczenie — w tym przypadku w obszarze
wdrazania systemow klasy ERP - pozwala na stwierdzenie, iz bedzie on mogt w sposob
nalezyty zrealizowa¢ zamodwienie. Potwierdza to orzecznictwo Izby: Warunek udziatu w
postepowaniu nie musi i nie powinien obejmowac zamowienia identycznego, bo tez nie taka jest rola
wykazania warunkow udziatu w postepowaniu. Powinien umozliwiac on oceng zdolnosci (potencjatu)
wykonawcy do wykonania przedmiotu zamowienia. Ponadto, warunki udziatu w postepowaniu
powinny byé okredlane z zachowaniem zasady proporcjonalnosci. (Wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 6 maja 2021 r. KIO 834/21). Tym samym, dla zbadania minimalnego
poziomu zdolnosci wykonawcy nie jest konieczne badanie pojedynczych funkcjonalnosci
referencyjnego systemu, a ogolna weryfikacja czy tego rodzaju system jak zamawiany, byt
przez wykonawce wdrozony w przesztosci z powodzeniem.

Ponad powyzsze, Odwotujacy za wadliwe kwalifikuje referowanie przedmiotowego
warunku, tak w zakresie wdrozenia systemu jak i w zakresie utrzymania systemu, do
podmiotu na rzecz ktérego wdrozenie systemu lub ustuga utrzymania systemu byly

wykonywane (podmiot leczniczy). Wskaza¢ bowiem nalezy, ze przedmiotem zamowienia
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jest odpowiednio wdrozenie i pdzniejsze utrzymanie systemu ERP, a wigc systemu do
zarzadzania zasobami przedsigbiorstwa, mogacego z powodzeniem funkcjonowac
niezaleznie od przedmiotu dziatalno$ci organizacji, ktora z tego systemu korzysta. Innymi
stowy, ograniczanie mozliwosci wykazania si¢ doswiadczeniem (we wdrozeniu lub
utrzymaniu systemu ERP) wylacznie do podmiotdw leczniczych nie ma uzasadnienia z uwagi
na fakt, ze zamawiany system informatyczny klasy ERP, nie posiada wlasciwosci
funkcjonalnych charakterystycznych wytacznie dla podmiotow leczniczych. Przedmiot
zamoOwienia okreslony przez Zamawiajacego, moze by¢ i jest wykorzystywany w wiekszosci
przedsigbiorstw, uczelni, instytutow oraz innych instytucji publicznych itp. oraz nie réznicuje
ich charakter jednostki, w ktdrej sa wdrazane, a ewentualnie wymagania dla danego systemu
okreslone przez danego zamawiajacego, ktdre nie s wspdlnymi wylacznie dla podmiotow
leczniczych. Zawezanie mozliwosci wykazania sie doswiadczeniem do jednego typu
jednostek ma znamiona ograniczania konkurencyjnosci.

Po drugie, wymagania warunku dotyczacego doswiadczenia wykonawcy sa
nieproporcjonalne w zakresie w jakim Zamawiajacy wymaga wylegitymowania sig
wdrozeniem systemu ERP na rzecz podmiotu zatrudniajacego co najmniej 1000 pracownikdéw.
Liczba pracownikéow w danych podmiocie w ktérym wdrazano system ERP nie determinuje
w zaden sposdb na parametrow systemu czy mozliwosci spetniania przez niego okreslonych
wymagan czy sposobu dziatania okreslonych funkcjonalnosci (wdrazany system w jednostce
zatrudniajacej 10 pracownikdw logicznie skonstruowany i wdrazany jest tak samo jak system
w jednostce zatrudniajacej 10 000 pracownikéw). Niezaleznie od liczby zatrudnionych w
danym podmiocie 0séb, system klasy ERP musi spelnia¢ okreslone wymagania i posiadac
okreslone funkcjonalnosci, aby zaspokaja¢ potrzeby rynku oraz obstugiwane przez taki
system procesy zachodzace w danej jednostce/przedsiebiorstwa (jego/jej procesy
,biznesowe”). Innymi stowy, wymaganie referujace do liczby pracownikdéw zatrudnionych
w podmiocie w ktérym wdrazano system ERP nie przesadza o skali ani ztozonosci projektu
informatycznego i nie ma bezposredniego wptywu na zdolno$¢ wykonawcy do nalezytego
wykonania zamowienia. Nie jest rzadkim zjawiskiem, gdy duze — z punktu widzenia liczby

zatrudnianych pracownikow - organizacje zlecaja nieskomplikowane wdrozenia systemow
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informatycznych, a podmioty zatrudniajace obiektywnie mata liczbe o0soéb, zlozone

i skomplikowane wdrozenia.

[warunek dot. doswiadczenia Kierownika Projektu]

Po pierwsze nalezy wskaza¢, ze warunek udzialu w postegpowaniu w zakresie
doswiadczenia Kierownika Projektu jej wewnetrznie sprzeczny w zakresie w jakim
jednoczes$nie wymaga skierowania do realizacji zamdwienia:

1) osoby posiadajacej doswiadczenie kierowania projektem wdrozenia ustugi Systemu
klasy ERP, w co najmniej jednym podmiocie leczniczym, ktéry zatrudnia 500 osob,

2) przy zastrzezeniu, ze ta osoba musi posiada¢ doswiadczenie kierowania projektami
wdrozenia systemu klasy ERP w co najmniej dwoch podmiotach leczniczych, z

ktérych kazdy zatrudnia minimum 500 oséb.

Takie opisanie warunku sprzeczne jest przede wszystkim z zasada uregulowana w
art. 16 pkt 2 ustawy Pzp, zgodnie z ktora, postgpowanie o zamodwienie publiczne
przeprowadza si¢ w sposob przejrzysty, co w kontekscie sporzadzania dokumentéw
zamOdwienia, rozumiec nalezy jako nakaz opracowania postanowien spdjnych i wewnetrznie
niesprzecznych.

Ponad powyzsze, wspomniany warunek jest takze wadliwy w zakresie w jakim
wymaga on doswiadczenia dot. kierownika projektu we wdrazaniu systemu klasy ERP w
podmiotach leczniczych, zatrudniajacych min. 500 osob. Z przyczyn, ktére przytoczono juz
wyzej, referowanie do rodzaju dziatalnosci jednostki u ktérej wdrozono system ERP jak i do
liczby osob zatrudnionych w tej jednostce jest nieadekwatnym do zbadania nie tylko
doswiadczenia podmiotu realizujacego to wdrozenie ale i osob za pomoca ktérych to
wdrozenie bylo realizowane. Przedmiot dzialalno$ci jednostki w ktorej wdrazano system ani
liczba pracownikdw nie determinujg specyfiki takiego wdrozenia z punktu widzenia

doswiadczenia 0sob kierujacych takim wdrozeniem, zapewniajacych jego powodzenie.

II. zarzuty zwiazane z integracja z innymi rozwiazaniami (zarzuty nr 2 - 4).

[wymagania Zamawiajacego w zakresie integracjil
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Zgodnie z wymaganiem pkt 4.2. i 4.3. OPZ (cyt.):

4.2. Wykorzystanie istniejgcych rozwigzan.

Obecna architektura rozwigzan:

kadry i place gospodarka magazyova Zapoirzebonania
I wewnetrizne
i REJESTR UMOW -
ZAKUPY | GOSPO- |« FUNKCJONALNOSCI
Vademecum BHP DARKA MAGAZY- i SYSTEMU ERP
NOWA - FUNKCJ... i
l T S — zarzadzanie spretem
KADRY - FUNKCJO- SRODKI TRWALE - | 4i— i
NALNOSCI SYSTEMU i | FUNKCJONALNOSCI MM ewidencja i
ERP SYSTEMU ERP
—»
XPRIMER - FUNK-
roznczena usiig CJONALNOSCI | RE-
LACJE Z ERP
A +
PLACE - FUNKCJO- KSIEGOWOSC - SPRZEDAZ - FUNK- AMMS !
NALNOSCI SYSTEMU FUNKCJONALNOSCI | ¢ i | CJONALNOSCISY- |
ERP SYSTEMU ERP STEMU ERP “ i
[ :
. OBSZARY NIEME- i
DYCZNE (BEZ SY- P
STEMU) i
CONTROLING -
FUNKCJONALNOSCI
SYSTEMU ERP
rejestracja i obieg faktur

grafiki pracy

Zamauwiajgcy zaktada pokrycie wszystkich funkcjonalnosci wykazanych na powyzszej architekturze w
nowym systemie z pominieciem funkcjonalnosci dokonywanych w systemach:
o system firmy MM Poland Maszyny Standardy Sp. z o.0. Warszawa Mokotowska 43 — MM
ewidencja

o system firmy ASSECO POLSKA SA - AMMS

Zamawiajgcy zaktada dalsze wykorzystania czesci posiadanego oprogramowania i jego integracje w
ramach oferowanego systemu ERP. Dotyczy to nastepujqcych rozwiqzan:
o system firmy NASK — EZD PUW
o system firmy MM Poland Maszyny Standardy Sp. z o.0. Warszawa Mokotowska 43 — MM
ewidencja
o system firmy ASSECO POLSKA SA - AMMS
Dostawca w tym przypadku musi zagwarantowac integracje powyzszych systemow z oferowanym

rozwigzaniem systemu ERP w zakresie opisanym w pkt. 4.3

Zamawiajgcy jest w trakcie wdrozenia AMCP (narzedzie BI) firmy ASSECO POLSKA SA.

Zamawiajqcy zaktada wykorzystanie systemu w zakresie petnej funkcjonalnosci (jezeli wdrozenie sie
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powiedzie), wiec dostawca w tym przypadku musi zagwarantowac integracje oferowanego systemu w

zakresie opisanym w pkt. 4.3
Zamawiajgcy na wniosek Wykonawcy, na potrzeby realizacji funkcji systemu zwiqzanych z rozsytaniem
powiadomienn moze uruchomic¢ bramke SMS za posrednictwem operatora sieci Orange GSM firme

Orange Polska.

4.3. Integracje do uruchomienia/odtworzenia

W ramach wdrozenia systemu Wykonawca zobowiqzany jest uruchomic/odtworzyé
integracje z nastepujgcymi systemami wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego. Integracja
ma umozliwiaé automatyczne przekazywanie danych pomiedzy wskazanymi ponizej systemami a
uruchamianym systemem ERP:
o System medyczny AMMS firmy ASSECO Polska SA w zakresie:
o pobierania informacji o obrotach magazynowych oraz fakturach zakupowych i ich
korektach w ramach Gospodarki Magazynowej - Apteki i Apteczki oddziatowe
(integracja z modutem FK),
o wystawianych fakturach i korektach faktur w ramach procedury rozliczeniowej umdéw
na realizacje Swiadczen zdrowotnych z NFZ (integracja z systemem FK),
o System MM ewidencja firmy MM Poland Maszyny Standardy Sp. z 0.0. w zakresie:
o rozliczania faktur zwiqzanych z zarzqdzaniem srodkami trwatymi za posrednictwem
systemu MM ewidencja — przeplyw i zapisanie po ID
o obstuga zlecent zakupow, napraw i przegladow — przesytanie dokumentow do systemu
MM ewidencija
o §rodka trwatego (poziom $rodka trwatego — identyfikatora) z modutem Srodki Trwale w
systemie ERP w zakresie:
*  Data dostawy,
*  Rok Produkcji,
= Nrdokumentu OT,
*  Cena zakupu brutto,

= Dostawca,
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* Producent,

= Model,

* Nrinwentarzowy,

* stary nr inwentarzowy,

* Nrseryjny,

»  Forma wlasnosci: zakup, darowizna, nadwyzka, uzyczenie, leasing, dzierzawa,

*  Dokumenty na podstawie ktorego zostalo to dostarczone - umowa, faktura,
protokot odbioru, darowizna, protokot darowy — dokumenty powinny wpasé do
karty aparatu jako zatqczniki — z mozliwosciq otwarcia,

»  Komorka organizacyjna — lokalizacja,

= Data wlgczenia,

*  Osoba odpowiedzialna — na czyj stan wchodzi nazwisko i imie (stanowisko w
wykazie pracownikow wewnetrznych z kadr oraz mail i nr telefonu),

= Osrodek kosztow — kod osrodka kosztow,

»  Jezeli urzqdzenie sktada sig z elementéw to wykaz elementéw.

o umow i spraw z obszaru zamdwien publicznych

o

zakupionego sprzetu (do utrzymania) z obszaru gospodarki magazynowej:
» faktury zakupowe
= RW
o personelu z obszaru Kadr na cele:
* podtqczenia z protokotami szkolen do obstugi danej grupy/ modeli urzqdzen
(minimum imie, nazwisko, stanowisko, nr. Tel, adres e-mail),
*  podtqczenia i zmiany osoby odpowiedzialnej za dany sprzet,
o rozliczanie wykonanych ustug (naprawy/ serwisy) — potaczenie z modutem FK
o kontrahentow (stowniki) (zakres informacji do przejscia: firma, nip. Regon, krs, nr.
Konta bankowego)
o osrodka powstawania kosztow.
e System EZD PUW firmy NASK w zakresie:
o Automatycznego przeptywu dokumentéw rejestrowanych w systemie EZD PUW do

roznych modutéw oferowanego systemu ERP (np. faktury do modutu FK)
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o Zaciggania danych z modutéw ERP niezbednych do wykonania analizy

e System typu BI (Business Intelligence) AMCP** firmy ASSECO Polska SA w zakresie:

zdefiniowanych w narzedzie B
e System wydawczo-odbiorczy do odziezy - szafy HELGA — integracja z ewidencjq odziezy
roboczej*.

Koszty  uruchomienia/odtworzenia  powyzszych  integracji  ponosi  Wykonawca.

Zamawiajgcy  przekaze  Wykonawcy  dane  kontaktowe do  firm  bedgcych

producentamil/dostawcami systemow informatycznych wskazanych powyzej z ktérymi

bedzie kontaktowaé sie bezposrednio. Wykonawca we wilasnym zakresie udostepnia

nroducentowi integrowanego sustemu/oprogmmowuniu, dokumentacje uzytkowq oraz

specyfikacje vrotokotu komunikacji w wersji elektronicznej, Zamawiajgcy nie jest

posrednikiem w ustaleniach miedzy Wykonawcqg a producentem systemu/oprogramowania

integrujgcego. Wykonawca jest zobowigzany do opracowania i przekazania

procedur/instrukcji wprowadzania danych, ktére wymagane sq do prawidtowego dzialania

integracji.
*opcjonalna integracja — nie jest wymagana przez Zamawiajgcego lub Zamawiajgcy nie posiada
jeszcze uruchomianego systemu/ modutu, ale moze zostac wykonana opcjonalnie po zgtoszeniu
takiej potrzeby (prawo opcji).
**integracja wymagana, jezeli narzedzie AMCP zostanie uruchomione, w innym przypadku
wymagana integracja proponowanego rozwigzania Bl z systemem AMMS firmy ASSECO
Polska SA w zakresie pobierania danych niezbednych do prowadzenia analiz zwigzanych ze

statystyka medycznq i rozliczeniami Swiadczen medycznych.

Co wiecej, w zataczniku nr 8 do SWZ - Zestawienie funkcjonalnosci (zakladka
,3.FK”), w pkt 311 ustanowiono wymaganie ,Integracja z Portalem Podatnika (system
Ministerstwa Finansow” rowniez bez opisu mozliwosci integracyjnych i bez zapewnienia
opisu sposobu przeprowadzenia integracji.

Ponad powyzsze, Zamawiajacy w XVI ust. 1 pkt 2 SWZ wymaga zlozenia wraz z

oferta (jako przedmiotowego srodka dowodowego) dokumentu potwierdzajacego mozliwos¢
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integracji oferowanego Systemu ERP z system AMMS oraz innymi systemami Zamawiajacego

w zakresie okreslonym w OPZ.

[warstwa formalnoprawnal

Zasady sporzadzania opisu przedmiotu zamdwienia i jego cel, okreslaja przepisy
ustawy Pzp. Zgodnie z przepisem art. 99 ust. 1 ustawy Pzp: Przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w
sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzqdzenie oferty. Z bogatego i
spojnego orzecznictwa wydanego na gruncie tego przepisu (i poprzedzajacego go —
tozsamego regulacyjnie — przepisu art. 29 ustawy PZP 2004 r.), tak Krajowej Izby Odwotawczej
jak i Sadéw Powszechnych wynika, ze za sporzadzenie opisu przedmiotu zamdwienia
licujacego z ww. przepisami, a wigc pozwalajacego Wykonawcy na rzeczywiste
zwymiarowanie i wycenienie zakresu zamowienia, odpowiada Zamawiajacy: Zamawiajgcy nie
moze przenosi¢c na wykonawce obowigzku identyfikowania i okreslania przedmiotu zamowienia poza
tym co zawarte jest w dokumentacji zamowienia. Wszelkie postanowienia, ktdre naktadajq na
wykonawce obowiqzek identyfikowania czynnosci, jakie ma wykonac, nieokreslonych w dokumentacji
postepowania, przy jednoczesnym braku okreslenia ich zakresu i ilosci, a w konsekwencji braku
mozliwosci wyceny, nalezy uznac za niezgodne z zasadami zamowien publicznych oraz wymaganiami
co do jednoznacznosci i wyczerpujgcego charakteru opisu przedmiotu zamowienia. (Wyrok Krajowej
Izby Odwotlawczej z dnia 4 marca 2024 r. KIO 440/24). Nalezy podkreslic, ze specyfikacja istotnych
warunkow zamowienia od momentu jej udostepnienia jest wiqzqca dla zamawiajgcego - jest on
obowigzany do przestrzegania warunkow w niej umieszczonych. Elementem specyfikacji o szczegolnym
znaczeniu jest opis przedmiotu zamowienia. Zamawiajacy powinien dokonaé zgodnie z wymogami
okreslonymi w art. 29-31 prawa zamowien publicznych. Opis przedmiotu zamdwienia umieszczony w
siwz powinien wskazywac wykonawcy wszystkie warunki i przedmiot jego przysztego swiadczenia,
gdyz od niego bedzie zaleze¢ w pierwszym rzedzie decyzja wykonawcy o zloZeniu oferty, a nastepnie
kalkulacja cenowa. Przepisy ustawy prawo zamowien publicznych w art. 29 wyznaczajg sposéb
dokonywania opisu przedmiotu zamodwienia przez zamawiajgcego. Podstawowym obowigzkiem
zamawiajgcego jest dokonanie opisu w sposob jednoznaczny i wyczerpujqcy, a wiec taki, ktéry zapewnia,

Ze wykonawcy bedq w stanie, bez dokonywania dodatkowych interpretacji, zidentyfikowa¢, co jest
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przedmiotem zamowienia (jakie ustugi, dostawy czy roboty budowlane), i Ze wszystkie elementy istotne
dla wykonania zamdéwienia bedq w nim uwzglednione. Opis przedmiotu zamowienia powinien pozwoli¢
wykonawcom na przygotowanie oferty i obliczenie ceny z uwzglednieniem wszystkich czynnikow
wpltywajgcych na nig. Ustawa podaje takze, Ze opisu nalezy dokonac za pomocq dostatecznie doktadnych
i zrozumiatych okreslen oraz wwzgledniajqc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw
na sporzqdzenie oferty. (Wyrok Sadu Okregowego w Szczecinie z dnia 23 kwietnia 2009 r. VIII
Ga 80/09). W wyroku KIO z dnia 9 stycznia 2018 r., sygn. akt KIO 2682/17 Izba wskazata
wprost, ze zakres ustug — mozliwos¢ ich wystapienia, rozmiar, ilo$¢, koniecznosé ich

wykonania — nie moze by¢ pozostawiona domyslnosci wykonawcy.

[wadliwos¢ wymagan w zakresie integracjil

Na wstepie wyjasni¢ nalezy, ze integracja systeméw IT to proces taczenia réznych
systemow i aplikacji w celu umozliwienia im wspotpracy i wymiany danych. Celem integracji
jest stworzenie spdjnego srodowiska IT, w ktorym rézne systemy moga tatwo komunikowac
sie i dzieli¢ si¢ informacjami.

Jak wynika z przytoczonej wyzej tresci dokumentacji postepowania, w szczegolnosci
pkt 4.3. OPZ, Zamawiajacy obciazyt wykonawce wszystkimi obowigzkami zwigzanymi ze
zintegrowaniem zamawianego systemu z systemami posiadanymi obecnie przez
Zamawiajacego z ktorych ten obecnie korzysta, w tym wylaczyt swdj jakikolwiek udziat w
realizacji tej integracji a tym samym swoja odpowiedzialnos¢ w tym zakresie.
Zaznaczy¢ nalezy, ze producentami systemow z ktdrych Zamawiajacy obecnie korzysta sa
podmioty obce dla Odwotujacego, potencjalnie (przynajmniej w czesci), zainteresowane
pozyskaniem tego zamowienia.

Zamawiajacy, w zasadzie wiec okreslit tylko oczekiwany finalny efekt integracji
zamawianego systemu z systemami z ktdrych obecnie korzysta oraz systemem ,Portal
Podatnika”, bez wskazania wykonawcom podstawowych danych, ktére umozliwia zlozenie
oferty w tym zakresie, w szczegdlnosci bez opisania zakresu ani sposobu tych integracji, w
catosci odsylajac do podmiotéw trzecich. Dla przeprowadzenia integracji niezbedne jest
jednak zapewnienie dokumentacji systemow z ktérymi przeprowadzona ma by¢ integracja

oraz opisanie wszystkich technicznych danych wspomnianych systeméw. Wspomniane
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dokumentacje i dane musza zosta¢ pozyskane do producentéw dotychczas funkcjonujacych u
Zamawiajacego systemow. Tymczasem, OPZ nie dostarcza wspomnianych dokumentaciji i
danych, oraz przenosi na przyszlego wykonawce obowiazek ich pozyskania. Tak
uksztattowany opis przedmiotu zamowienia jest wadliwy — nie mozna na ten moment oceni¢
zakresu zamodwienia i kosztow jego wykonania, a takze nawet rozstrzygnaé, czy
przeprowadzenie integracji jest technicznie wykonalne. Zwrdci¢ tez nalezy uwage, co
wielokrotnie ponoszono w orzecznictwie KIO, Ze sprzeczne z ustawa PZP jest przenoszenie
na wykonawcdéw obowiazku pozyskania danych i dokumentacji systeméw integrowanych —
sprowadza si¢ to bowiem do niedozwolonego narzucenia potencjalnemu wykonawcy
wspodtpracy z innym niz zamawiajacy podmiotem, czesto bezposrednio z nim konkurujacym.
Réwnoznaczne jest to z brakiem opisania przedmiotu zamowienia i przerzucenie na
wykonawce zamdwienia obowiazku identyfikowania jego zakresu i rozmiaréw swiadczenia.
Jak wskazuje si¢ w ugruntowanym orzecznictwie Izby: Odnoszqc powyzsze rozwazania do
niniejszego stanu faktycznego stwierdzic nalezy, Ze sam fakt odestania do podmiotéw trzecich
potwierdza, Ze nawet w ocenie Zamawiajgcego zakres danych dotyczqcych integracji zamieszczony w
SIWZ nie byt petny, skoro wymagat informacji pochodzacych od podmiotow trzecich. W postepowaniu
0 udzielnie zamowienia stronq dla wykonawcy moze by¢ jedynie zamawiajqcy, a nie jakikolwiek podmiot
trzeci, zatem w ocenie Izby tego rodzaju odestania pozostajq bezskuteczne. Zamawiajgcy oczywiscie
moze powierzy¢ pomocnicze dziatania zakupowe wiasnej jednostce organizacyjnej lub osobie trzeciej lub
wlgczy¢ do prac komisji przetargowej biegtych z danej dziedziny. Niemniej to Zamawiajgcy. jako
gospodarz postepowania, jest autorem dokumentow decydujgcych o ksztalcie tego postepowania, a
odestanie po informacje, niezbedne do sporzqdzenia i ztoZenia oferty, do podmiotu trzeciego nalezy uznaé
za naruszenie art. 29 ust 1 w zw. z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp (por. Wyrok KIO z dnia 9 stycznia
2018 r. sygn. akt KIO 2682/17, podobnie Wyrok KIO z 21 lutego 2017 r., sygn. akt KIO 269/17).

Jak wspomniano juz wyzej, producentami oprogramowania z ktérymi zintegrowany
ma by¢ zamawiany system, sa m.in. podmioty mogace potencjalnie ubiegac si¢ o pozyskanie
niniejszego zamodwienia. Nie maja one nie tylko jakiegokolwiek obowigzku
formalnoprawnego, ale i tez celu gospodarczego, aby wejs¢ we wspdtprace z potencjalnym,
konkurencyjnym wykonawca w celu umozliwienia mu realizacji zamowienia na rzecz

Zamawiajacego. Tym bardziej, obwiazek pelnego opisania przedmiotu zamowienia w
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zakresie integracji, w tym pozyskanie wszystkich koniecznych danych do przeprowadzenia

tej integracji, spoczywac powinno na gospodarzu postepowania — Zamawiajacym.

Szczegolnie jaskrawie, opisywane wyzej naruszenie, jawi si¢ w wymaganiu
wykonania (za wynagrodzeniem ryczaltowym jakie nalezy wskaza¢ w ofercie) integracji
zZamawianego systemu z:

1) systemem wydawczo-odbiorczym do odziezy (szafy HELGA) —integracja z ewidencja
odziezy roboczej,

2) systemem AMCP (BI)

- zastrzegajac jednoczesnie, ze Zamawiajacy jest w trakcie wdrozenia tych systemow i
zastrzega w tym zakresie prawo opcji, uzalezniajac skorzystanie z prawa opcji od
uruchomienia ww. systemow, nie podajac przy tym szczegoldw (zakresu, technologii
integracji, sposobu komunikacji, kierunkdéw przeptywu danych itd.). Skoro sam
Zamawiajacy nie posiada obecnie nawet wiedzy o zakresie wdrozenia ww. systemoéw, nie
sposob wymagac od potencjalnych Wykonawcow niniejszego zamdwienia, wycenienia
przeprowadzenia integracji zamawianego systemu z tymi systemami na etapie
formutowania przez nich ofert. Wykonawcy nie majq bowiem Zzadnych danych aby taka

integracje (jak i kazda inng wymagana obecnie w OPZ przez Zamawiajacego) wycenic.

W Swietle powaznego, wadliwym jest wymaganie przez Zamawiajacego w rozdz.
XVI ust. 1 pkt 2 SWZ zlozenia wraz z oferta (jako przedmiotowego srodka dowodowego)
dokumentu potwierdzajacego mozliwos¢ integracji oferowanego Systemu ERP z system
AMMS oraz innymi systemami Zamawiajacego w zakresie okreslonym w OPZ. W $wietle
regul sporzadzania opisu przedmiotu zamdwienia, to nie wykonawca powinien
wykazywaé Zamawiajacemu mozliwosc¢ integracji oferowanego Systemu ERP z system
AMMS oraz innymi systemami Zamawiajacego w zakresie okreslonym w OPZ,
a Zamawiajacy powinien zapewni¢ — w relacji z producentami systemoéw jakie obecnie

posiada — mozliwo$¢ zintegrowania z nimi zamawianego system ERP.
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W celu wiec doprowadzenia do zgodnosci z przepisami ustawy Pzp opisu
przedmiotu zamowienia w zakresie integracji, poza usunigeciem wymagania co do
przedlozenia wspomnianego przedmiotowego srodka dowodowego, koniecznym jest
wprowadzenie do dokumentacji szeregu zmian i uzupelien opisanych w zadaniach
odwotania.

Trzeba wskaza¢, ze zakres i skala koniecznych w zwiazku z powyzszym zmian
dokumentéw zamoéwienia zwiazanych z wymaganiami w zakresie integracji, moze by¢
poczytywana jako istotna zmiana charakteru zamowienia w pordwnaniu z pierwotnie
okreslonym, zwlaszcza majac na wzgledzie szacowanie przez Zamawiajacego wartosci
zamoOwienia w $wietle dotychczas niemozliwych do zidentyfikowania (i wycenienia)
obowiazkéw w tym zakresie. W tym stanie rzeczy, rozwazenia wymaga nawet koniecznos¢

uniewaznienia postepowania na podstawie art. 137 ust. 7 w zw. z art.256 ustawy Pzp.

III. Zarzuty zwiazane z wymaganiem spelnienia $wiadczenia na moment zlozenia

ofert (zarzuty nr 51 6).

[wymagania zamawiajacego]

Jednym z dokumentéw zamdwienia jest Zatacznik nr 9 do SWZ — Zestawienie
funkcjonalnosci (plik excel). Sktada sie on z o$miu zaktadek, w ktdrych (zaktadki nr 1 — 4)
opisano funkcjonalnosci jakie posiada¢ musi zamawiany system. Kazda z zakladek,
odpowiednio:

1. ogdlne fukcjonalnosci,
2. Kadry i ptace,
3. FK,
4. Srodki trwate,
5. Budzet i rachunek kosztow,
6. Gosp. Magazynowa, Zakupy
- posiada kolumne ,termin realizacji wymagania”, w ktérym Zamawiajacy oznaczyt
moment na jaki dana funkcjonalno$¢ ma zosta¢ spelniona przez oferowany przez

wykonawcow system.
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We wspomnianych kolumnach , termin realizacji wymagania”:
1) 1291 wymagan posiada status , dzien ztozenia oferty”,
2) 13 wymagan posiada status , termin realizacji wymagania”
3) 219 wymagan posiada status , termin wdrozenia modutu”
4) 3 wymagania nie posiadaja statusu
- i wobec powyzszego ogdtem dla 1291 wymagan z lacznie 1526 wymagan,
Zamawiajacy okreslil termin realizacji wymagania jako dzien ztozZenia oferty. Oznacza

to, ze na dzien skiadania ofert, oferowany system musi posiada¢ taka funkcjonalnosc.

[istota naruszenia]

Powyzsze wymaganie nie licuje z przedmiotem zamoéwienia i sposobem w jaki
zamoOwienie ma zostac zrealizowane. Wspomniano juz powyzej, ze przedmiotem zamoéwienia
jest - zgodnie z rozdz. IV ust. 2 pkt 3 lit. b SWZ - wdrozenie skonfigurowanego,
sparametryzowanego i skastomizowanego systemu klasy ERP zgodnie z wynikami Analizy
Przedwdrozeniowe;.

Jak wskazuja postanowienia rozdz. IV ust. 2 SWZ (cyt.):

2. Przedmiot zamowienia obejmusje:
1. EtapI - Analiza przedwdroZeniowa, w tym:
a. opracowanie Szczegdtowego harmonogramu wdrozenia,
b. przygotowanie DAP,

2. Etap II - Dostarczenie licencji dot. Systemu Zamawiajgcemu wraz z certyfikatami
potwierdzajacymi udzielenie licencji,

3. Etap III - Wdrozenie w tym w szczegdlnosci:
a. Instalacje Systemu,

b. Konfiguracje, parametryzacje, kastomizacje Systemu w sposéb zgodny z
zatozeniami Analizy PrzedwdroZeniowej,

c. zmapowanie w Systemie procesow opisanych w Analizie Przedwdrozeniowej,

d. wykonanie 2 Etapu Migracji,
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e. integracje Systemu z Oprogramowaniem Zamawiajgcego w zakresie okreslonym
w OPZ oraz Analizie Przedwdrozeniowej,

f. Swiadczenie innych ustug wdrozeniowych niezbednych do prawidtowej realizacji
przedmiotu zamowienia

g. uruchomienie produkcyjne Systemu,
h. opracowanie Dokumentacji Powykonawczej (DP),

i. dostarczenie Zamawiajgcemu aktualnej Dokumentacji Systemu, w tym dokumentacji
technicznej, organizacyjnej oraz uzytkowej Systemu,

(..)

3. Wprzypadku kiedy Wykonawca jest autorem lub podmiotem uprawnionym do udzielania
licencji dotyczqcej oprogramowania, wskazanego przez Zamawiajgcego w OPZ (co do ktorego
Zamawiajgcy dysponuje licencjami) Zamawiajqcy dopuszcza mozliwosc, Ze przedmiot
zamowienia obejmuje:

1. wdrozenie systemu - w tym instalacji, konfiguracji, migracji danych oraz
integracji z istniejqcq infrastrukturq IT Zamawiajgcego

2. udzielenie gwarancji na zasadach i na okres okreslonych we wzorze Umowy na
poprawnosc wdrozenia

1) Swiadczenie ustugi nadzoru autorskiego i serwisu po zakoriczonym wdrozeniu i odbiorze
catego systemu klasy ERP, zapewniajgcych poprawne funkcjonowanie systemu,
aktualizacje oraz wsparcie techniczne.

4. przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw obejmujgcych obstuge systemu oraz jego
modutow, dostosowanych do réznych grup uzytkownikéw.

Terminy wykonania zamoéwienia okresla z kolei m.in. rozdz. IV SWZ, zgodnie z
ktorym:
1) Etap I - analiza przedwdrozeniowa — ma zosta¢ wykonany do 2 miesigcy od
daty zawarcia umowy,
2) Etap II - dostawa oprogramowania i zakup licencji - ma zosta¢ wykonany do
14 dni od dnia akceptacji dokumentacji analizy przedwdrozeniowe;j,
3) Etap III - wdrozenie systemu ERP — ma zosta¢ wykonany do 12 miesigecy od

dnia podpisania Umowy,
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Jak wynika z powyzszego, oferowany system, ma zosta¢ dostosowany do potrzeb
Zamawiajacego zgodnie z korelacja sporzadzonych przez niego, specyficznych
wymagan funkcjonalnych. System nie bedzie uruchomiony bezposrednio po zawarciu
umowy, a po wykonaniu szeregu dziatan projektowych, w tym po opracowaniu analizy
przedwdrozeniowej, ktéra ma sprecyzowa¢ wymagania Zamawiajacego i skonkretyzowac
sposob ich spelnienia (zgodnie z Projektem Umowy, Analize Przedwdrozeniowa stanowi:
Proces, prowadzony przez Wykonawce w ramach I Etapu Umowy, ktorego celem jest zdefiniowanie
potrzeb Zamawiajgcego i dostosowania do nich Systemu, ktdrego efektem jest przygotowanie DAP
[dokumentacji analizy przedwdrozeniowej]).

W Swietle powyzszego, wymaganie zgodnie z ktorym, az85% funkcjonalnosci
zamawianego systemu ma by¢ gotowych na moment skladania ofert, stanowi w istocie
wymaganie spelnienia $wiadczenia przed wyborem oferty najkorzystniejszej. To wymaganie
jest co najmniej nieproporcjonalne majac na uwadze potrzeby Zamawiajacego oraz sposob
wykonania zamoéwienia opisany w SWZ i nie odzwierciedla uzasadnionych potrzeb
Zamawiajacego. Skoro sam Zamawiajacy zaktada, Ze wdrozenie ma zosta¢ wykonane w przez
okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy z wybranym wykonawca, nie ma zadnych
uzasadnionych przyczyn dla ktérych, na moment skladania ofert az tyle funkcjonalnosci
miatoby by¢ gotowych.

Powyzsze rodzi uzasadnione watpliwosci o konkurencyjnosc tego rodzaju
wymagan. System oferowany przez wykonawce posiadajacego zblizone do wymaganych
przez Zamawiajacego funkcjonalnosci (w sposob intencjonalny lub nie), stawiany jest w
o wiele korzystniejszej sytuacji niz wykonawcow, ktorzy chcac zlozy¢ oferte w postepowaniu,
musieliby w zasadzie przygotowa¢ caly system wedlug specyficznych wymagan
Zamawiajacego, bez gwarancji pozyskania zamowienia (zaktadajac, ze z uwagi na zblizajacy
si¢ termin sktadania ofert, jest to w ogdle mozliwe).

Pod znakiem zapytania nalezy dodatkowo postawi¢ tego rodzaju mozliwos¢ bez
przeprowadzenia wymaganej dokumentami postepowania analizy przedwdrozeniowej.
Jedna z funkcjonalnosci wymaganych przez Zamawiajacego jaka ma by¢ spelniona na

moment skladania ofert jest funkcjonalnos¢ ,Podpis biometryczny (wlasnoreczny podpis
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utrwalony elektronicznie)” (poz. 1-6 zakladki 1. Ogolne funkcjonalnosci Zatacznika nr 9 do

SWZ). Wymagania dla tej funkcjonalnosci prezentuja si¢ nastepujaco:

Wraz z system Wykonawca dostarczy rozwigzanie umozliwiajace sktadanie
1 Ogolne podpisu biometrycznego (wtasnorecznego podpisu utrwalonego
elektronicznie)

’ Owél Dostarczone rozwigzanie musi zosta¢ w pelni zintegrowane z
Olne
8 dostarczonym systemem ERP

Na etapie analizy przedwdrozeniowej zostanie ustalone na ktorych etapach
3 Ogolne procesu podpis biometryczny bedzie wykorzystywany (planowane
gldwne wykorzystanie w obszarze kadrowo-ptacowym)

Wykonawca dostarczy dedykowany do sktadania podpisu biometrycznego
4 Océlne dtugopis cyfrowy oraz dedykowany i kompatybilny z dtugopisem
80 mobilny tablet lub monitor (gdzie tablet lub monitor + dtugopis

mobilny uwaza sie za komplet) w iloéci zgodnej z opisang w OPZ

5 Océlne Wykonawca dostarczy wszystkie niezbedne oprogramowanie i licencje
oln . . . . .
8 umozliwiajace korzystanie z rozwigzania przez Zamawiajacego

Dostarczone rozwigzanie musi zagwarantowac, ze podpis biometryczny
(wlasnoreczny podpis utrwalony elektronicznie) spelnia wymagania

6 Ogolne formy pisemnej (zgodnie z KC art. 78). Przechowuje informacje

biometryczne podpisujacego, takie jak nacisk czy predkos¢ pisania, co

pozwala na dokladng weryfikacje autentycznosci podpisu.

Jak wynika z powyzszego, Zamawiajacy oczekuje, by na dzien zlozenia oferty
Wykonawca zagwarantowat spelnienie ww. wymagan zapewnienia funkcjonalnosci podpisu
biometrycznego, co do ktérego, wg opisu (punkt 3), ustalenia maja by¢ dopiero poczynione
na etapie analizy. Takie rozwigzanie wypacza sens przeprowadzania analizy
przedwdrozeniowej i nie daje szansy wykonawcy na znalezienie najlepszego rozwiazania
realizacji ww. funkcjonalnos$ci oraz potwierdzania sposobu zapewnienia ww. rozwiazania.
Rozwigzania podpisu powinny by¢ zatem wymaganiem dodatkowym (dodatkowo
punktowanym lub ramach opgji) lub co najmniej Zamawiajacy powinien na etapie skladania
ofert wskazaé w sposob precyzyjny oczekiwania co do zakresu przedmiotowego zamoéwienia
a takze wzorem innych wnioskow zmieni¢ kwalifikacje terminu realizacji na wymagania na

termin wdrozenia modutu”.

Tym samym, réwniez i wymaganie Zamawiajacego okreslone w rozdz. XVI ust. 1 pkt
1 SWZ w przedmiocie ztozenia wraz z oferta (jako przedmiotowego $rodka dowodowego)
opisow, folderow oraz innych podobnych materiatéw dotyczacych przedmiotu zamdwienia,

jawi sie jako niezgodne z przepisami ustawy Pzp.
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Po pierwsze bowiem, Zamawiajacy nie precyzuje zakresu informacji jakie
przedstawione maja by¢ w tych opisach lub folderach, mimo iz — majac na uwadze rygor
odrzucenia oferty w wypadku ich nieztozenia - ustanowienie tego rodzaju wymagan, w
Swietle przepisu art. 16 ustawy Pzp, implikowa¢ powinno okreslenie w dokumentach
zamOwienia precyzyjnych oczekiwan Zamawiajacego.

Po drugie, skoro Zamawiajacy w zasadzie wymaga aby 85% funkcjonalnosci byto
gotowych na moment zlozenia oferty, to tego rodzaju dokumenty jak wymagane w
przedmiotowych $rodkach dowodowych, stanowia w zasadzie dokumentacje
powykonawcza gotowego systemu, ktora powinna powstac (zgodnie z OPZ) po wykonaniu

wdrozenia, a nie by¢ sktadang z dokumentami postepowania.

Trzeba wskaza¢, ze zakres i skala koniecznych w zwiazku z powyzszym zmian
dokumentéw zamowienia zwiazanych ze zmiana wymagan co do posiadania przez
oferowany system funkcjonalnosci na moment skladania ofert, moze by¢ poczytywana
jako istotna zmiana charakteru zamowienia w poroéwnaniu z pierwotnie okreslonym,
zwlaszcza majac na wzgledzie szacowanie przez Zamawiajacego warto$ci zamowienia w
$wietle dotychczas niemozliwych do zidentyfikowania (i wycenienia) obowiazkéw w tym
zakresie. W tym stanie rzeczy, rozwazenia wymaga nawet konieczno$¢ uniewaznienia

postepowania na podstawie art. 137 ust. 7 w zw. z art.256 ustawy Pzp.

IV. Zarzut zwiazany z ustanowieniem wymagania automatycznej aktualizacji stanu

urlopu (zarzut nr 7).

[wymaganie Zamawiajacego]

W zataczniku nr 9 do SWZ — Zestawienie funkcjonalnosci (poz. 116 zaktadki 2. Kadry
i ptace) Zamawiajacy ustanowil nastepujace wymaganie: System po zmianie harmonogramu
automatycznie aktualizuje stan urlopu (np. odwotanie z urlopu, zwolnienia lekarskie itp. anulujgce
urlop). System generuje alert w postaci wiadomosci e-mail o koniecznosci zaplanowania anulowanego

urlopu. Zamawiajacy wymaga dodatkowo potwierdzenia spelnienia tego wymagania za
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pomoca probki systemu (wymagana jako przedmiotowy srodek dowodowy), a przedmiotowe
wymaganie ma zosta¢ spelnione na moment skladania ofert.

Zamawiajacy zamierza weryfikowac spetnienie ww. wymagania na etapie probki
oznaczajac jako efekt (cyt.): Zwolnienie lekarskie ma automatycznie wycofac¢ urlop pracownika i
zamieni¢ na zwolnienie. System wygeneruje informacje do pracownika (mailem Ilub portalem o

dokonanej zmianie).”.

[istota naruszenia]

Wymiana jednej nieobecnosci na druga tylko w nielicznych przypadkach moze
odbywac sie¢ automatycznie. Moze dotyczy¢ to nieobecnosci jeszcze nierozliczonych, jednak
odpowiedzialnym za taka operacje powinien by¢ pracownik zajmujacy sie rozliczaniem
urlopéw lub osoba, ktéra wprowadzita poprzedni dokument. Taka osoba powinna przede
wszystkim dostac ostrzezenie o sytuacji do ktdrej referuje przedmiotowe wymaganie i podjac
samodzielnie decyzje o takiej aktualizacji W wielu podmiotach ewidencja urlopow
i ewidencja chordb realizowana jest niezaleznie przez dziaty kadrowy i ptacowy, wiec decyzja
ta musi by¢ skonsultowana i skoordynowana miedzydzialowo. Zatem nieSwiadoma dla
wszystkich zainteresowanych automatyka w tym zakresie rodzi ryzyko komplikagji i
nieprawidtowosci w danych. Dodatkowo, ze wzgledu na relacyjnos¢ dokumentdw, nie mozna
skasowac i zapisa¢ dokumentu nowego w miejsce starego dokumentu, a "stare" dane musza
zosta¢ odpowiednio oznaczone (a nie bezpowrotnie zastapione). Do istniejacego dokumentu
nalezy wykonac opcje jego skorygowania/wycofania/wystornowania.

Z powyzszego wynika, ze automatyka w dzialaniu, w tym wypadku, spowodowac
moze zaburzenie funkcjonowania systemu, a nie usprawnienie dla Zamawiajacego. Z
powyzszego wzgledu, powyzsze postanowienie, podobnie jak wymaganie probki, powinno

ulec zmianie w sposéb opisany w zadaniu odwotania.

V. Zarzut zwiazany z ustanowieniem wymagania generowania cyklicznego

zestawienia o konczacych sie terminach badan lekarskich/BHP (zarzut nr 8).

[wymaganie Zamawiajacego]
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W Zataczniku nr 9 do SWZ — Zestawieniu funkcjonalnosci (poz. 35 zaktadki 2. Kadry
i place), Zamawiajacy ustanowil nastepujace wymaganie: System generuje cyklicznie zestawienie
o konczqcych si¢ terminach badan lekarskich/ BHP. Na podstawie tej listy system umozliwia
wygenerowanie skierowar/ kart szkolenn BHP i przestac do pracownika za pomocq portalu pracownika.
Zestawienie wraz z kopiq skierowan na badania mozna przestac do pielegniarki medycyny pracy.

Zamawiajacy zamierza weryfikowac spelnienie ww. wymagania na etapie probki
oznaczajac jako efekt (cyt.): Lista 0sob z koriczqacymi sig badaniami (i termin). Na tej podstawie jest

mozliwos¢ wygenerowania skierowan.

[istota naruszenia]

Odwotujacy wskazuje na wynikajacy z opisu ww. funkcjonalnosci btad co do
rozumienia jej funkcjonowania. Lista osob do obstugi, generowana na podstawie danych, jest
ta sama lista i raz moze by¢ uzyta do zestawienia osob, a raz do wygenerowania pism do
pracownikéw. Z powyzszego wzgledu, powyzsze postanowienie, podobnie jak wymaganie

probki, powinno ulec zmianie w sposob opisany w zadaniu odwolania.

VI. Zarzut zwiazany z ustanowieniem wymagania wyodrebniania danych z raportow

(zarzut nr9).

[wymaganie Zamawiajacego]

W Zataczniku nr 9 do SWZ — Zestawienie funkcjonalnosci (poz. 460 zakladki 3. FK)
Zamawiajacy ustanowil nastepujace wymaganie: , Wyodrebnianie danych z raportow i
umieszczania w plikach dla ich importu do arkuszy kalkulacyjnych lub innych systemow

informatycznych”.

[istota naruszenia]

Postanowienie to jest o tyle wadliwe, ze Zamawiajacy nie zdefiniowat systemdéw
informatycznych do ktorych to postanowienie si¢ odwotuje, a tym samym nie opisat w petni
sposobu jej dzialania. Wykonawca nie moze wobec tego wyceni¢ wykonania tej

funkcjonalnosci ani nawet zweryfikowac¢ mozliwosci jej zapewnienia.
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VII. Zarzut zwiazany z ustanowieniem w Zalaczniku nr 8 do SWZ - OPZ,

nieprecyzyjnych lub sprzecznych postanowien (zarzut nr 10).

Odwotujacy podnosi takze ponizej opisane naruszenia zidentyfikowane

w Zalgczniku nr 8 do SWZ - OPZ.:

1)

2)

3)

Zamawiajacy zastrzegl: Glowne zalozenie dostarczonej dokumentacji: kazdy rozumie
zapisy i niczego sig nie domysla. Tego rodzaju postanowienie nie stanowi
jednoznacznego, pelnego i obiektywnie mozliwego do zweryfikowania
postanowienia opisu przedmiotu zamdwienia. Jesli Zamawiajacy ma zamiar
ustanowi¢ wymagania dla dostarczanej dokumentacji zobligowany jest do ich
jednoznacznego opisania i nie moze odwotywac si¢ do tak ogdlnych stwierdzen,
niepozwalajacych na zerojedynkowgq weryfikacje wynikéw prac wykonawcy;
Zamawiajacy zastrzegl (cyt.): Etap III musi zostac zrealizowane w okresie 10
miesiecy. Potwierdzeniem realizacji etapu jest podpisanie protokotu odbioru koricowego
umowy. Etap moze zostac rozpoczety w trakcie realizacji etapu II.”, w sytuacji, gdy to
postanowienie sprzeczne jest § 4 ust, 3 pkt 3 lit. a Zalacznika nr 2 do SWZ -
Projekt umowy stanowiacym, ze wuruchomienie Modutu Finansowo-
Ksiggowego Systemu, w tym szkolenia w zakresie obstugi tego modulu oraz
Migracja danych dla Modutu Finansowo-Ksiegowym — nastapi najpozniej do
dnia 31.12.2025 r.,

Zamawiajacy zastrzegt (cyt.): Etap Il musi zosta¢ zrealizowane w okresie 7 dni,
liczonych od dnia zatwierdzenia analizy przedwdroZeniowej, nie pozniej jednak niz do
dnia rozpoczecia wdroZenia poszczegolnych modutéw, przy czym z prawa opcji
Zamauwiajgcy moze skorzystac przez caty okres trwania umowy, w sytuacji, gdy to
postanowienie jest sprzeczne z § 4 ust. 3 pkt. 2 Zalacznika nr 2 do SWZ —
stanowiacym: , Projekt umowy stanowigcym ze dostawa niezbednego oprogramowania

i licencji - do 14 dni od dnia akceptacji DAP.

VIII. Zarzuty zwiazane z postanowieniami Umowy (zarzut nr 11).
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[§5 ust. 18]

Pierwszym kwestionowanym przez Odwotujacego postanowieniem jest §5 ust. 18
Projektu Umowy, zgodnie z ktorym: W przypadku kontynuowania przez Strony wspdtpracy po
uptywie okresu swiadczenia ustug Nadzoru Autorskiego objetego niniejszq Umowg, Swiadczenie ustug
Nadzoru Autorskiego oraz ustug Serwisu musi nastqpi¢ na warunkach okreslonych niniejszq Umowg
za ceng nie wyzszq niz okreslona w Ofercie Wykonawcy (podlegajgca ocenie w ramach niniejszego
postepowania). W przypadku odmowy zawarcia przez Wykonawce umowy spetniajgcej oba
ww. Warunki, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umownq w wysokosci 250 000,00.
zt. W przypadku kiedy szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego na skutek niewtasciwego
wykonania niniejszego obowiqzku przez Wykonawce jest wyzisza, Zamawiajgcy jest

uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajqcego na zasadach ogélnych.

W pierwszej kolejnosci, to postanowienie narusza przepis art. 433 pkt 2 ustawy Pzp,
ktory zabrania zamieszczania w umowach w sprawie zamdwienia publicznego postanowien
ktore przewiduja naliczanie kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwigzane
bezposrednio lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidlowym wykonaniem.
Wskazac nalezy, ze ewentualna kontynuacja wspolpracy Stron (niezaleznie od podstawy jej
nawigzania), nie jest objeta przedmiotowym zamoéwieniem, a tym samym oferta Wykonawcy
i wykracza poza horyzont okresu na jaki umowa zostaje zawarta (umowy zgodnie z art. 434
ustawy Pzp zawiera si¢ na czas okreslony). Zamawiajacy nie moze wigec kara¢ umownie
wykonawcy za zachowanie w postaci braku woli wydluzenia wspdtpracy na
dotychczasowych zasadach, skoro ta wspdtpraca nie jest przedmiotem zamowienia. Jesli
Zamawiajacy chciatby przewidzie¢ mozliwos¢ wspdtpracy Storn, powinien okresli¢ w
dokumentacja zamdwienia sposéb w jaki Wykonawca wyceni takie przyszte Swiadczenie i nie
moze, korzystajac z procedury zakupowej, wymusza¢ na Wykonawcy zawierania

jakichkolwiek umow w przysztosci na warunkach objetych niniejszym zamdwieniem.

Takie postanowienie narusza rownowage ekonomiczng stron umowy i stanowi

naduzycie przez Zamawiajacego jego pozycji dominujacej. Zamawiajacy nie moze w ramach
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zamowienia publicznego ustalac ceny Swiadczen nieobjetych tych postepowaniem, ktére beda
Swiadczone w przysztosci - po wykonaniu $wiadczen objetych umowa w sprawie
zamoOwienia, albowiem z natury rzeczy $wiadczenia te nie sa objete przedmiotem
postepowania. Zobowiazanie do zawarcia umowy na okreslonych warunkach musiatoby
wynikac¢ z umowy przedwstepnej, ktdra nie moze by¢ zawierana w ramach prawa zamdwien
publicznych. Samo kwestionowane postanowienie nie moze by¢ postrzegane jako umowa
przedwstepna poniewaz nie okresla istotnych postanowien umowy takich chociazby jak czas
trwania umowy - okres przez jaki uslugi maja by¢ swiadczone. Nadto, przywolane
postanowienie nie okresla ram czasowych po ktdrych ustugi maja by¢ swiadczone w tej samej
cenie, co w calosci przerzuca na Wykonawce ryzyka zwigzane ze wzrostem ceny swiadczen

lub kosztéw ich wykonania, czy tez utratq sity nabywczej pieniadza.

[§ 6 ust. 11 i §7 ust. 2]
Kolejne, kwestionowane przez odwotujacego postanowienia Projektu Umowy brzmia:

1) § 6 ust. 11: Po oméwieniu zmian/poprawek Wykonawca zobowigzuje sie uzupetnic/poprawié
DAP w uzgodnionym przez strony zakresie i terminie. Przy czym w przypadku, gdyby
uwzglednienie zmian zaproponowanych przez Zamawiajgcego wiqzato sie z wykonaniem
dodatkowych prac programistycznych Ilub ustug wdroZeniowych nie objetych
zakresem okreslonym w OPZ, Wykonawca nie jest uprawniony do Zgdania zaplaty
dodatkowego wynagrodzenia.

2) § 7 ust. 2: System zostanie dostarczony w zakresie Modutow dostosowanych do potrzeb
Zamawiajgcego. W przypadku kiedy na etapie ofertowania Wykonawca nie
przewidziat sprzedazy pewnych Modutéw Oprogramowania, a taka potrzeba ujawni
sig na etapie analizy przedwdrozeniowej, Wykonawca dostarczy te Moduty w ramach

wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w par 18 ust. 1 Umowy.

Powyzsze postanowienia sg sprzeczne z przepisem art. 433 pkt 3 ustawy Pzp w
zakresie w jakim przewidujg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ($wiadczenie tytulem darmym
za prace dodatkowe) za okolicznosci, za ktore wylaczng odpowiedzialno$¢ ponosi

zamawiajacy. Jak juz wczesniej wielokrotnie wspominano, to Zamawiajacy odpowiada za
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przygotowanie opisu przedmiotu zamoéwienia i nie moze obcigza¢ Wykonawcy negatywnymi
konsekwencjami zwiazanymi z brakiem mozliwosci wyceny $wiadczen, ktorych wycenic¢
Wykonawca nie mogl z uwagi na braki opisu przedmiotu zaméwienia. Przedmiotowa umowa
nosi cechy kodeksowej umowy o dzieto, zgodnie z ktdéra, przyjmujacy zamodwienie
zobowiazuje si¢ do wykonania oznaczonego dzieta, a zamawiajacy do zaplaty
wynagrodzenia. Przez ,oznaczenie dzieta” rozumie si¢ wtasnie jego opisanie przez
Zamawiajacego zgodnie z przepisami ustawy Pzp, w sposob umozliwiajacy wycenienie
wszystkich swiadczen przez Wykonawce. Wykluczonym jest przy tym pozbawianie
Wykonawcy prawa do wynagrodzenia za prace dodatkowe, niemozliwe do wycenienia, ku
czemu nie stoi na przeszkodzie przyjecie ryczattowego modelu wynagradzania: Obcigzajgce
wykonawce ryzyko nieprzewidzenia rozmiaru lub kosztéw prac bedgce w swietle art. 632 § 1 k.c. cechg
wynagrodzenia ryczattowego doznaje modyfikacji na gruncie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz.U.2013.907 ze zm.). W uzasadnieniu tego rozstrzygniecia wskazano, Ze
wykonawcy nie moze bowiem obcigzac ryzyko nieprzewidzenia rozmiaru prac czy ich kosztow bedgce
wynikiem opisu przedmiotu zamodwienia naruszajgcego art. 29 i art. 31 ustawy. Nalezy rowniez
pamietaé, ze w Swietle art. 140 ust. 3 ustawy umowa o udzielenie zamdwienia publicznego podlega
uniewaznieniu w czesci wykraczajgcej poza okreslenie przedmiotu zamdwienia zawarte w specyfikacji
istotnych warunkéw. Ryczattowy system wynagrodzenia nie wylqcza obowigzku zamawiajgcego
opisania przedmiotu zamdwienia w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, uwzgledniajacy wszystkie
wymagania i okolicznosci mogqce mie¢ wplyw na sporzqdzenie oferty (art. 29 ust. 1 cyt. ustawy - Prawo
zamowienn publicznych). Niedopuszczalne jest rowniez przerzucenie na wykonawce skutkow
finansowych nieprecyzyjnego opisania przedmiotu zamowienia (por. wyrok SA w Warszawie z dnia 16
pazdziernika 2019 r., I ACa 520/18, Lex). (Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 17
grudnia 2020 r. I ACa 232/20).

Nie bez przyczyny, przepis art. 454 w zw. z art. 455 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp,
przewiduje albo koniecznos¢ udzielenia nowego zamdwienia albo mozliwos¢ zmiany umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego w przypadku koniecznosci wykonania prac (ustug lub

dostaw) dodatkowych, a wigc nieobjetych oferta Wykonawcy.
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W $wietle powyzszego, majac na uwadze, ze kwestionowane postanowienia projektu
umowy nie zapewniaja Wykonawcy ekwiwalentnos$ci $wiadczen objetych umowa w sprawie

zamOwienia publicznego, uznacd je nalezy za niezgodne z przepisami ustawy Pzp.

Zalgczniki:
1) odpis petnomocnictwa wraz z odpisem KRS oraz potwierdzeniem uiszczenia oplaty skarbowej,
2) potwierdzenie uiszczenia wpisu od odwotania,

3) potwierdzenie przestania kopii odwotania Zamawiajgcemu.
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