
Załącznik nr 2 – wzór umowy p.2 

 

1 
 

Umowa nr FDZP. 226.47.2024 

( pakiet nr 2) 

Zawarta dniu .................... w Ostrowie Wielkopolskim, pomiędzy: 

Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Ostrowie Wielkopolskim, ul. Limanowskiego 20/22, NIP 622-22-56-
387, REGON P-000314187, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr 0000001945, 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

1) Tomasza  Gostomczyka – Dyrektora ZZOZ w Ostrowie Wielkopolskim 

a 

………………………………………………………………. zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr 

........................NIP: .............................. REGON: ............................. zwanym dalej ,,Wykonawcą” , 

reprezentowanym przez: 

1) ...................................................... - ......................................... 

w rezultacie dokonanego wyboru oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, 
prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt.1 ustawy Prawo zamówień publicznych ( Dz. 
U. 2024 poz. 1320) na wdrożenie i uruchomienie systemu rejestru czasu pracy, została zawarta umowa 
następującej treści: 

§ 1 Definicje umowne 

1. System - urządzenia, oprogramowanie oraz dokumenty techniczne i formalne dostarczone przez 
Wykonawcę zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 

2. Oprogramowanie - dostarczone przez Wykonawcę programy komputerowe autorstwa Wykonawcy lub 
firm trzecich,  użytkowane przez Zamawiającego na podstawie udzielonej licencji. 

3. Licencja - umowa określona w ustawie o prawie autorskim, której istotą jest udzielenie przez osobę 
(fizyczną lub prawną), posiadającą majątkowe prawa autorskie do danego programu lub też posiadającą 
prawo do udzielenia licencji wywodzące się od autora programu, upoważnienia do korzystania z niego 
innemu podmiotowi w zdefiniowanym zakresie (na zdefiniowanych polach eksploatacji) w zamian za 
odpowiednie wynagrodzenie. 

4. Urządzenia - urządzenia dostarczone przez Wykonawcę, potrzebne do instalacji, wdrożenia i użytkowania 
Systemu zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

5. Dokumentacja powykonawcza - zbiór dokumentów technicznych i formalnych (gwarancje, licencje 
instrukcje użytkowania urządzeń, instrukcje użytkowania oprogramowania) dostarczony przez 
Wykonawcę, opisujących budowę Systemu, niezbędnych Zamawiającemu do praktycznego użytkowania 
Systemu. 

6. Awaria – funkcjonowanie oprogramowania lub urządzeń, dostarczonych przez Wykonawcę do realizacji 
przedmiotu niniejszej umowy, niezgodnie z Dokumentacją powykonawczą, uniemożliwiające lub 
utrudniające korzystanie z Systemu, które zostało ujawnione w okresie gwarancji oraz jest objęte 
obowiązkiem naprawy zgodnie z zakresem udzielonej gwarancji. 

7. Reakcja serwisowa – oznacza każdą czynność podjętą przez Wykonawcę zmierzającą bezpośrednio do 
usunięcia Awarii. 

§ 2 Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem umowy jest  wdrożenie i uruchomienie systemu rejestru czasu  w zakresie pakietu nr 2 , w 

ilości i o parametrach określonych w załącznikach  nr 1A i 1B  do specyfikacji  warunków zamówienia. 
2. Przedmiot niniejszej umowy obejmuje: 

1) Montaż i konfiguracja przez Wykonawcę Urządzeń wymienionych w załącznikach 1A i 1B do SWZ w 
miejscach wskazanych przez Zamawiającego, 

2) Instalacja i konfiguracja Oprogramowania wymienionego w załącznikach 1A i 1B do SWZ , na 
maszynach wirtualnych lub sprzęcie fizycznym przygotowanym przez Zamawiającego, 
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3) Wykonanie przez Wykonawcę wszystkich pozostałych czynności niezbędnych do uruchomienia 
dostarczonego systemu rejestru czasu pracy, 

4) Szkolenie wyznaczonych pracowników Zamawiającego z obsługi, administracji i konfiguracji 
dostarczonego systemu rejestracji czasu pracy, 

5) Integrację z systemem InfoMedica Asseco 
6) Podpisując niniejszą umowę Zamawiający potwierdza znajomość warunków technicznych i 

eksploatacyjnych oraz funkcjonalnych Systemu. 
7) Wykonawca może powierzyć wykonanie przedmiotu umowy lub jego części podmiotowi trzeciemu, 

ale jest w takim przypadku odpowiedzialny za jego działanie jak za własne. 
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa specyfikacja warunków zamówienia stanowiącą 

integralną część umowy wraz z OPZ i wszystkimi załącznikami do OPZ. 
4. Jeżeli osoba trzecia wystąpi wobec Zamawiającego na drogę sądową z roszczeniami opartymi na zarzucie, 

iż korzystanie z jakiegokolwiek elementu oprogramowania w ramach Systemu narusza jej prawa, 
Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o tym fakcie. Wykonawca wystąpi z interwencją 
uboczną po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie koszty procesowe oraz koszty ewentualnych 
odszkodowań. 

§ 3 Zobowiązania stron 
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) realizacji przedmiotu umowy określonego w § 2 i zakończenie robót instalacyjnych i wdrożeniowych, 
zgodnie z terminem podanym w § 4 ; 

b) wykonania przedmiotu umowy  zgodnie z załącznikiem nr 1A i 1B do SWZ , 
c) objęcia przedmiotu umowy opieką serwisową w okresie gwarancji na warunkach określonych w § 6 

niniejszej umowy, 
d) wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy zgodnie z najwyższymi standardami 

wynikającymi ze współczesnej wiedzy technicznej. 
e) koordynacji działań osób wyznaczonych do realizacji przedmiotu umowy oraz do nadzoru nad tymi 

działaniami. 
f) wykonanie wszystkich obowiązków związanych z realizacją przedmiotu umowy, które wynikają 

bezpośrednio lub pośrednio na zasadzie adekwatnego związku przyczynowo – skutkowego z 
wszystkich dokumentów w postaci SWZ i wszystkich załączników o jakich mowa w szczególności w 
paragrafie 2 ust. 2 niniejszej umowy. 

g) przeprowadzenia szkoleń z zakresu funkcjonowania i obsługi przedmiotu zamówienia w terminie 
wskazanym przez  Zamawiającego – nie później niż ………………………  . 

2. Zamawiający zobowiązuje się do: 
a) dostarczenia wykonawcy wszelkich danych potrzebnych do wykonania przedmiotu umowy, 
b) umożliwienia wstępu na teren pracownikom Wykonawcy po wcześniejszym uzgodnieniu oraz 

udostępnienia pomieszczeń, infrastruktury, zasobów teleinformatycznych w zakresie niezbędnym do 
realizacji przedmiotu umowy, 

c) wyznaczenia użytkowników Systemu przeznaczonych do szkolenia, 
d) udostępnienia na uzgodnionych zasadach zdalnego dostępu do Systemu w okresie realizacji  
       przedmiotu umowy oraz w okresie gwarancyjnym, 
e) Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia frontu  robót pracownikom Wykonawcy, a w 
       szczególności: 

• Wskazania miejsc zamontowania elementów Systemu. Zamawiający - wskazując miejsca 
zamontowania elementów Systemu bierze na siebie odpowiedzialność za właściwość tego 
wyboru, 

• Umożliwienia prac ekipy montażowej na miejscu instalacji Systemu w godzinach od 7 do 15 przez 
5 dni w tygodniu, od poniedziałku do piątku włącznie, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 
pracy. 

3. Wykonawca oświadcza, że przed przystąpieniem do montażu punktów rejestracji czasu pracy dokonał 
wizji lokalnej obiektu, a także oświadcza, iż zna istniejący stan faktyczny nieruchomości Zamawiającego. 



Załącznik nr 2 – wzór umowy p.2 

 

3 
 

4. Wykonawca winien uwzględnić, iż wszelkie prace będą prowadzone na czynnym obiekcie – przez 

jednostki zewnętrzne z możliwością dostępu osób trzecich. 
 

§ 4 Termin wykonania umowy 

Wykonawca zobowiązuje się wykonać  przedmiot umowy w terminie: 90 dni  od daty podpisania umowy: 
 

§ 5  Licencja 
1. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu licencji na korzystanie z Oprogramowania 

wchodzącego w skład dostarczanego Systemu na następujących warunkach: 

1) Warunkiem podstawowym przekazania licencji jest podpisanie przez Zamawiającego i Wykonawcę 
protokołu odbioru Systemu Rejestracji Czasu Pracy. 

2) Licencja jest nieograniczona w czasie oraz niewyłączna; 
3) Licencja obejmuje tylko terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; 
4) Licencja upoważnia Zamawiającego do korzystania z Oprogramowania jednocześnie na: 

a) terminalach przenośnych lub komputerach będących stacjami roboczymi; 

b) komputerze będącym serwerem aplikacji; 

c) komputerze będącym serwerem testowym; 
2. Licencja obejmuje następujące pola eksploatacyjne przewidziane ustawą o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. ( Dz.U. 2022 poz. 2509) . 
1) wprowadzanie do pamięci operacyjnej terminala / komputera i uruchamianie 

2) korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i z zachowaniem pozostałych 
warunków licencji; 

3) utrwalanie; 

3. Zabronione jest wynajmowanie, wydzierżawianie, wypożyczanie, dekompilacja, dezasemblacja, 
wprowadzanie do obrotu, zastawianie; 

4. Dozwolone jest sporządzenie kopii Oprogramowania dla celów archiwalnych, lecz dostęp do niego mogą 
mieć tylko upoważnieni pracownicy Zamawiającego; 

5. Zamawiający nie może przekazywać praw wynikających z niniejszej umowy osobom trzecim bez 
pisemnej zgody Wykonawcy. 

§ 6  Gwarancja i warunki serwisowe 
 

1. Wykonawca udziela ............ - miesięcznej gwarancji na przedmiot umowy. 

2. Gwarancja obejmuje wyłącznie wady powstałe z przyczyn tkwiących w sprzedanym Urządzeniu lub 
dostarczonym Oprogramowaniu tj. związane z wadliwym wykonaniem Urządzenia lub uszkodzeniem 
powstałym do dnia odbioru Urządzenia oraz wadliwym wykonaniem Oprogramowania. 

3. Zobowiązania gwarancyjne dla Urządzeń obejmują usuwanie Awarii Urządzeń. 
4. Zobowiązania gwarancyjne dla Oprogramowania obejmują usuwanie Awarii Oprogramowania. 
5. Okres gwarancji każdego z Urządzeń rozpoczyna bieg od daty podpisania ostatecznego protokołu 
zdawczo-odbiorczego. 
6. Okres gwarancji na Oprogramowanie rozpoczyna bieg od daty zainstalowania Oprogramowania. 
7. Serwis gwarancyjny systemu RCP  będzie prowadzony na następujących warunkach: 

a) Serwis gwarancyjny będzie świadczony od godziny 8.00 do 16.00, od poniedziałku do piątku w dni 
robocze; 

b) Serwis gwarancyjny będzie prowadzony przez Wykonawcę w siedzibie Wykonawcy; Zamawiający 
zgłaszając Awarię zapewni na prośbę Wykonawcy zdalny dostęp do Systemu i Oprogramowania, w 
uzgodniony sposób; 

c) Zgłoszenie Awarii będzie dokonywane wyłącznie przez uprawniony personel Zamawiającego poprzez 
wypełnienie formularza znajdującego się na stronie ……………………. Osoba dokonująca zgłoszenia 
zobowiązana jest podać swoje personalia, stanowisko służbowe oraz określić szczegółowo objawy 
Awarii; 

d) Wykonawca jest obowiązany przystąpić do realizacji zlecenia bez zbędnej zwłoki, nie później jednak 
niż w terminie 2 dni roboczych od momentu otrzymania zlecenia. 

http://www.unicard.pl/
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3. Zamawiający ma możliwość telefonicznego kontaktowania się z Wykonawcą w sprawie bieżącej 
obsługi serwisowanego systemu RCP w godzinach od 8:00 do 16:00, od poniedziałku do piątku z 
wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 
4. Zamawiający zobowiązuje się pokryć koszty reakcji serwisowej w przypadku, gdy Awaria nie nosi 
znamion Awarii w rozumieniu umowy (nie jest objęta gwarancją) a w szczególności, jeżeli powstała na 
skutek zaniedbania lub braku konserwacji opisanej w instrukcji użytkowania Oprogramowania, usterek 
w oprogramowaniu firm trzecich; 
5. Tylko osoby przeszkolone przez Wykonawcę mają prawo do konfigurowania Oprogramowania 
i przeprowadzania wszelkich zabiegów konserwujących, pod rygorem nieważności zobowiązań 
Wykonawcy wymienionych w niniejszym paragrafie. 
6. Wyłącza się rękojmię na świadczone usługi oraz na oprogramowanie. 

§ 7 Realizacja umowy 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, przy wykonaniu umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Współpraca ta będzie polegała na wykonywaniu wzajemnych świadczeń i obowiązków w 
szczególności z zachowaniem stopnia należytej staranności wynikającej z zawodowego charakteru 
działalności wykonawcy. Powyższe zapewnienie nie wyłącza odpowiedzialności wykonawcy z tytułu kar 
umownych przewidzianych niniejszą umową. 

2. Osobą reprezentującą Zamawiającego w kontaktach w zakresie realizacji umowy oraz upoważnioną do 
sprawowania bezpośredniego nadzoru nad jej realizacją jest: 

b) Paweł Marciniak,  tel. 62 595-11-29 , e-mail: admin@szpital.osw.pl 

c) Szczepan Pacholczyk , tel. 62 595-11-69, e-mail: spacholczyk@szpital.osw.pl 

3.   Osobą reprezentującą Wykonawcę w kontaktach w zakresie realizacji umowy jest: 

…………………………………………………………………..tel.....................................        e-
mail…………………................................................... 

4. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 2 i 3. 
5. Zmiany osób, o których mowa w ust. 2 i 3, dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony, 

wraz  z podaniem imienia i nazwiska, służbowego numeru telefonu oraz adresu służbowej poczty 
elektronicznej osoby zmieniającej jedną z osób, o których mowa w ust.2 i 3. 

6. Powyższa zmiana nie wymaga zawarcia aneksu do umowy. 
7. Każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich danych, które 

uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy to zmiany adresu do 
doręczeń, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz rachunków bankowych. Zmiana 
danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia 
drugiej Strony o ich dokonaniu. 

8. Wymienione wyżej osoby nie są uprawnione do zmiany ani wprowadzania nowych postanowień do 
niniejszej umowy. 

9. Odbiór przedmiotu umowy zostanie przeprowadzony w terminie do 3 dni licząc od daty zgłoszenia przez 
Wykonawcę zakończenia prac montażowych i wdrożeniowych. Odbiór przedmiotu umowy  zostanie 
przeprowadzony w obecności przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. W trakcie przeprowadzania 
odbioru Zamawiający i Wykonawca potwierdzą realizację wszystkich elementów systemu oraz jego 
prawidłowe funkcjonowanie, co zostanie ujęte w protokole odbioru prac,  który będzie podstawą do 
wystawienia faktury VAT za wykonanie umowy. 

§ 8 Wynagrodzenie 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu  umowy  określonego  w  § 2 Wykonawca otrzyma łączne 

maksymalne wynagrodzenie w wysokości: 

netto…………….zł 

brutto ………………zł 

2. Ceny jednostkowe produktów oraz stawki podatku VAT  określa załącznik nr 1B do SWZ, stanowiący 
integralną  część umowy. 
3. Zmiana ceny jest możliwa na zasadach określonych w § 11 umowy. 

mailto:admin@szpital.osw.pl
mailto:spacholczyk@szpital.osw.pl
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4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu 
zamówienia, a w szczególności: 
a) wszystkie koszty związane z wykonaniem prac montażowych, zakupem i instalacją urządzeń, 
przewidzianych do wykonania przedmiotu Umowy w tym robociznę, pracę sprzętu, transport 
zewnętrzny, 

b) koszty jednorazowe, zarówno wykonywaną siłami własnymi, jak i zleconą podwykonawcom, 

c) odszkodowania za szkody powstałe w trakcie realizacji robót, koszty wszelkich innych  prac nie 
wskazanych wprost w załącznikach do SWZ, a niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy, w tym 
zwłaszcza koszty wszelkich robót przygotowawczych, koszty związane z organizacją i oznakowaniem 
terenu wykonywania prac instalacyjnych. 
c) wszystkie koszty związane z wywozem i utylizacją odpadów po pracach montażowych, 
d) wszystkie koszty wynikające z obowiązków Wykonawcy w okresie gwarancji, 
e) wszystkie inne koszty wynikające z innych obowiązków Wykonawcy, przewidzianych 
w Umowie oraz których poniesienia wymaga należyta realizacja przedmiotu zamówienia 

UWAGA! Ceny wskazane w ust. 1 obejmują wartość przedmiotu umowy, określone prawem podatki oraz 
wszystkie inne koszty związane z realizacją umowy. W szczególności nie będą stanowiły podstawy do zmiany 
wynagrodzenia: niedoszacowanie, pominięcie oraz brak właściwego rozpoznania przez Wykonawcę zakresu 
umowy. Wymieniona w ust. 1 wartość brutto nie może ulec zwiększeniu w czasie realizacji umowy. 
Wymieniona w ust. 1 wartość brutto może ulec zmniejszeniu w wyniku zawieszenia eksploatacji 
lub rezygnacji z eksploatacji przez Zamawiającego z któregoś z modułów stanowiących przedmiot dostawy. 

5. Wykonawca wystawi faktury na wynagrodzenie, po podpisaniu protokołu końcowego 

6. W przypadku zaistnienia konieczności wykonania pozaumownych, dodatkowych prac, Wykonawca 
każdorazowo przedłoży Zamawiającemu pisemną ofertę do akceptacji. 

7. Płatność wynagrodzenia o którym mowa w § 8 ust. 1, będzie dokonana na podstawie prawidłowo 
wystawionej faktury, w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury. 

8. Faktury Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie papierowej lub w wersji elektronicznej na adres: 
kancelaria@szpital.osw.pl 

9. Płatność będzie dokonana na konto bankowe Wykonawcy wykazane na fakturze. 

10. Za datę realizacji płatności uważa się datę obciążenia konta Zamawiającego przez bank. 

11. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 622-22-56-387. 

12. Strony dopuszczają możliwość dokonania przelewu wierzytelności wynikających z art.54.ust. 5 ustawy o 
Działalności Leczniczej  na piśmie, pod rygorem nieważności. 

13. W przypadku, gdy stroną niniejszej umowy jest konsorcjum, dochodzenie należności od Zamawiającego 
jest możliwe wyłącznie przez tego członka konsorcjum, który faktycznie wykonywał usługi (zakaz 
dochodzenia należności od Zamawiającego przez innego członka konsorcjum niż faktyczny usługodawca). 
W razie, gdy w umowie ustanawiającej konsorcjum zawarty jest zapis, z którego wynika, że pomiędzy 
członkami konsorcjum istnieje solidarność wierzycieli, zapis taki nie jest skuteczny wobec 
Zamawiającego. 

14. Zamawiający dopuszcza możliwość przekazywania faktury drogą elektroniczną zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 
koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018r. poz. 
2191 z późn. zm.), które nakładają na zamawiającego obowiązek odbierania faktur elektronicznych za 
pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, jeżeli wykonawca wysłał ustrukturyzowaną 
fakturę za pośrednictwem tej platformy. Zamawiający wymaga złożenia po zawarciu umowy 
oświadczenia przez Wykonawcę, jeżeli zamierza on przesyłać do Zamawiającego drogą elektroniczną 
ustrukturyzowane faktury elektroniczne. 

15. W przypadku nie zapłacenia przez Zamawiającego wynagrodzenia, określonego w niniejszej Umowie, w 
ustalonym terminie Wykonawca naliczy odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych. 

16. W przypadku zmian dotyczących numeru konta bankowego Zamawiający wymaga powiadomienia 
złożonego zamawiającemu w formie pisemnej, podpisanego przez osobę umocowaną do reprezentacji 

mailto:kancelaria@szpital.osw.pl
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wykonawcy. Zmiana powyższych danych, w przypadku braku niezwłocznego powiadomienia o zmianie, 
nie może wywołać negatywnych skutków dla drugiej Strony, w szczególności korespondencja wysłana na 
dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie doręczoną. 
 

§ 9 Kary umowne 
1. W przypadku niewykonywania umowy w terminie , o którym mowa w § 4 ust. 1 przez Wykonawcę, 

Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 1% wartości brutto 

przedmiotu umowy określonego w § 8 ust. 1 za każdy dzień zwłoki. 

2. W przypadku zwłoki w usuwaniu nieprawidłowości lub błędów w działaniu systemu przez Wykonawcę 

zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200,00 zł za każdy rozpoczęty  dzień zwłoki. 

3. Za odstąpienie lub wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego z powodu okoliczności leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowna - w wysokości 10 % całkowitego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust.1. 

4. Za odstąpienie lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności nie leżących po 

stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną - w wysokości 10% 

całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust.1. 

5. Za brak przeprowadzenia szkolenia  ,  o którym mowa w § 3 ust. 1 g)  w wysokości 1000,00 zł brutto za 

każdy dzień zwłoki. 

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z jego wynagrodzenia należnego mu na 

podstawie niniejszej umowy. 

7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną: 
a) za odstąpienie od umowy /wypowiedzenie/rozwiązanie umowy przez Wykonawcę z powodu oko-

liczności, za które odpowiada Zamawiający w wysokości 10 % wartości brutto umowy określonej w 
§ 4 ust. 1, za wyjątkiem okoliczności wymienionych  w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy  z dnia 11 wrze-
śnia 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. 

8. Łączna maksymalna wysokość wszystkich kar umownych nie może przekroczyć 50% wartości umowy. 
Strony niezależnie od kar umownych mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cy-
wilnego przewyższającego kary umowne. 

9. Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokości kar umownych są wysokościami maksymalnymi. Nali-
czenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje 
roszczenie z tego tytułu. 

§ 10 Klauzula poufności 

1. Strony uzgadniają, że informacje techniczne, handlowe oraz dotyczące organizacji i zarządzania uzyskane 
w związku z wykonywaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. 

2. Informacje, o których mowa w ust. 1, będą wykorzystywane wyłącznie w celu wykonywania obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy. 

3. Każda ze stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 1. Każda 
ze stron ponosi odpowiedzialność za ujawnienie tych informacji albo wykorzystanie ich w innym celu niż 
wykonywanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy, nawet jeżeli jej działania nie zagrażają 
interesom drugiej strony. 

§ 11 Zmiany umowy 

1. Z uwzględnieniem zapisu art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp ustawy Zamawiający przewiduje zmianę 
postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy oraz określa warunki tych zmian poprzez wprowadzenie do zawartej umowy następujących 
aneksów: 

1) aneks w zakresie wymiany / uzupełnienia elementów składowych sprzętu i oprogramowania w 
sytuacji, gdy wprowadzony zostanie do sprzedaży przez Wykonawcę produkt zmodyfikowany / 
udoskonalony oraz w przypadku zaistnienia konieczności wymiany/uzupełnienia elementów 
składowych sprzętu i oprogramowania w związku z postępem technologicznym, pod warunkiem, że 
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zmiana nie zmieni ogólnego charakteru umowy w stosunku do umowy zawartej w pierwotnym 
brzmieniu; 

2) aneks w przypadku rezygnacji z części przedmiotu umowy z jednoczesnym obniżeniem 
wynagrodzenia proporcjonalnie do zaniechanego przedmiotu umowy. 

3) aneks dopuszczający zmianę umówionego terminu wykonania zamówienia z powodu okoliczności 
siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie 
można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu 
ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach, pod warunkiem, że wydłużenie nie 
spowoduje utraty przez Zamawiającego środków finansowych; 

4) aneks dopuszczający zmianę umówionego terminu wykonania zamówienia z powodu działań osób 
trzecich uniemożliwiających wykonanie usług, a które to działania nie są konsekwencją winy 
którejkolwiek ze stron; 

5) aneks w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających 
z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim 
zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego 
stanu prawnego lub faktycznego. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczności o których mowa 
w art. 455 z zachowaniem zasad o których mowa w art. 454 i 455 ustawy Pzp. 

3. W celu dokonania zmian zapisów umowy wnioskowanych przez Stronę, zobowiązana jest ona pisemnie 
wystąpić z propozycją zmiany warunków umowy wraz z ich uzasadnieniem, z co najmniej 7-dniowym 
wyprzedzeniem. 

§ 12 Odpowiedzialność 

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe u Zamawiającego w wyniku przekazania 
lub utraty przez użytkowników systemu danych identyfikacyjnych umożliwiających uwierzytelnienie w 
systemie osobom trzecim, przez które rozumie się pracowników Zamawiającego bez prawa dostępu do 
systemu. 

2. Odpowiedzialność Wykonawcy za szkody ograniczona jest do strat i nie obejmuje utraconych korzyści 
Zamawiającego. 

3. Powyższe ograniczenie w zakresie odpowiedzialności nie obowiązuje w wypadku powstania szkody w 
wyniku winy umyślnej którejkolwiek ze Stron lub rażącego niedbalstwa Wykonawcy. 

 

§ 13 Odstąpienie/wypowiedzenie umowy 

1. W razie wystąpienia  okoliczności określonych w art. 456 ustawy z dnia 11 września 2019 r. powodującej, 
że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 
dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca  może żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

2. W przypadku realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z umową, w sposób wadliwy, w sytuacji 
nagminnego niedotrzymywania terminów określonych w odniesieniu do realizacji wszelkich 
obowiązków określonych umową w tym terminów szkoleń, usuwania błędów, awarii lub napraw z tytułu 
gwarancji czy rękojmi. Z tego tytułu nie będą przysługiwały Wykonawcy żadne inne roszczenia poza 
roszczeniem o zapłacenie za rzeczy już dostarczone Zamawiającemu. 
Powyższe przysługuje Zamawiającemu od dnia podpisania umowy do jej zakończenia. 

3. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) Zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art.454 i art.455 ustawy – Prawo zamówień 
      publicznych, 

b) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził w ramach procedury przewidzianej w art. 258 
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że państwo polskie uchybiło zobowiązaniom, które 
ciążą na nim na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, że 
zamawiający udzielił zamówienie z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej. 
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c) jeżeli wobec Wykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 7 ust 1 ustawy z 
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835), dalej 
jako ustawa sankcyjna. 

4.     W przypadku rozwiązania umowy na zasadach wskazanych w ust. 3 wykonawca może żądać wyłącznie  
         wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

§ 14 Podwykonawcy 

1. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy samodzielnie/przy pomocy 
podwykonawcy...................................................................................................................... 

2.  W przypadku wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć 
podwykonawcom zastosowanie mieć będą przepisy art. 462 ust. 2 ustawy – Prawo zamówień 

§ 15 Zasady postępowania dotyczące ochrony danych osobowych 

1. Wykonawca przy realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie jej obowiązywania, jak i po jej ustaniu 
zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) zwanym w dalszej części RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego z 
zakresu ochrony danych osobowych. 

2. Prace wykonywane na podstawie niniejszej umowy w pomieszczeniach znajdujących się w obszarze 
przetwarzania danych osobowych będą nadzorowane przez wyznaczonego, uprawnionego pracownika 
Zamawiającego. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są podporządkować się poleceniom pracownika, o 
którym mowa powyżej w zakresie realizacji przedmiotu umowy w tych pomieszczeniach. 

3. Wykonawca zobowiązuje się ponosić odpowiedzialność za ewentualne wszelkie skutki działania 
niezgodnego z przepisami, o których mowa w ust. 1. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym, w 
przypadku stwierdzenia narażenia lub naruszenia przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony 
danych osobowych. 

5. Wykonawca zobowiązuje się na żądanie Zamawiającego do zawarcia w miejscu i terminie wskazanym 
przez Zamawiającego umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, stanowiącej załącznik nr 
2A do niniejszej umowy. 

§ 16 Postanowienia końcowe 

1. Strony  zobowiązują  się  dołożyć  starań  w  celu  polubownego  załatwiania  wszelkich  sporów  mogących  
wyniknąć  w  trakcie  realizacji  umowy. 

2. W  przypadku  braku  porozumienia spory z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy 
miejscowo dla Zamawiającego. 

3. W sprawach nie uregulowanych  niniejszą  umową  zastosowanie  będą  miały  właściwe  przepisy  prawa  
polskiego,  w  szczególności przepisy  Kodeksu  cywilnego  oraz  ustawy  z  dnia   11 września 2019 r.  -  
Prawo  zamówień  publicznych. 

4. Zmiana postanowień niniejszej umowy  o charakterze niepieniężnym wymaga formy pisemnej. 
5. Cesja uprawnień i zobowiązań wynikających z niniejszej umowy możliwa jest wyłącznie za zgodą 

Zamawiającego – brak pisemnej zgody oznacza nieważność dokonanej cesji oraz brak jej skuteczności 
wobec Zamawiającego. 

6. W przypadku zmiany adresu, telefonu, faksu, adresu poczty elektronicznej w okresie trwania umowy i 
nie podania go Zamawiającemu – dane te podane na etapie zawierania umowy są uważane za aktualne, 
zaś wszelką korespondencję wysłaną na podane dane uważa się za skutecznie dostarczone 

7. Przelew wierzytelności z niniejszej umowy na inne osoby wymaga pisemnej zgody drugiej strony 
umowy przy uwzględnieniu zasad wynikających z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15.04.2011 o Działalności 
Leczniczej (Dz.U. z 2022 r. poz. 633 z póź. zm. ). 
8. W przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej sporządza się ją w dwóch jednobrzmiących 
egzemplarzach na prawach oryginału; jeden dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 
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9. Zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem 
kwalifikowanego podpisu elektronicznego. W takim przypadku umowa zostanie sporządzona w jednym 
elektronicznym egzemplarzu. Umowa zawarta w formie elektronicznej obowiązuje od daty złożenia 
ostatniego podpisu. 

 

                           ZAMAWIAJĄCY :                                                                WYKONAWCA: 


