UMOWA
ZP/16/055/U/25
zawarta W dniu ........cccceeeeiiiienenieenn, w Gdansku pomiedzy:
Politechnikg Gdanska z siedzibg w Gdansku, ul. Gabriela Narutowicza 11/12, REGON: 000001620 NIP: 584-
020-35-93
reprezentowang na podstawie petnomocnictwa Rektora przez: mgr inz. Mariusza Milera - Kanclerza
Politechniki Gdanskiej, zwang dalej: Zamawiajgcym

a

Reprezentowang/nym przez:

.................. zwang dalej Wykonawcg

zwanymi dalej tgcznie: Stronami lub kazdy z osobna: Strong

w wyniku przeprowadzenia postepowania o zamowienie publiczne zgodnie z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019
roku — Prawo Zamoéwien Publicznych (teks jednolity: Dz. U. z 2024, poz. 1320 z p6zn. zm), zwang dalej ustawa
PZP, strony zawierajg niniejszg umowe nadajac jej nastepujgcy tres¢:

§ 1. Definicje

llekro¢ w Umowie uzywa sie zwrotu:

Pojecie Znaczenie

Wada polegajgca na krytycznym pogorszeniu sie funkcjonowania
Systemu lub krytycznemu zaktoéceniu dostepu do Systemu. Awaria
krytyczna w praktyce uniemozliwia korzystanie z wdrozonego Systemu
lub jego czesci potrzebnej do realizacji terminowych zewnetrznych
zobowigzan (np. podatku VAT)

Awaria
krytyczna

Wada powodujgca pogorszenie funkcjonalnosci lub wydajnosci Systemu,
ktéra ma wptyw na jakos$¢ eksploatacji Systemu. Wada powodujgca
Btad Systemu niemozno$¢ korzystania z istotnych elementéw/funkcji Systemu, przerwy
w pracy Systemu, lub powazne obnizenie liczby dostepnych potgczen z
Systemem

Maksymalny czas, jaki moze uptyngé od momentu dokonania zgtoszenia

Czas reakdj przez Zamawiajgcego do potwierdzenia jego przyjecia przez Wykonawce

Oznacza dzien od poniedziatku do pigtku, nieoznaczony jako ustawowo

Dier ; .
zien roboczy wolny od pracy na terenie Polski.

Catos¢ rozwigzan sprzetowych i programowych po stronie
Infrastruktura Zamawiajgcego koniecznych do sprawnego dziatania Systemu, w tym
Techniczna serwery, pamieci masowe, osprzet sieciowy, urzadzenia archiwizacji
danych

Godziny pracy

Zamawiajgcego Oznacza godziny pracy miedzy 8-16 dnia roboczego.




Opiekun

Osoba wyznaczona przez Wykonawce do koordynowania zadan umowy i

merytoryczny .
Wykonawcy kontaktu z Zamawiajgcym
me?;fri;gny Osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego do kontaktu i koordynowania
Zamawiajacego wspotpracy z Wykonawcg w ramach umowy

Nieprawidtowos¢

Niezgodno$¢ niemajgca istotnego wptywu na eksploatacje Systemu,

w pracy zwigzana ze sprawnoscig obstugi wyrywkowego procesu. Nie wstrzymuje
Systemu ona pracy catosci lub czesci Systemu
Okres Okres miesigca, ktérego poczatek odpowiada dacie zawarcia umowy, a

rozliczeniowy

koniec odpowiada dacie uptywu terminu realizacji zamdwienia (.,
odpowiednio 28 lub 29 lub 30 lub 31 dni)

Oprogramowanie

System operacyjny i wszelkie oprogramowanie narzedziowe niezbedne

systemowe do zainstalowania i uruchomienia Systemu
Rezultat prac Wykonawcy w formie materialnej (np.: zmodyfikowane
Produkt oprogramowanie, nowsza wersja systemu) lub w formie niematerialnej

(np.: konfiguracja systemu, ustuga wsparcia, testowanie, szkolenie)

Protokot odbioru

Dokument stwierdzajgcy nalezyte wykonanie prac okreslonych w umowie,
obejmujacy dany produkt lub faze wdrozenia

SWZz Specyfikacja warunkéw zamowienia
Informatyczne rozwigzanie zwane u Zamawiajgcego systemem
eKwestura, ktére zostato dostarczone i wdrozone w Politechnice
System Gdanskiej przez jego autora, to jest firme UNIT4 Polska Sp. z 0.0. na
podstawie umowy ZP/440/025/U/2012 z dnia 23 lipca 2012 roku, tj. TETA
Constellation
ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst
Ustawa PZP jednolity
Dz.U. z 2024, poz. 1320 z pdzn. zm)
Niesprawnos¢ Systemu. Wada moze mie¢ postac¢ awarii krytycznej, btedu
Wada Systemu lub nieprawidtowosci w pracy Systemu, ktéra wptywa na brak
mozliwosci korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego zgodnie z jego
przeznaczeniem
Zamowienie Swiadczenie ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego Systemu
podstawowe eKwestura

Zamowienie w
ramach prawa
opcji

Dostarczanie nowych wersji
uzgodnionego rozwoju Systemu,
Systemu

Systemu w ramach dwustronnie
badZz zamodwionej konfiguracji




Dostep do Systemu oraz do innych systemoéw informatycznych
Zamawiajgcego realizowany w sposob inny niz poprzez bezposrednie
fizyczne podtgczenie do sieci informatycznej w lokalizaciji

Zdalny dostep Zamawiajgcego komputera obstugiwanego przez obecnego w danej
lokalizacji cztonka zespotu wdrozeniowego Wykonawcy. Zdalny dostep
powinien zapewnia¢ poufnos¢ danych przekazywanych do i z systemow
informatycznych Zamawiajgcego

Wady, ktére uniemozliwiajg lub w sposob istotny ograniczajg mozliwosc

Wady istotne korzystania z Systemu

§ 2. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa zgodnych z SOPZ licencji oraz $wiadczenie ustugi wsparcia w
eksploatacji posiadanego Systemu wraz z dostarczaniem nowych jego wersji wytworzonych przez
Wykonawce (Zakres Podstawowy), w tym rowniez wersji wytworzonych w wyniku zmian wspdlnie
wypracowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawce wraz z dostarczeniem odpowiednich licencji na
oprogramowanie baz danych, o ile bedg one niezbedne do zgodnego z prawem i zakresem funkcjonalnym
uzywania posiadanego Systemu przez Zamawiajgcego (Zakres Opcjonalny).

2. Przedmiot Umowy zostat szczegétowo okreslony w Dokumentacji Przedmiotu Umowy (zwanej dalej tgcznie
jako: Dokumentacja), na ktérg skfadaja sie:

1) Opis Przedmiotu Zamoéwienia (dalej jako: OPZ),
2) SWZ wraz z zatgcznikami (dalej jako: SWZ)

3. Wyzej wskazana Dokumentacja stanowi integralng czes¢ Umowy i bedzie traktowana jako wzajemnie
uzupetniajgca sie i intepretowana zgodnie z pierwszenstwem wskazanym powyze;j.

4. Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej starannosci,
z uwzglednieniem zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z postanowieniami Umowy,
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, normami, zasadami wiedzy technicznej.

5. Na Przedmiot Umowy skfada sie zakres podstawowy oraz zakres opcjonalny. Przez zakres podstawowy
Przedmiotu Umowy Strony rozumiejg tg cze$¢ Przedmiotu Umowy, ktéra jest zlecana Wykonawcy wraz z
podpisaniem Umowy (dalej jako: Zakres Podstawowy). Przez zakres opcjonalny Przedmiotu Umowy Strony
rozumiejg te czesci Przedmiotu Umowy, ktére moga by¢ w okresie wskazanym w Umowie zlecone do
wykonania przez Wykonawce bez prawa Wykonawcy do odmowy ich wykonania przy jednoczesnym braku
uprawnienia po stronie Wykonawcy do zadania zlecenia ich wykonania (dalej jako: Zakres Opcjonalny lub
Opcja).

6. Elementy sktadajgce sie na Zakres Podstawowy oraz Zakres Opcjonalny definiuje Dokumentacja.

7. Przez caty okres obowigzywania Umowy, jednak nie pézniej niz na 1 miesigc przed uptywem terminu, o
ktérym mowa § 3 ust. 1 Umowy, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zlecenia Wykonawcy realizacji
Zakresu Opcjonalnego lub wybranych przez siebie czesci tego Zakresu. Zamawiajacy nie jest zobowigzany
do zlecenia Wykonawcy realizacji Zakresu Opcjonalnego, a Wykonawca nie jest uprawniony do
wywodzenia jakichkolwiek roszczen z tego tytutu, iz Zamawiajgcy nie skorzystat z prawa zlecenia realizacji
tego Zakresu lub skorzystat z niego w innym wymiarze niz zaktadat Wykonawca.

8. Zlecenie realizacji Zakresu Opcjonalnego nastgpi w formie pisemnego pod rygorem niewaznosci Polecenia
Realizacji Zakresu Opcjonalnego (dalej jako: Polecenie)

9. Zamawiajgcy uzgodni z Wykonawcg Polecenie w okresie obowigzywania Umowy ustalajgc w nim w

szczegolnosci:

a) opis oczekiwanego Zakresu Opcjonalnego objetego Poleceniem,

b) w razie zlecenia jedynie czesci Zakresu Opcjonalnego — opis tej czesci,

c) zgodny z Umowg oraz ewentualnymi dodatkowymi ustalenia Stron termin realizacji Zakresu
Opcjonalnego objetego Poleceniem,



d) czasochtonnos¢ wykonania Polecenia poprzez okreslenie niezbednej w tym celu liczby roboczodni
konsultantéw.

10. Wykonawca, ktéry potwierdzit do wykonania Polecenie nie jest uprawniony do odmowy realizaciji

uzgodnionego w nim Zakresu Opcjonalnego

11.0dmowa realizacji wydanego w trybie ust. 9 i 10 powyzej Polecenia lub nieprzystgpienie do jego realizac;ji
w terminie umozliwiajacym jego terminowego zakonczenie uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od
Umowy w tej czesSci przez Zamawiajgcego i naliczenia Wykonawcy kary umownej zgodnie z
postanowieniami Umowy.

12.Realizacja Zakresu Opcjonalnego nie wymaga aneksu do Umowy.

13.Do realizacji Zakresu Opcjonalnego stosuje sie odpowiednio wszystkie pozostate postanowienia Umowy
dotyczace Przedmiotu Umowy.

§ 3. Terminy umowne

1. Termin realizacji Zakresu Podstawowego w zakresie, w jakim obejmuje on ustugi wsparcia w eksploatacji
posiadanego Systemu wraz z dostarczaniem nowych jego wersji wytworzonych przez Wykonawce wynosi
12 miesiecy od dnia zawarcia umowy, czyli do dnia roku. Termin ten stanowi jednoczesnie termin
obowigzywania niniejszej Umowy.

2. Termin realizacji Zakresu Podstawowego w zakresie, w jakim obejmuje on dostawe zgodnych z SOPZ
licencji wynosi 7 dni od dnia zawarcia umowy.

3. Terminy realizacji Zakresu Opcjonalnego bedg kazdorazowo, w miare mozliwosci, uzgadniane miedzy
Stronami, z tym zastrzezeniem, iz zadne z Polecen realizacji Zakresu Opcjonalnego nie moze przekroczy¢
terminu, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§ 4. Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie Wykonawcy brutto za nalezyte i terminowe Zakresu Podstawowego w zakresie, w jakim
obejmuje on ustugi wsparcia w eksploatacji posiadanego Systemu wraz z dostarczaniem nowych jego
wersji  wytworzonych  przez  Wykonawce  Wynosi  ........cociiiiiiiininnnn. PLN  (stownie:
.................................. ztotych) brutto, w tym nalezny podatek VAT w stawce 23 %.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy brutto za nalezyte i terminowe Zakresu Podstawowego w zakresie, w jakim
obejmuje on dostawe zgodnych z SOPZ licencji wynosi ..........ccccooeevniene. PLN (stownie:
.................................. ztotych) brutto, w tym nalezny podatek VAT w stawce 23 %. Podstawag
wystawienia faktury za dostawe licencji jest podpisanie przez strony protokotu odbioru tej czesci Zakresu
Podstawowego.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy brutto za nalezyte i terminowe catego mozliwego do zlecenia Zakresu

Opcjonalnego wynosi fgcznie: ... PLN (sfownie: ...,
ztotych) brutto, w tym nalezny podatek VAT w stawce 23 %, przy czym wynagrodzenie to bedzie wyliczane
wg stawki: ... PLN (stownie: ........cooiiiiiiiiiiian, ztotych) brutto, w tym nalezny

podatek VAT w stawce 23 % za 1 roboczogodzing pracy personelu Wykonawcy przy realizacji Zakresu
Opcjonalnego.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy, tak dla Zakresu Podstawowego, jak i
Zakresu Opcjonalnego jest wynagrodzeniem ryczattowym i uwzglednia wszystkie koszty i zysk Wykonawcy
w zwigzku z realizacjg kompletnego Przedmiotu Umowy, w tym Zakreséw Opcjonalnych, niezaleznie od
zakresu ich faktycznego zlecenia.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy za Zakres Podstawowy bedzie ptatne w 12 réwnych miesiecznych ratach
poczawszy od rozpoczecia swiadczenia Zakresu Podstawowego do jego zakonczenia. Po zakohczeniu
kazdego okresu rozliczeniowego Wykonawca wystawi dla Zamawiajgcego fakture VAT obejmujaca
wynagrodzenie Wykonawcy za Zakres Podstawowy za ten miesigc.

6. Wynagrodzenie Wykonawcy za Zakres Opcjonalny ptatne bedzie na podstawie odrebnej faktury
wystawionej po podpisaniu przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Zakresu Opcjonalnego, w ktérym to



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

protokole wskazane =zostang: rodzaj, zakres i wymiar czasowy realizacji konkretnego Zakresu
Opcjonalnego.
Wszystkie faktury ptatne bedg w terminie do 30 dni, liczgc od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury.
W tresci kazdej faktury, oprécz danych wymaganych przepisami prawa, Wykonawcy zobowigzany jest
umiesci¢ dane tj. numer Umowy, data zawarcia Umowy, nazwa zamowienia, w ramach ktérego Umowa jest
realizowana, nazwa jednostki Zamawiajgcego na rzecz ktoérej Umowa jest realizowana.
Zamawiajgcy ma obowigzek odbierania faktur elektronicznych wystawionych przez Wykonawce za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, jezeli Wykonawca wystat ustrukturyzowang fakture
za posrednictwem tej platformy.
Nalezno$¢ Wykonawcy wynikajgca z faktury ptatna bedzie w formie przelewu z rachunku Zamawiajgcego
na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze.
Datg ptatnosci jest dzien ztozenia dyspozycji zaptaty z rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wszelkie ptatnosci Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy bedg realizowane przy zastosowaniu
mechanizmu podzielonej ptatnosci, chyba, ze przepisy wtasciwych ustaw stanowig inaczej.
Na kazdej fakturze Wykonawcy musi znalez¢ sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami sformutowanie w
zakresie ,mechanizmu podzielonej ptatnosci”.
Rachunek wskazany na kazdej fakturze musi by¢ rachunkiem, o ktérym mowa w art. 96b ust. 3 pkt 13
ustawy o podatku od towaréw i ustug tj. rachunkiem z tzw. Biatej Listy podatnikow VAT.
W przypadku doreczenia przez Wykonawce nieprawidtowej faktury, w szczegdlnosci gdy faktura nie bedzie
zawierafa ktoregokolwiek z elementéw wskazanych w niniejszym paragrafie, faktura podlega zwrotowi do
Wykonawcy bez ksiegowania i bez obowigzku zaptaty.
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie informowa¢ Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w zakresie
danych ujawnionych na Biatej Liscie. Zamawiajgcy jest uprawniony do weryfikacji danych Wykonawcy w
zakresie Biatej Listy podatnikéw VAT. Strony zgodnie postanawiaja, iz w przypadku ujawnienia
nieposiadania przez Wykonawce zarejestrowanego rachunku bankowego w wykazie podmiotéw, o ktérym
mowa w art. 96b ust. 3 pkt. 13 ustawy o VAT na dzien ptatnosci faktury, termin na dokonanie tej ptatnosci
ulega automatycznemu przedtuzeniu az do dnia przedtozenia przez Wykonawce aktualnego wydruku z
Biatej Listy ze wskazaniem tegoz rachunku. Przedtuzenie terminu ptatno$ci kazdorazowo dokonywane jest
automatycznie i nie wymaga sktadania przez ktérgkolwiek ze Stron dodatkowych oswiadczen. O ujawnieniu
ww. okolicznosci skutkujgcej przedtuzeniem terminu ptatnosci faktury, Zamawiajgcy niezwtocznie informuje
Wykonawce wskazujac, iz zaptata nastgpi tylko pod warunkiem, iz rachunek wskazany na fakturze bedzie
zgodny z rachunkiem ujawnionym na Biatej Licie.
§ 5. Obowiazki Stron i sposéb wykonywania umowy
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy wszystkich materiatdw dotyczgcych
eksploatowanego Systemu, niezbednych Wykonawcy do prawidlowego wykonania Umowy. W przypadku
braku dokumentéw lub informacji dotyczgcych systemu niezbednych Wykonawcy do prawidtowego
wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie wystgpi¢ o nie do Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy dostepu do systemu operacyjnego serwera
oraz uprawnien do instalacji oprogramowania po przeprowadzeniu przez Wykonawce procedury
przyznania dostepu zdalnego (wnioskowanie o dostep dla oséb fizycznych Wykonawcy).
Wykonawca o$wiadcza, Ze jest uprawniony do postugiwania sie wersjg zrodiowg Systemu wraz z
dostepem do dedykowanych rozwigzan dla Politechniki Gdanskiej wystawionymi przez witasciciela
oprogramowania, tj. UNIT4 Polska w tym do dokonywania modyfikacji i zmian wersji zrodtowej Systemu.
Wykonawca o$wiadcza, iz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do prawidtowej realizacji
przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie wykonywaé Umowe dochowujgc starannosci wtasciwej dla
profesjonalisty w dziedzinach ustug objetych jej przedmiotem.
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Wykonawca zobowigzuje sie pozosta¢ dyspozycyjnym w godzinach pracy Zamawiajgcego i w tym czasie

podejmowac niezbedne czynnosci w zwigzku z realizacjg Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich wad, zgodnie z kategoriami wad w nastepujgcych

czasach naprawy, liczonych od chwili dokonania prawidtowego i kompletnego zgtoszenia w ramach

odpowiednio:

1) Awarii krytycznej do 12 godzin pracy zamawiajgcego

2) Btedu Systemu do 7 dni roboczych

3) Nieprawidtowosci w pracy Systemu do 30 dni roboczych

W przypadku kiedy usuniecie Btedu Systemu wymaga modyfikacji oprogramowania Systemu lub

udostepnienia jego nowej wersji Zamawiajgcy dopuszcza, ze wzgledu na zwigzany z tym cykl

produkcyjny, usuniecie wady zastepczym rozwigzaniem, ale w czasie nie dtuzszym niz przewidziany dla

Btedu systemu, a wykonanie modyfikacji oprogramowania Systemu lub wydanie nowej wersji nie dtuzej

niz w czasie przewidzianym dla Nieprawidtowosci w pracy Systemu.

W przypadku kiedy usuniecie Awarii Krytycznej wymaga modyfikacji oprogramowania Systemu lub

udostepnienia jego nowej wersji Zamawiajgcy dopuszcza, ze wzgledu na zwigzany z tym cykl

produkcyjny, usuniecie awarii zastepczym rozwigzaniem, ale w czasie nie diuzszym niz przewidziany dla

Awarii krytycznej, a wykonanie modyfikacji oprogramowania Systemu lub wydanie nowej wersji nie diuzej

niz w terminie 3 dni roboczych od chwili dokonania prawidlowego i kompletnego zgtoszenia przez

Zamawiajgcego Awarii krytyczne;.

Kategorie wad sg nadawane przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem obiektywnego charakteru tej wady,

a podane czasy naprawy liczone sg od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady, przy czym czas

reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wynosi 6 godzin od chwili zgtoszenia liczonych w czasie Godzin pracy

Zamawiajgcego (zwanych rowniez w umowie: godzinami roboczymi). Zamawiajgcemu przystuguje prawo

zmiany uprzednio nadanej kategorii Wady.

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zmian w Systemie (zmiana parametréw, dodawanie wzorcow,

definiowanie automatéw itp.) w zakresie funkcjonalnosci posiadanego Systemu.

Konsultacje oraz standardowa pomoc serwisowa:

a) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ustugi wsparcia oraz pomoc i konsultacje, w zakresie
uzytkowania i dziatania Systemu w godzinach pracy
Zamawiajgcego,

b) ustugi wsparcia oraz konsultacyjne moga by¢ realizowane za posrednictwem kanatu e-mailowego,
ustugi typu Hotline pod telefonicznym numerem kontaktowym, oraz zdalnego dostepu do Systemu w
celu umozliwienia serwisowi Wykonawcy zdiagnozowania oprogramowania i rozwigzania problemow.

§ 6. Odbiér Produktéw w ramach Zakresu Opcjonalnego
Po wykonaniu danego Zakresu Opcjonalnego, Wykonawca przekaze wykonany Zakres Opcjonalny do
weryfikacji przez Zamawiajgcego.
Po weryfikacji przez Zamawiajgcego przedmiotu odbioru nastepuje odbiér, albo zgtoszenie Wykonawcy
wykrytych nieprawidtowosci wykonanego Zakresu Opcjonalnego. Protokét odbioru moze byc¢ przekazywany
drogg elektroniczng (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej).

. Zamawiajgcy moze odmoéwi¢ odbioru z powodu stwierdzenia, ze wykonane prace objete Zakresem

Opcjonalnym sg dotkniete wadami istotnymi. W takim przypadku Wykonawca po dokonaniu koniecznych
poprawek ponownie przedstawi Zamawiajgcemu wykonane prace do odbioru w zakresie zgtoszonych
zastrzezen. Wykonawca jest uprawniony do wprowadzenia tymczasowych rozwigzan, obejs¢ lub
ograniczen majgcych na celu usuniecie stwierdzonych wad istotnych prac przedstawionych do odbioru.

Wady nieistotne nie wstrzymujg odbioru prac przedstawionych do odbioru, a powodujg, ze (1) Wykonawca
ma obowigzek usungc¢ stwierdzone wady w odpowiednim terminie ustalonym wspolnie przez Strony lub (2)
jezeli wady usung¢ sie nie dadzg, Zamawiajgcy ma prawo obnizy¢ wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu
realizacji Zakresu Opcjonalnego, w ramach ktérego stwierdzono wade w odpowiednim stosunku. Za wady
istotne nie uwaza sie w szczegdlnosci okolicznosci majgcych charakter subiektywny, jak kwestie estetyczne



lub dotyczgce wygladu interfejsu uzytkownika, jesli nie wptywajg one efektywnos¢ dziatania wykonanego
Zakresu Opcjonalnego.
§ 7. Zasady postepowania w razie przekroczenia terminéw. Kary umowne

1. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty nastepujgcych kar umownych:

a. zazwioke usuwaniu Awarii Krytycznej - w wysokosci 2 00 zt (dwiescie ziotych) - za kazdg rozpoczetg
godzine roboczg zwtoki, przy czym kara zostaje wstrzymana w zakresie naliczania tak po usunieciu
btedu, jak i wraz z wdrozeniem skutecznego rozwigzania tymczasowego pod warunkiem wdrozenia
rozwigzania docelowego w terminie uzgodnionym miedzy stronami,

b. za zwloke usuwaniu Btedu Systemu - w wysokosci 500 zt - za kazdy dzien roboczy zwitoki, przy
czym kara zostaje wstrzymana w zakresie naliczania tak po usunieciu btedu, jak i wraz z wdrozeniem
skutecznego rozwigzania tymczasowego pod warunkiem wdrozenia rozwigzania docelowego w
terminie uzgodnionym miedzy stronami,

c. za zwitoke usuwaniu Nieprawidtowosci w Pracy Systemu - w wysokosci 100 zt - za kazdy dzien
roboczy zwtoki, przy czym kara zostaje wstrzymana w razie naliczania tak po usunieciu btedu, jak i
wraz z wdrozeniem skutecznego rozwigzania tymczasowego pod warunkiem wdrozenia rozwigzania
docelowego w terminie uzgodnionym miedzy stronami,

d. za zwioke w Czasie Reakcji na zgtoszenie — w wysokosci 50 zt - za kazdg rozpoczetg godzine
roboczg zwtoki ,

e. za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w
wysokosci maksymalnie 20 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy netto za wykonanie Zakresu
Podstawowego Przedmiotu Umowy objetego odstgpieniem.

2. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia naliczonej kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy.

3. Dochodzenie odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé naliczonej kary umownej jest dopuszczalne do
wysokosci poniesionej szkody.

4. Strony ustalajg, iz maksymalna wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
Umowy nie moze przekroczy¢ 20 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy netto za wykonanie Zakresu
Podstawowego przedmiotu umowy.

5. Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajgcego kary umownej za odstgpienie od Umowy z przyczyn lezgcych
wylgcznie po stronie Zamawiajgcego — w wysokosci 20 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy netto
za wykonanie Zakresu Podstawowego Przedmiotu Umowy.

6. taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy jest ograniczona do wysokosci
100 % catkowitego wynagrodzenia netto Wykonawcy za wykonanie Zakresu Podstawowego Przedmiotu
Umowy.

§ 8. Odstapienie od umowy

1. Odstgpienie od Umowy oraz jej rozwigzanie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i
wskazania przyczyny odstgpienia.

2. Po ztozeniu oswiadczenia o odstgpieniu przez ktérgkolwiek ze stron, Wykonawca bedzie zobowigzany
podja¢ wszelkie mozliwe dziatania majgce na celu zakonczenie wykonywania Umowy w zorganizowany
i sprawny sposéb umozliwiajgcy zminimalizowanie niekorzystnych skutkéw odstgpienia lub rozwigzania.
Nastepnie strony przystapig do inwentaryzacji wykonanych w ramach przedmiotu umowy prac do dnia
odstgpienia. Po zakonczeniu inwentaryzacji, co strony potwierdzg sporzgdzeniem protokotu
inwentaryzacji, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cze$¢é wynagrodzenia naleznego mu na mocy Umowy
za zakres prac wykonany do dnia odstgpienia.

3. Zamawiajacy, niezaleznie od innych postanowieh umownych, moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w
czesci, w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym, w ustawie PZP, a nadto w kazdym z nizej
opisanych przypadkéw w terminie 60 dni od dowiedzenia sie o zaistnieniu ponizszych okolicznosci
uzasadniajgcych odstgpienie:

a. Co najmniej 3-krotnie w okresie obowigzywania Umowy zaistniata zwtoka w usunieciu Awarii
Krytycznej kazdorazowo w wymiarze co najmniej 4 godzin,



4.

5.

6.

b. wystgpit po stronie Wykonawcy brak zdolnosci do czynnosci prawnych lub brak w sktadzie organoéw,
CO w ocenie Zamawiajgcego stwarza ryzyko niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce i naruszenie to nie zostato usunigte w terminie 14 dni od doreczenia pisemnego
wezwania Zamawiajgcego

c. Wykonawca w inny sposdb niz wyzej wymienione razgco zaniedbuje swoje obowigzki umowne, po
uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego, nie krotszego niz 7-dniowy terminu na usuniecie
stwierdzonych uchybieh z zastrzezeniem rygoru odstgpienia od Umowy w razie nieusuniecia tych
uchybien.

§ 9. Prawa autorskie
Niniejsza klauzula ma zastosowanie wylgcznie wéwczas, jesli w toku realizacji Zakresu Opcjonalnego
Umowy powstanie utwor w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Utwor taki
zwany jest dalej: Oprogramowaniem. Postanowienia niniejszej klauzuli majg zastosowanie takze do
licencji objetych dostawag na podstawie umowy zgodnie z SOZP.
Wykonawca o$wiadcza, ze Oprogramowanie wolne bedzie od wad prawnych i roszczen oséb trzecich.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, poniesione przez Zamawiajgcego w
wyniku wystgpienia wad prawnych Oprogramowania, w szczegolnosci w przypadku wystgpienia przez
osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniem dotyczacym naruszenia praw wilasnosci
intelektualnej w odniesieniu do Oprogramowania i w takim wypadku Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢
Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczenia na rzecz oséb trzecich i naprawi¢ wyniktg stgd szkode.
Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ w tym zakresie i zwolni Zamawiajgcego z
odpowiedzialnos$ci, w przypadku gdy spetnione zostang przez Zamawiajgcego nastepujgce warunki:
a) Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje Wykonawce o kazdym roszczeniu lub zarzucie zgtoszonym
przez podmiot trzeci,
b) Zamawiajgcy nie uzna odpowiedzialnosci, nie uzna roszczenia, ani nie przyzna zadnych twierdzen
i zasadnosci zarzutéw podmiotu trzeciego,
c) Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy upowaznienia do dziatania w jego imieniu w zakresie
zgtoszonego roszczenia lub zarzutu,
d) Zamawiajacy udzieli Wykonawcy wszelkich informaciji oraz pomocy w celu podjecia odpowiednich
dziatan interwencyjnych zwigzanych z roszczeniem lub zarzutem.
Wykonawca nie bedzie ponosi¢ wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim
roszczenie lub zarzuty oparte beda na:
a) modyfikacji kodu Oprogramowania, ktére nie zostaty dokonane przez Wykonawce,
b) jakimkolwiek potgczeniu Oprogramowania z jakimkolwiek oprogramowaniem lub materiatami, ktére
nie zostaty dostarczone lub zatwierdzone przez Wykonawce,
c) uzytkowaniu Oprogramowania w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem lub w sposob inny niz
wynikajgcy z tresci Umowy,
d) niezainstalowaniu przez Zamawiajgcego nowej Aktualizacji, ktéra zostata opublikowana w celu
usuniecia btedu,
e) nieprawidtowych instrukcji lub informacji otrzymanych od Zamawiajgcego lub nieprzekazania przez
Zamawiajgcego informacji lub dokumentaciji.
W przypadku niemoznosci korzystania przez Zamawiajgcego z Oprogramowania w zwigzku z
roszczeniem opisanym w ust. 2, Wykonawca niezwiocznie, wedtug swojego wyboru oraz na swoj koszt:
1) uzyska dla Zamawiajgcego licencje do dalszego korzystania z Oprogramowania bedgcego
przedmiotem sporu, lub
2) wymieni na nowe, posiadajgce te same cechy i funkcjonalnosci, Oprogramowanie lub zmodyfikuje
Oprogramowanie na takie, ktére nie powoduje naruszenia tych praw.
Wraz z instalacjg Oprogramowania Wykonawca udziela Zamawiajacemu i zapewnia odpowiednig liczbe
licencji, przy czym kazda licencja udzielona na podstawie niniejszej Umowy:



1) obejmuje wszystkie obszary funkcjonalne wdrazanego Oprogramowania,

2) ma charakter niewylgczny i niezbywalny,

3) zostaje udzielona na czas nieoznaczony,

4) uprawnia do korzystania z Oprogramowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

5) udostepnia aktualizacje i modyfikacje Oprogramowania opublikowane w ramach i w okresie
Swiadczenia przez Wykonawce ustugi objetej niniejsza Umowg, bez obowigzku ponoszenia
dodatkowych optat licencyjnych z tego tytutu,

6) upowaznia do korzystania z Oprogramowania i dokumentacji dostarczonej przez Wykonawce w
nastepujgcym zakresie:

a) Wykonawca zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji serwerowej dla pojedynczej instalacji w

srodowisku Zamawiajgcego na polu eksploatacji obejmujgcym korzystanie z Oprogramowania dla

uzgodnionej liczby licencji dostepowych.

b) Oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce moze byC wykorzystywane wylgcznie przez

Zamawiajgcego, w kazdym przypadku jedynie na potrzeby wilasnej dziatalnosci wewnetrznej

Zamawiajgcego.

¢) Zamawiajgcy nie moze udostepnia¢ w jakiejkolwiek formie Oprogramowania osobom trzecim. W tym

celu Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapobiezenia mozliwosci

uzyskania przez osoby trzecie dostepu do Oprogramowania.

d) Licencja na Oprogramowanie obejmuje prawo Zamawiajacego do sporzgdzenia jednej kopii zapasowej

Oprogramowania, jezeli jest to niezbedne do korzystania z Oprogramowania.

e) Postanowienia licencyjne odnoszg sie do Oprogramowania oraz do jego nowych wersji, modyfikaciji

oraz wszelkich jego aktualizacji, adaptacji oraz innych zmian wraz z dokumentacja uzytkowg

oprogramowania.

Licencja na Oprogramowanie obejmuje dozwolone uzywanie Oprogramowania na:

a) wszelkich materialnych oraz wirtualnych serwerach Zamawiajgcego wiaczajagc w to wszelkie
oprogramowanie systemowe, baz danych oraz sieciowe niezbedne do funkcjonowania jednej wers;ji
Oprogramowania, ktéra jest uzywana przez Zamawiajgcego w celu obstugi rzeczywistych proceséw
gospodarczych Zamawiajgcego (Srodowisko produkcyjne),

b) wszelkich materialnych oraz wirtualnych serwerach Zamawiajgcego wigczajgc w to wszelkie
oprogramowanie systemowe, baz danych oraz sieciowe niezbedne do funkcjonowania jednej wers;ji
Oprogramowania, ktéra jest uzywana przez Zamawiajgcego w celu dokonania weryfikacji poprawnosci
funkcjonowania Oprogramowania przed jego przeniesieniem do Srodowiska Produkcyjnego
(Srodowisko testowe),

c) wszelkich materialnych oraz wirtualnych serwerach Zamawiajgcego wigczajac w to wszelkie
oprogramowanie systemowe, baz danych oraz sieciowe niezbedne do funkcjonowania jednej wersji
Oprogramowania, ktora jest uzywana przez Zamawiajgcego w celu opracowania Oprogramowania
przed jego przeniesieniem do Srodowiska testowego (Srodowisko programistyczne).

Wraz z instalacjg Oprogramowania Wykonawca zainstaluje wersje elektroniczng dokumentacji uzytkowej

Oprogramowania. Dostarczy rowniez aktualne wersje dokumentacji uzytkowej w wersji elektronicznej.

Zamawiajgcy ma prawo udostepni¢ dokumentacje uzytkowg Oprogramowania w swojej sieci wewnetrznej

na stanowiskach zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania.

§ 10. Poufnosé
Strony zobowigzujg sie do nieprzekazywania, nieujawniania i nieudostepniania w jakikolwiek sposéb
osobom trzecim oraz niewykorzystywania jakichkolwiek informaciji, danych i innej wiedzy bez wzgledu na
forme utrwalenia (zwane dalej ,informacjami”) stanowigcych tajemnice drugiej Strony, a takze innych
informacji uzyskanych w trakcie wykonywania niniejszej umowy. j.
Uzyskane przez Strone w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy informacje, nie mogg byc¢
komukolwiek udostepniane lub ujawnione przez Strone w jakiejkolwiek formie oraz nie mogg byé



wykorzystane do celu innego, niz do realizacji niniejszej umowy.

W zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy kazda ze Stron moze przekaza¢ informacje osobom trzecim
wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Strona bez naruszenia niniejszych postanowien bedzie uprawniona do przekazania informacji
odpowiednim organom panstwowym, na ich zadanie, jesli wynika to z bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa. Zamawiajgcy jest rowniez uprawniony do przekazywania informacji, jesli do przekazania
takiego jest zobowigzany w mys| ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 o dostepie do informaciji publicznej.

§ 11. Ochrona danych osobowych
Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do ochrony udostepnianych danych osobowych, w tym do
stosowania organizacyjnych i technicznych $rodkéw ochrony danych osobowych przetwarzanych w
systemach informatycznych, zgodnie z wtasciwymi przepisami.
Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczajg, ze dane osobowe Stron umowy zostang wykorzystane wytgcznie
w celu realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do przekazania po zakonczeniu umowy dokumentéw oraz
nos$nikéw zawierajgcych dane osobowe Stron umowy, z wyjatkiem oferty.
Dane osobowe o0s6b wskazanych w niniejszej umowie udostepniane sg przez Strony sobie wzajemnie w celu
realizacji niniejszej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), ¢) i f) rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. z 2016 r. nr 119, str. 1; zm.:
Dz. U. UE.L. z 2018 r. Nr 127, str. 2). Strony stajg sie administratorem danych osobowych wzajemnie
sobie udostepnionych i na podstawie art. 14 ust. 5 lit. ¢) ww. rozporzgdzenia obowigzek informacyjny, o
ktérym mowa w art. 14 ww. rozporzgdzenia nie ma zastosowania.
Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu umowy, z uwagi na zakres dostepu i rodzaj danych
osobowych przetwarzanych przez Wykonawce, strony zawrg odrebng umowe w zakresie powierzenia
przetwarzania danych.

§ 12. Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia treSci umowy mogg by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci poprzez sporzgdzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do umowy, z
zastrzezeniem odmiennych postanowien umowy.
Umowa moze ulec zmianie na zasadach, o ktérych mowa w art. 454 i 455 ustawy PZP, a nadto w
okolicznosciach okreslonych ponize;.
Strony przewidujg mozliwos¢é zmiany umowy w zakresie terminu wykonania Umowy lub wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy w razie nastepujgcej po podpisaniu umowy i niemozliwej do przewidzenia
przed jej podpisaniem zmiany przepiséw prawnych powszechnie obowigzujgcych lub innych majgcych
zastosowanie do przedmiotu umowy przepiséw bgdz innego rodzaju dokumentow, ktérych tre$¢ wptywa
na sposoéb lub termin wykonania przedmiotu. Termin wykonania umowy moze ulec wéwczas zmianie o
ilos¢ dni niezbednych do modyfikacji przedmiotu umowy stosownie do nowych okolicznosci.
Wynagrodzenie Wykonawcy moze woéwczas ulec zmianie o kwote odpowiadajgcg zwiekszonemu
naktadowi pracy Wykonawcy wobec koniecznosci wprowadzenia modyfikacji przedmiotu umowy majac
na uwadze te okolicznosci.
Niezaleznie od postanowien powyzszych strony przewiduja, iz umowa moze ulec zmianie w zakresie
wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug.

§ 13. Klauzule waloryzacyjne

1. Wpynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Zakresu Podstawowego Umowy, na zasadach
okreslonych w niniejszej umowie podlegaé bedzie waloryzacji prowadzacej do dokonywania zmian



wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany poziomu kosztéw zwigzanych
z realizacjg niniejszej umowy.

2. Waloryzacja wynagrodzenia bedzie dokonywana =z zachowaniem nastepujgcych zasad i w
nastepujacy sposéb:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Waloryzacja bedzie przeprowadzana zaréwno dla wzrostu, jak i dla spadku poziomu kosztow
zwigzanych z realizacja zamowienia. W pierwszym przypadku wynagrodzenie zostanie
zwigekszone, a w drugim obnizone o wskaznik waloryzaciji.

Poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia - dzieA zawarcia umowy,
a w przypadku, o ktérym mowa w art. 439 ust. 3 ustawy Pzp — dzien otwarcia ofert.

Waloryzacja wynagrodzenia nastepuje po raz pierwszy po uptywie petnych 6 miesiecy od zawarcia
umowy. Waloryzacji wczesniej nie przeprowadza sie niezaleznie od okolicznosci, z zastrzezeniem
postanowien pkt. 2 powyzej.

Przy spetnieniu ku temu przestanek, pierwsza waloryzacja wynagrodzenia bedzie nastepowata po
uptywie pierwszego petnego miesigca realizacji umowy nastepujgcego po okresie, o ktérym mowa
w pkt 3 powyzej, a kolejne waloryzacje nie wczesniej niz po uptywie kolejnych 6 miesiecy
obowigzywania Umowy przed jej zakonczeniem,

Waloryzacja dokonywana bedzie w oparciu o ogtaszany w komunikacie przez Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych (tablica 1), a w razie, gdyby
w toku obowigzywania umowy wskaznik ten przestat by¢ ogtaszany przez Prezesa GUS — w
oparciu o inny zblizony wskaznik opisujgcy wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych.
Wzrost cen i kosztow bedzie ustalany jako procentowy wzrost wskaznika cen w miesigcu ztozenia
wniosku przez Wykonawce w stosunku do wskaznika cen z miesigca, w ktérym nastgpito otwarcie
ofert (wskaznik WGUS).

Waloryzacji, podlega wylacznie pozostata do wyptaty czes¢ Wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy tj. cze$¢ wynagrodzenia nalezna za wykonanie nierozliczonej czesci Zakresu
Podstawowego Umowy.

Po opublikowaniu ogtaszanego w komunikacie przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych (tablica 1) za okres brany pod uwage do
waloryzacji zgodnie z Umowg, Wykonawca jest uprawniony do wystgpienia z zgdaniem zmiany
umowy o ten wskaznik,

Do zmiany Umowy w efekcie waloryzacji stosuje sie odpowiednie wszystkie inne postanowienia
Umowy dotyczgce jej zmiany.

10) Waloryzacja wymaga aneksu do umowy.

3. Maksymalna wysoko$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jakg dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie
waloryzacji, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie nie moze przekroczy¢ wartosci 110 % pierwotnej
wartosci umowy za wykonanie Zakresu Podstawowego w catym okresie obowigzywania umowy.

§ 14. Komunikacja miedzy Stronami

Strony w trakcie realizacji umowy bedg kontaktowaé sie za posrednictwem poczty elektronicznej w
kwestiach roboczych oraz pisemnie w kwestiach umownych, przy czym przez kwestie robocze strony
rozumiejg wszelkie zagadnienia i sprawy biezgce zwigzane z technicznym aspektem Przedmiotu Umowy,
a przez kwestie umowne wszelkie zagadnienia i sprawy stanowigce realizacje umownych obowigzkéw i
uprawnien stron.

Niezaleznie od postanowien powyzszych, kazda ze stron moze korespondencje dotyczgcg danego
zagadnienia na dowolnym etapie prowadzi¢ w formie pisemnej, nhawet woéwczas, gdy uprzednio strony
prowadzity korespondencje w formie poczty elektronicznej.



Korespondencja w formie poczty elektronicznej kierowana przez Wykonawce do Zamawiajgcego bedzie
wysytana na adres e-mail: ......c.oeuuveee @pg.edu.pl. Zamawiajgcy we wtasnym zakresie i na wiasny koszt
zapewnia utrzymanie ww. adresu przez caty okres realizacji Przedmiotu Umowy.

Korespondencja w formie poczty elektronicznej kierowana przez Zamawiajgcego do Wykonawcy bedzie
wysytana na adres e-mail: ...........cc.eevvneeee. Wykonawca we wtasnym zakresie zapewnia utrzymanie ww.
adresu przez caty okres realizacji Przedmiotu Umowy.

Wyzej opisana komunikacja elektroniczna stron moze by¢ uzupetniona przez wdrozony przez Wykonawce
system obstugi zgtoszen, bez wzgledu na etap realizacji Przedmiotu Umowy, jak rowniez poprzez
zapewnienie przez Wykonawce Zamawiajgcemu dostepu do narzedzi on-line, za pomocg ktorych
Wykonawca bedzie zarzadzat projektem. Uzupetnienie komunikacji stron o system obstugi zgtoszen
dostarczony przez Wykonawce lub udostepnienie narzedzia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
musi by¢ uprzednio zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Strony ustalaja, iz skutecznos¢ dorgczenia korespondencji w formie poczty elektronicznej nie bedzie
uzalezniona od uzyskania od adresata korespondencji potwierdzenia otrzymania lub odczytania
wiadomosci. Zasady ewentualnego doreczania korespondencji przez system obstugi zgtoszen Ilub
narzedzie zarzgdzania projektem bedg na biezgco uzgadniane miedzy stronami.

Strony zobowigzujg sie wzajemnie informowa¢ o zmianie adresu do korespondenciji, w tym adreséw
poczty elektronicznej. Zaniechanie powiadomienia o zmianie oznacza, iz korespondencje wystang na
adres dotychczasowy uwaza sie za doreczong ze wszelkimi tego konsekwencjami.

Strony skierujg do wykonania Umowy nastepujacy personel:

Personel Wykonawcy

Stanowisko Imie i nazwisko E-mail Nr telefonu
Przedstawiciel
Wykonawcy

Personel Zamawiajacego

Stanowisko Imie i nazwisko E-mail Nr telefonu
Przedstawiciel
Zamawiajacego

§ 15. Postanowienia koncowe
W sprawach nie uregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy
PZP iinnych wiasciwych ustaw. Do umowy stosuje sie wytgcznie prawo polskie.
Ewentualne spory wynikie na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane w drodze negocjaciji
polubownych, a dopiero po wyczerpaniu takiej mozliwosci na drodze sgdowej, przy czym postanowienie
niniejsze nie stanowi zapisu na sad polubowny. W razie bezskutecznosci negocjacji polubownych, strony
oddadza sprawe pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego, przy czym Sadem wytgcznie wtasciwym bedzie
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Cesja wynikajacych z umowy wierzytelnosci i praw Stron oraz ich przekaz, jak rowniez wszelkie czynnosci
o zblizonych skutkach prawnych oraz potrgcenie wierzytelnosci Strony z wierzytelnoscig innego podmiotu
wymaga pisemnej zgody drugiej Strony pod rygorem bezskutecznosci tej czynnosci wzgledem tej drugiej
Strony.



ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



