TAURON Dystrybucja S.A.

adres do korespondencji:

TAURON Obsluga Klienta Sp. z 0.0.
ul. Lwowska 23

40-389 Katowice

tel. 32606 0616

e-mail: info@tauron-dystrybucja.pl
www tauron-dystrybucja.p!

POTWIERDZENIE TREQCI UMOWY, ZAWARTEJ NA PODSTAWIE OSWIADCZENIA ODBIORCY
UMOWA O SWIADCZENIE USLUG DYSTRYBUCJ! ENERGH ELEKTRYCZNEJ
NR 182335593076/B/0/2018 zawarta w dniu 13.12.2018 r.
pomiedzy

Imig i nazwisko lub
nazwa podmiotu MUZEUM GORNOSLASKIE W BYTOMIU

PL. JANA Ill SOBIESKIEGO 2

Adres 41902 BYTOM

Adres do korespondencji
i dorgczania faktur
(jezeli inny niz adres)*

Rodzaj | nr dokumentu tozsamo$ci* Nr 000278451

PESEL*/ NIP 6260004392 KRS*/ Regon*

Telefon fax e-mail
(pole nisobowigzkowe) 322813401 (pole nieobowigzkowe) (pote niechowigzkowe) mgb@vp-pl

przy zawieraniu Umowy Odbiorca reprezentowany jest przez:

Imie i nazwlisko,
PESEL*/seria i
nr dokumentu

tozsamo$ci*

dziatajgcego na podstawie pisemnego petnomocnictwa.

zwanym dalej Odbiorea,

a TAURON Dystrybucja S.A. z siedzibg przy ul. Podgorskiej 25A, 31-035 Krakéw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia Wydz. X1 Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000073321 z kapitatem zaktadowym
(wplaconym) w wysoko$ci 560.611.250,96 zt, bedgcg czynnym podatnikiem VAT: NIP 6110202860; REGON 230179216

zwang dalej OSD:

reprezentowang przez Petnomocnika: TAURON Dvsteru:ja S.A.
l Imig i nazwisko Peinomocnika OSD I . PelnomocnR _I
Odbiorca | OSD facznie okreslani sa jako Strony. SN 5
§1 Magdalena Krzysko
[Przedmiot Umowy]

1. Przedmiotem niniejsze] umowy, zwanej dalej "Umowg", jest éwiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej obejmujacej korzystanie przez
Odbiorce z Krajowego Systemu Elektroenergetycznego, w tym w szczegolnosci:
a. ftransport energii elektrycznej siecig dystrybucyjng OSD w celu dostarczania energii elektrycznej do miejsca dostarczenia wskazanego w § 2
ust. 2,
b. utrzymanie ciaglosci dostarczania energii elektrycznej oraz niezawodnosci jej dostarczania,
c. ufrzymanie parametréw jakosciowych energii elektrycznej.
2. Swiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej odbywa sig na warunkach okreslonych w:
Ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. 2012, poz. 1059 z pozn. zm.) oraz aktach wykonawczych do tej ustawy,
Ustawie z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrodfach energii
Umowie,
ogolnych warunkach umowy (OWU),
koncesji OSD na dystrybucje energil elektrycznej udzielonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
aktualnej Taryfie OSD zatwierdzonej decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (Taryfa 0S8D),
Instrukeji Ruchu | Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej OSD (IRIESD), dostepnej na stronie internetowe] OSD,
Instrukeji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowe] (IRIESP), dost¢pnej na stronie internetowej Operatora Systemu Przesytowego - Polskich Sieci
Elektroenergetycznych S.A.

TQ@®QO0W

§2
[Uwarunkowania techniczne realizacji Przedmiotu Umowy]

1. Ustuga dystrybucji energii elektrycznej bedzie realizowana na potrzeby zasilania w energie elektryczna nastgpujacego obiektu:



3.
4.

Rodzaj obiektu (opis) lokal niemieszkalny

41-902 PL. JANA Il
BYTOM BYTOM 2 0
Adres {kod e SOBIESKIEGO
pocziowy) (poczta) {miejscowost) (ulica) (nr domuy) (nr lokalu)
Strony ustalaja, ze realizacja ustugi dystrybucii eneraii elektrycznej nastepowat bedzie z uwzglednieniem ponizszych uwarunkowar technicznych:
Kod PPE PLGZEO000005920748332000002539740
Planowana
;rednioroczna ) ) )
Grupa taryfowa | C12a Moc przylaczeniowa [kW] 40 gzic:gcijiostamzanej 1000 sinl'li:\gnﬁdencyjny %1 0310069126
elektrycznej
[kwh]
Moc umowna Lo Przektadniki Wspdiczynnik
(kW] 35 Moc minimaina [k\W] pradowe [A] mocy g9 0.4
Napiecie . . Dolic;gnig strat
3 Wielkosé zabezpieczenia energii i mocy
znamionowe | 400 przediicznikowego [A] 63 wyrazone w %
iflub MWh/m—
Ukiad pomiarowy 3-fazowy bezposredni I

Lokalizacja ukladu pomiarowo-rozliczeniowego stanowigcego wiasnosé OSD

zaciski pragdowe na wyjsciu przewodéw od zabezpieczen w

Miejsce dostarczania energii elektrycznej stanowig Zigezu w kierunku instalacji odbiorcy

Miejsce rozgraniczenia wlasnoéci urzgdzeni elektroenergetycznych pomigdzy | zaciski pragdowe na wyjéciu przewodéw od zabezpieczen w
08D, a Odbiorcg stanowig zigczu w kierunku instalacji odbiorcy

Rozliczenia za ustuge dystrybuciji energii elektrycznej odbywaé sie beda wg zasad i stawek opiat zawartych w Taryfie OSD, w dwumiesigcznym
okresie rozliczeniowym w oparciu o fakture VAT, wystawiong na podstawie danych z uktadu pomiarowo-rozliczeniowego dla miejsca dostarczania.
Odbiorca we wszystkich strefach czasowych podlega kontroli poboru mocy i energii biernej. Jezeli w dniu zawarcia Umowy Odbiorca nie ma
zainstalowanégo ukladu pomiarowo-rozliczeniowego umozliwiajgcego kontrolg co najmniej jednego ze wskazanych parametréw, OSD moze taki
ukiad zainstalowa¢, powiadamiajgc o tym Odbiorce.

§3
[O$wiadczenia Odbiorcy]

Odbiorca o$wiadcza ze:

a.
b.

o

posiada tytut prawny do obiektu opisanegow § 2 ust. 1,
zobowigzuje sie do hiezwlocznego poinformowania OSD o zmianie stanu prawnego lub faktycznego w zakresie okreSlonym w pkt. a) i przyjmuje do
wiadomosci, ze brak poinformowania OSD moze by¢ traktowany jako naruszenie warunkéw Umowy,

c. zapoznat si¢ z IRIESD,
d.

wybranym przez Odbiorce sprzedawcg w stosunku do OSD bedzie kazdorazowo ten, ktéry dokona powiadomienia OSD o zawarciu umowy
sprzedazy z Odbiorca, zaréwno w imieniu wiasnym jak i w imieniu Odbiorcy. Warunki przyjmowania uméw sprzedazy do realizacji oraz zasady i
procedura zmiany sprzedawcy okreslone sg w OWU i IRIESD,

upowaznia OSD do zawarcia w imieniu i na rzecz Qdbiorcy umowy rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej ze sprzedawcg rezerwowym:

- dla obszaru gliwickiego - TAURON Sprzedaz GZE Sp. z 0.0. wpisang do Rejestru Przedsigbiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Gliwicach Wydz. X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000036971,

- dia pozostalych obszaréw - TAURON Sprzedaz Sp. z 0.0. wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie Wydz. X1 Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000270491,

ktéry bedzie petnit role sprzedawcy w przypadku nie podjgcia lub zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego sprzedawce.
Odbiorca upowaznia OSD do ustanowienia dalszych petnomocnictw w celu zawarcia ww. umowy,

podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handiowe Odbiorcy jest podmiot wskazany przez Sprzedawce,

instalacja w obiekcie jest w dobrym stanie, odpowiada wymaganiom technicznym okreslonym w odpowiednich przepisach i nie zawiera przerGbek
umozliwiajacych nielegalny pobdr energii elektrycznej,

przed podpisaniem Umowy otrzymat Taryfe OSD aktuaing na dzien zawarcia Umowy,

wyraza zgode na udostepnianie przez OSD danych pomiarowych, wybranemu przez Odbiorce Sprzedawcy oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za
bilansowanie handiowe.

jest*/nie jest* operatorem systemu dystrybucyjnego,

jest*/nie jest* Przedsigbiorstwem energetycznym przylaczonym do sieci OSD, wykonujgeym dzialalno$é gospodarczg w zakresie dystrybucji energii
elektrycznej, dostarczajgcym energie do odbiorcédw przyigczonych do jego sieci

jest*/nie jest* Przedsiebiorstwem energetycznym przylaczonym do sieci OSD, wytwarzajacym energig elekiryczng, dostarczajgcym energig do
odbiorcow przytgczonych do jego sieci.

§4
[Wejscie w Zycie i okres obowigzywania Umowy]

. Umowa wchodzi w zycie z dniem:

2019-01-01
Umowa obowigzuje na czas nieoznaczony

§5
[Postanowienia koricowe]

. Szczegblowe prawa i obowiazki Stron w zakresie realizacji Umowy, w szczegdinosci sposéb rozwigzania i zmiany treSci Umowy, zasady

:an&awiania i zmiany mocy umownej oraz warunki wstrzymania dostawy energii elektrycznej okreslone zostaty w OWU, stanowigcych zalgeznik nr 1
o Umowy.

OSD moze zlecié osobom trzecim czynnosci polegajace w szczegdlnosci na dochodzeniu nalezno$ci, wystawianiu i dostarczaniu korespondencii
zwigzanej z realizacjg Umowy, w tym faktur VAT,

Jesli Odblorca jest podmiotem podlegajgcym ochronie danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osohowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), OSD informuje Odbiorcg, Ze jest
administratorem danych osobowych zawartych w Umowie, a szczegdtowa informacja o ich przetwarzaniu znajduje si¢ w zatgczniku pod nazwa
Klauzula Informacyjna.



4. Zasady skiadania o$wiadczen w zakresie opiaty przejéciowej, jakoSciowej i OZE okresla OWU .
5. Spory zwigzane z realizacjg Umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy dla siedziby Oddzialu OSD, na obszarze dziatania ktérego znajduje sie
miejsce dostarczania energii elektrycznej, o ktérym mowa w § 2.
6. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
7. Zalgcznikami do Umowy sg:
1) Ogdlne Warunki Umowy
2) Klauzula informacyjna - dotyczy Odbiorcy podlegajgcego ochronie danych osobowych
I_ (L1 [= ORI *
OSD niniejszym potwlerdza, ze umowa o treéci
wyZej wskazanej
zostata zawarta wskutek zioZenia oswiadczenia
przez pelnomocnika Odbiorcy/Odbiorce i w
zwlazku z tym nie wymaga
zloZenia podpisu ani przez Niego, ani przez Jego
peinomocnika.
0osD
TAU strybucja S.A.
nomocnik
07.01.2019 1. cooveee OGN .
(podpis; prdczatka imienna) -~ }
Potwierdzenie sporzgdzit System [SPECIAL] SOT M agdalena KI’Z\/ékD

*) - niepotrzebne skreli¢



W

OGOLNE WARUNKI UMOWY O SWIADCZENIE USLUG |
DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ (OWU)
§1
Postanowienia ogdine

Ogélne Warunki Umowy (OWU) stanowig integralng cze$¢ Umowy o $wiadczenie uslug dystrybucji energii elektryczne] zawartej pomigdzy Odbiorca, a OSD i okreslajg
szczegolowe warunki $wiadezenia ustug dystrybucji energii elektrycznej oraz prawa i obowigzki Stron.
OWU stosuje sie do Odbiorcéw grup taryfowych G, C, R, O - zasilanych z sieci niskiego napigcia.
OWU w szczegdlnosci uwzgledniajg postanowienia:

a.  Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r., poz. 1059, z pé2n. zm.), wraz z przepisami wykonawczymi,

b. Ustawy z dnia 20 lutego 2015 1. o odnawialnych Zrodlach energii

¢. Taryfy Operatora Systemu Dystrybucyjnego (Taryfa OSD),

d. Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kadeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z pdzn. zm.),

e. Instrukcji Ruchu i Ekspioatacii Sieci Dystrybucyjnej OSD (IRIES )

f.  Instrukcji Ruchu i Eksploataciji Sieci Puzesylowe; OSP (IRIESP),

g. Koncesji OSD na dystrybucije energii elektrycznej udzielonej przez Prezesa Urzgdu Regulacji Energetyki.

Taryfa OSD oraz IRIESD dostepne sg bezptatnie w siedzibie OSD, punktach obsiugi klienta oraz na stronie internetowej OSD.

§2
Definicje

Uzyte w OWU oraz w Umowie pojgcia oznaczaja

o o osw N

10.

miejsce dostarczania - punkt w sieci dystrybucyjnej OSD, do ktérego dostarczana jest energia elekiryczna, okreslony w umowie o przylaczenie do sieci albo w Umowie,
bedacy jednoczesnie punktem odbiory;

nielegaine pobieranie energii elektrycznej - pobxerame energii elektrycznej bez zawarcia umowy, z catkowitym lub czeéuowym pomlnlgmem ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub poprzez ingerencj¢ w ten uklad, majgcg wplyw na zafalszowanie pomiaréw dokonywanych przez uklad p
okres rozliczeniowy - okres pomigdzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami urzgdzeri do pomiaru mocy lub energii elektrycznej, dokonanymi przez 0SD;

POB (Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe) - podmiot uczestniczacy w centrainym mechanizmie bilansowania handlowego na podstawie umowy z
Operatorem Systemu Przesylowego 2zajmujacy sig bilansowaniem handlowym uzytkownikéw systemu;

sila wyZsza - zewngtrzne zdarzenie nagle nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajgce wykonanie umowy w calosci lub w czesci, na stale lub na pewien
czas, ktéremu nie mozna zapobiec ani przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej slarannoém Stron;

sprzedawca rezerwowy - przedsigbiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrét energig elekiryczna, umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej z
OSD, bedgey sprzedawcy dia Odbiorcy w przypadku nie podjecia lub zaprzestania dostarczania energii elektrycznej przez wybranego przez Odbioscg sprzedawce a w
szczegblnosci, gdy wybrany przez Odbiorce sprzedawca utracit POB;

tangens o - iloraz energii biernej pobranej catodobowo lub w strefach czasowych, w kiorych jest dokonywana kontrola poboru energii biemej [w KVArh] i energii czynnej
pobranej catodobowo lub w slrefach czasowych, w ktorych jest dokonywana kontrola fw kWh];

ukiad 0! y - liczniki i inne urzadzenia pomiarowe Iub pomiarowo-rozliczeniowe, w szczegdinosci: liczniki energii elektrycznej czynnej, liczniki energii
elektryanej biernej oraz przektadniki pradowe i napieciowe, a takze ukiady potaczeri migdzy nimi, sluzace bezpo$rednio lub posrednio do pomiarow energii elektrycznej i
rozliczer: za tg energie;

Ustawa - Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (tekst jednolity: Dz. U. z 2012 r., poz. 1059, z pdZniejszymi zmianami) wraz z rozporzgdzeniami
wykonawczymi do tej Ustawy

zabezpieczenie przedlicznikowe - zabezpieczenie nadpradowe zainstalowane najblizej ukladu iarowo-rozli iowego od strony zasilania (sieci dystrybucyjnej
0SD), zaplombowane przez OSD. Zabezpisczenie przedlicznikowe moze by¢ ze wzglgddw technlcznych zainstalowane za ukladem pomiarowe-rozliczeniowym, patrzac od
strony sieci OSD.

Pojecia niezdefiniowane powyzej, do ktdrych odwolujg sig postanowienia Umowy lub OWU posiadajg znaczenie nadane im w Ustawie, Taryfie OSD oraz w IRIESD.

1.

2.

§3 .
Podstawowe obowiazki Stron

Do podstawowych obowiazkéw OSD nalezy:

1. dostarczanie energii elekirycznej z zachowaniem standardéw jakoéciowych obstugi odbiorcéw, o ktérych mowa w § 5 OWU oraz zgodnie z obowizgzujgcymi
parametrami jako$ciowymi, © klérych mowa w § 4 OWU,
instalowanie, na wiasny koszt, {1 go w miejscu przygotowanym przez Odbiorce oraz systemu pomiarowo-rozliczeniowego, w
przypadku, gdy Odbiorca zaliczany jest do grup prLy)aczenlowych V-V, zasilanych z sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV;
powiadamianie Odbiorcy o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie, o ktérej mowa w § 5 OWU,
niezwioczne przystepowanie do likwidacji awarii i usuwania zakidceri w dostarczaniu energii elektryczney;
przekazywanie danych pomiarowych Odbxorcy, sprzedawcy oraz POB;
umozliwianie wglgdu do wskazari ukiad go oraz dokumentéw stanowigcych podstawe do rozliczer: za dostarczong energie elekiryczng, a
takze do wynikow kontrofi prawidtowosci wskazan tych ukladdw.
Do podstawowych obowigzkow Odbiorcy nalezy:

odbiér energii elektrycznej w migjscach dostarczania okreslonych w Umowie;

2. terminowe regulowame nalezno$ci wynikajgcych z Umowy oraz innych naleznosci zwiazanych z pobieraniem energii elektrycznej;

3. pobieranie mocy i energii elektrycznej zgodnie 2 obowuqzu;acyml plZeplsalTII prawa oraz postanowieniami Umowy i OWU, w sposob nie powodujacy zaklocen w
dostawie energii elekirycznej dla innych odbiorcdw i nie zagrazajgcy urzgdzeniom OSD oraz utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewnetrzne] instalacji
zasilajgee] i odbiorczej, w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacji swoich urzgdzen\ i instalacji zgodnie z zasadami okreslonymi w
obowiazujgcych przepisach prawa;

4. ulrzymywanie uzytkowanej nieruchomosci w sposdb nie powodujgcy utrudniert w prawidiowym funkcjonowaniu sieci dys(rybucyjnej 08D , a w szczegdino$ci do
zachowania wymaganych odleglosci od istnigjacych urzadzen, w przypadku stawiania obiekidw budowlanych i sadzenia drzew oraz juz |stn|e]acego drzewostany;

5. wspipraca z uprawnionymi przedstawicielami OSD w trakcie kontrofi wykonywanej na podstawie przepisow Ustawy, a w szezegdinosci przyjgcie i pisemne
potwierdzenie przyjgcia od nich upowaznienia do przeprowadzema kontroll jak réwniez umozliwienie uprawnionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z

oasm N

niezbednym sprzetem, do urzgdzen oraz uklad OWO-T iowego zna;du;qcego sig na terenie (nisruchomo$ci) lub w obiekcie (pomleszczenlach)
Odbiorcy, w celu wykonania przegladdw urzgdzerh OSD prac eksploatacyjnych, usunigeia awarii w sieci dystrybucyjnej OSD, odczytu \ uk{adu -
rozliczeniowego, w szczegoinosci w okresach rozliczeniowych, kontroli legalno$ci pobierania energii elektrycznej, kontroli uktadu pomi: go oraz

stanu plomb, kontroli dotrzymania zawartych uméw oraz prawidiowoéci rozliczery jak réwniez kontroli stanu instalacji znajdujace] siq u Odbiorcy w zakresie ustalenia
czy stwarza ona bezpo$rednie zagrozenie zycia, zdrowia lub §rodowiska;

6. umozliwienie podczas kontroli, o ktérej mowa w pkt. 5, zebrania i zabezpieczenia dowoddw w przypadku stwierdzenia nleprand'}OWOSCI a w szczegdlnosei
nielegalnego pobierania energli elektrycznej, lub naruszania przez Odblorce zasad uzywania ukiadu p OWO - I go albo innych warunkdw
Umowy, jak réwniez w przypadku stwierdzenia, ze instalacja znajdulaca sig u Odbiorcy stwarza bezpoSrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub $rodowiska;

7. zabezpieczenie przed uszkodzeniem ukiadu pomi 0-r go, w szczegbinodci plomb natozonych przez uprawnione podmioty i OSD oraz plomb
zabezpieczeii przedlicznikowych, jezeli znajdujg sie na terenie lub w obiekcie Odbnorcy,

8. dostosowywanie swoich urzadzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci dystrybucyjnej OSD, o ktorych zostat uprzednio powiadomiony, zgodnie z
wymaganiami okre$lonymi w odrgbnych przepisach;

9. niezwioczne poinformowanie OSD o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci dystrybucyjnej OSD i w ukiadzie pomiarowo-rozliczeniowym oraz o innych
okoliczno§ciach majgcych wplyw na moziiwoéé niewlasciwego rozliczania ustugi dystrybucji energii elektrycznej, a takze o zmianie celu wykorzystania energii
elektrycznej;

10. umozliwienie dokonania odczytu wskazar uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na dzier rozwigzania Umowy, z uwzg!edmemsm postanowieri §12 OWU;

11. powierzanie budowy lub dokonywanis zmian w instalacji elekirycznej osobom posiadajgcym odpowiednie uprawnienia i kwaliflkacje;

12. aktualizowania wszelkich danych zewartych w Umowie majacych wplyw na jej realizacje, w szczegoino§ci pisemnego zglaszania kazdorazowej zmiany adresu
zamieszkania i adresu korespondencyjnego, przed ich wystagpieniem, lecz nie pozmej niz terminie 14 dni od daty tej zmiany;

13. uzytkowame urzadzen pradotworczych przylgczonych do nalezgcej do niego sieci lub wewnetrznej instalacii - w taki sposéb, by wylwarzany przez nie prad elektryczny
nie még! wplywag do sieci OSD.

§4
Parametry jakosciowe energii elektrycznej
Ustala sie nastepujace parametry jako$ciowe energii elektrycznej - w przypadku sieci funkcjonujacej bez zakiéeert:

1. warto$é §rednia czestotliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna by¢ zawarta w przedziale:

a. 50Hzt1 % (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5 % tygodnia;

b. 50 Hz + 4 %/ 6% (od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygednia;
2. 0w kazdym tygodniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartoéci skutecznych napiecia zasilajgcego powinno mieéci¢ sig w przedziale odchyleri 10 % napigcia

znamionowego;

3. przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik diugookresowego migotania $wiatta Py spowodowanego wahaniami napigcia 2asilajgcego nie powinien by¢ wigkszy od

1
4. w ciggu kazdego tygodnia 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartoéci skutecznych:
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a. skiadowej symeiryczne;j kolejnosci przeciwnej napigcia zasilajgcego powinno miescié sig w przedziale od 0 % do 2 % wartoici skladowej kolejnosci zgodnej,
b. dla kazde| harmoniczne]' nagigcia 2asilajgeago powinno by mnie‘lsze lub réwne warto$ciom okreslonym w ponizszej tabeli:

Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste
niebgdace krotnoécia 3 bedace krotnoscig 3 Wartos¢ wzgledna
. Wartoé¢ wzgledna s
Warto$¢ wzgledna niyf . f napigcia w
Rzad harmonicznej |napigciaw procentachy Rzad harmonicznej :rao'ﬁglt:c\:\ Razd ha(r;r;omcznej procentac_h
skladowe; skiadows; skladowe_] -
podstawowej (U") Bodstawowei i) podstawowej (u")
5 6% 3 5% 2 2%
7 5% 9 1,5% 4 1%
1" 3,5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >21 0,5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%

5. wspdiczynnik odkszialcenia wyzszymi harmoniczrymi napigcia zasilajacego THD uwzgledniajacy wyzsze harmoniczne do rzedu 40, powinien byé mniejszy lub rowny 8
o%:

6. we'arunkiem utrzymania parametréw napiecia zasilajgcego w granicach okreélonych w pkt 1-5 jest pobieranie przez Odbiorcg mocy nie wigkszej od mocy umownsj,
przy wspélczynniku tg @ nie wigkszym niz 0,4.
Napiecie znamionowe sieci niskiego napigcia odpowiada wartosci 230/400V.

§5

Standardy jako$ci bslugi odbiorcé
0OSD, w ramach standarddw jako$ciowych obstugi odbiorcéw, ma w szczegdino$ci obowigzek:
. nieodplatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczer\ oraz o aklualnej Taryfie OSD;
rozpatrywania wnioskéw lub reklamacji Odbiorcy w sprawie roziiczer i udzielania odpowiedzi nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia ziozenia wniosku lub zgloszenia
reklamacji, wyliczeniem spraw okreélonych w pkt 9), ktére sg rozpatrywane w terminie 14 dni od zakoriczenia stosownych kontroli | pomiardw,
rozpatrywania reklamacii dotyczacych kwestii zwigzanych ze wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej dokeonanym z inicjatywy OSD w terminie 14 dni od jej
otrzymania przez OSD.
rozpatrywania reklamacji w innym zakresie niz okre§lonym w pkt. 2 i 3 w terminie 30 dni od daty jej otrzymania,
przyjmowania przez catg dobg zgtoszen i reklamacji od Odbiorey dotyczacych dostarczania energii elektrycznej z sieci dystrybucyjnej;
bezzwlocznego przystapienia do usuwania zakidcen w dostarczaniu energii elektrycznej spowodowanych nieprawidiows praca sieci;
udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacii o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elekirycznej, przerwanego z powodu awarii w sieci,
powiadamiania odbiorcdw, z co najmniej pigciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie:
ogloszen prasowych, intemetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjrych lub w inny sposdb zwyczajowo przyjety na danym terenie;
pisemnego powiadomienia odbiorcéw z rocznym wyprzedzeniem o koniecznosci dostosowania urzedzen i instalacji do zmienionego napigcia znamionowego,
podwyzszonego poziomu prgdéw zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci,
odplatnego podejmowania stosownych czynnoéci w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania, przez Odbiorcg Iub inny podmiot, prac w obszarze
oddziatywania tej sieci;
na wniosek Odbiorcy, w miarg mozliwosci technicznych i organizacyjnych, dokonywania sprawdzenia dofrzymania parametréw jako$ciowych dostarczanej z sieci
energii elektrycznej poprzez wykonywanie pomiaréw majacych na celu sprawdzenie dotrzymania parametrow jako$ciowych energii elekirycznej dostarczanej z sieci
dystrybucyjnej OSD. W przypadku zgodnoéci zmierzonych parametrow ze standardami, koszty sprawdzenia i pomiarow ponosi Odblorca w wysokosci okreslonej w
Taryfie OSD.
Dopuszczalny czas trwania jednorazowej przerwy, tj. catkowitej, jednoczesnej przerwy w zasilaniu wszystkich miejsc dostarczania energii do danego obiektu, okreslonego w
Umowie, nie moze przekroczyé w przypadku przerwy planowanej 16 godzin, a w przypadku przerwy nieplanowanej 24 godzin.
Dopuszezalny czas trwania przerw w ciagu roku, stanowigcy sume czaséw trwania przerw jednorazowych diugich (trwajacych diuzej niz 3 minuty i nie diuzej niz 12 godzin) i
bardzo diugich {trwajgcych diuzej niz 12 godzin i nie diuzej niz 24 godziny), w przypadku przerw planowanych nie moze przekroczy¢ 35 godzin, a przerw nieplanowanych 48
godzin.
Do okresu przerw nieplanowanych w dostawie energii elektrycznej nie zalicza sig wylaczeri awaryjnych wywolanych przez urzgdzenia elektroenergetyczne nalezgce do
Odbiorcy, jak rowniez czasow trwania wylaczen awaryjnych wykonanych zgodnie z IRIESD w przypadku zagrozenia wystgpienia fub wystapienia awarii w krajowym
systemie elektroenergetycznym, jak rowniez wystapienia stanu zagrozenia bezpieczeristwa systemu elektrosnergetycznego. W sieci dystrybucyjne] OSD moga wystgpowat
krétkotrwate zakitcenia w dostarczaniu energii elektrycznej (przerwy krétkie i przemijajace), wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i przetgczent ruchowych. Zakidcenia
spowodowane tymi przyczynami nie sg przerwami w ciagiosci dostaw energii elektrycznej.
0OSD, na wniosek Odbiorcy, dokorwje sprawdzania prawidlowosci dziatania ukladu pomiarowo-rozliczenlowego, w tym w drodze badania laboratoryjnego. Sprawdzenie
lub badanie przeprowadza sig w ciggu 14 dni od zgloszenia wniosku. W przypadku stwierdzenia, ze uklad pomiarowo-rozliczeniowy dziala prawidiowe, Iub jego
nieprawidiowe dzialanie jest wynikiem nielegalnego pobierania energii elektrycznej, koszty demontazu, montazu oraz sprawdzenia i badania ponosi Odbiorca,
w wysoko$ci okreslonej w Taryfie OSD.
OSD, na wniosek Odbiorcy, kierowany do OSD w terminie 30 dni od daty otrzymania iku badania laboratoryjnego, o kiérym mowa w ust. 5 umozliwia odptatne
przeprowadzenie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio ukladu pomiarowo-rozliczenlowego. Koszty ekspertyzy pokrywa Odblorca. W przypadku stwierdzenia, ze
ukiad pomiarowo-rozliczeniowy nie dziala prawidiowo, a jego nieprawidlowe dziatanie nie jest wynikiem nislegalnego pobierania energii elektrycznej, poniesione przez
Odhiorce koszty badania i dodatkowej ekspertyzy zostang mu zwrécone przez OSD.
W przypadku niedotrzymania standardéw jekoéciowych obstugi odbiorcow, lub parametréw jako$ciowych dostarczanej energii elektrycznej, Odbiorcy na jego pisemny
whiosek, przystugujg bonifikaty w wysokosci i na zasadach okreslonych w aktualnie obowigzujacej Taryfie OSD.OSD jest obowigzany rozpatrzyé wniosek w terminie do 30
dni od dnia jego zlozenia.
W przypadku wymiany ukd pomiarowo-rozli iowego w trakcie dostarczania energii elekirycznej, a takze po zakoriczeniu jej dostarczania OSD wydaje Odbiorcy
dokument zawierajacy dane identyfikujace uklad pomiarowo-rozliczeniowy i stan wskazan licznika w chwili jego wymiany lub demontazu. Czynnoéci wymiany lub
demontazu ukladu pomiarowo-rozliczeniowego moga by¢ wykonane pod nieobecnoéé Odbiorcy.
Strony Umowy zobowigzane sz do bezzwlocznego przekazywania sabie informacji mogacych mie¢ wplyw na bezpieczeristwo os6b oraz prawidiowe funkcjonowanie
urzgdzen i instalacji kazdej ze Stron.
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§6

Warunki éwiadczenia ustug dystrybucji
Moc umowng, do wysokosci nieprzekraczajacej mocy przylaczeniowe], Odbiorca moze zamawiaé pisemnie do 30 wrzeénia kazdego roku. Brak zamdéwienia mocy umownej
w wyzej wymienionym terminie jest réwnoznaczny z zaméwieniem mocy umownsej na nastgpny rok kalendarzowy w wysokoéci, wedlug ktérej Odbiorca byt dotychczas
rozliczany. W przypadku mocy umownej o niejednakowych wielkodciach, na nastepny rok przenoszone sg wielkosci z analogicznych miesigcy okresu poprzedzajgcego
termin zamowienia mocy.
Warunki zmiany mocy umownej okreéla Taryfa OSD, przy czym zmiana wyscko$ci mocy umownej moze nastapié po speinieniu warunkéw okreslonych przez OSD,
uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania techniczne dostarczania energii elekirycznej. Ztozenie przez Qdbiorcg wniosku w tym zakresie powinno
nastagpié minimum 7 dni przed oczekiwang datg obowigzywania zmiany.
Grupa taryfowa moze byt zmieniona na pisemny wniosek Odbiorcy, raz na 12 miesigey, a w przypadku zmiany stawek optat, w okresie 60 dni od dnia wejscia w zycie
nowej Taryfy OSD, po spelnieniu warunkéw okreslonych przez OSD, uwzglgdnigjacych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania techniczne dostarczania energii
elekirycznej. Zmiana grupy taryfowej wynikajaca ze zmiany charakteru wykorzystania energil elektrycznej (potrzeb, na ktére energia elektryczna jest pobierana, okreslonych
w Umowie), moze zostac dokonana w kazdym czasie na wniosek Odblorcy.
Zmiana grupy taryfowej moze nastapit rowniez, jezeli w wyniku kontroli przeprowadzonej przez OSD stwierdzono, ze Qdbiorca pobiera energie elekiryczng na potrzeby
inne, niz okre$lone w Umowie. OSD zastrzega sobie prawo do skorygowania naleznosci za swiadczong ustuge dystrybucji energii elekiryczne] w sposob zapewniajacy
wyliczenie wynagradzenia za dostarczong energig elekiryczng zgodnie z grupa taryfows, kira odpowiada faktycznemu charakterowt wykorzystywania energii elektrycznej
przez Odbiorce. Korekta obejmuje okres, w ktérym wystepowaly nieprawidiowosci, z uwzglednieniem okresu przedawnienia roszczen. Zmiana grupy taryfowej w sposob jak
wyzej, wymaga zawarcia Umowy na zmignionych warunkach zaproponowanych przez OSD. Brak akceptacji projektu zmiany Umowy upowaznia OSD do wypowiedzenia
Umowy.
Zmiana mocy umownej lub grupy taryfowej, o ktérej mowa w ust. 1 + 4 niniejszego paragrafu, moze by¢ zwiazana z koniecznoécig dostosowania, kosztem Odbiorcy, na
warunkach okreslonych przez OSD, urzadzen elekiroenergetycznych de nowych warunkéw dostarczania energii elekirycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia.
OSD ma prawo kontroli poboru mocy i zainstalowania urzadzen ograniczajgeych pobér mocy do wielkosci mocy umowne;.
Wszelkie prace przy ukladzie pomiarowo-rozliczeniowym, zwigzane ze zdjgciem plomb natozonych przez OSD na ukiad pomiarowo-rozliczeniowy, moga byé
wykonywarne wyiacznie na warunkach uzgodnionych z OSD badz w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OSD.
Strony ustalajg w Umowie misjsce dostarczania energii elekirycznej oraz miejsce rozgraniczenia wiasnosci urzgdzen elektrosnergetycznych pomigdzy 0SD i Odbiorea.
OSD odpowiada za stan techniczny urzadzer, instalacji i sieci do miejsca rozgraniczenia wiasnoéci urzadzen elektroenergetycznych okreslonego w Umowie.
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W przypadku uzytkowania przez Odblorce odbiomikéw o charakterze indukcyjnym wplywajacych na prace sieci dystrybucyjnej, OSD ma prewo do rozliczania
ponadumownego poboru energii biemej na zasadach okre$lonych w Taryfie OSD. OSD zawiadomi Odbiorce o przystapieniu do rozliczania ponadumownego poboru energii
biernej najpézniej na 14 dni przed rozpoczeciem pierwszego okresu rozliczeniowego.
W przypadku gdy w toku przeprowadzonej kontroli OSD zaistniejg podstawy do przypuszczen, iz instalacja znajdujaca si¢ u Odbiorcy moze nie speiniaé wymagar, o
ktérych mowa w art. 7a Ustawy,- Odbiorca moze zostat zobowigzany do przediozenia dokumentu sprawdzenia nalezgcej do niego sieci lub instalacji przez osobg
posiadajgeq stosowne uprawnienia.
Odbiorca moze zlecié OSD wykonanie nastgpujgcych czynnosci:

1. montaz i demontaz urzadzenia kontrolno-pomiarowego instalowanego w celu sprawdzenia dotrzymaria parametréw technicznych energii dostarczanej z sieci

dystrybucyjnej;

2. wymiane uszkodzonego przez Odbiorcg ukladu pomiarowo-rozli | go lub jego elementy;

3. zalozenie plomb na elementach podlegajacych oplombowaniu w szczegdinosci po naprawis, remoncie i konserwacii instalacji;

4. sprawdzenie stanu technicznego ukdadu pomiarowo-rozliczeni go i zalozenie nowych plomb na zabezpieczeniu przedlicznikowym, w ukladzie pomiarowo-
rozliczeniowym lub na innym elemencie podlegajgacym oplombowaniu, w miejsce plomb zerwanych lub uszkodzonych przez Odbiorcg;

5. sprawdzenie prawidiowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozli iowego;

6. laborataryjne sprawdzenie prawidlowosci dzialania ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego (licznika lub urzgdzenia sterujgcego);

7. przeniesienie, na zyczenie Odbiorcy ukladu pomiarowo-rozli 1 go (licznika lub licznika i urzgdzenia sterjacego) w inne uprzednio przygotowane i

odpowiednio wyposazone misjsce w obrgbie tego samego obiektu.
Rozliczenia z tytulu wykonania zleconych czynnoséci dokonane bedg pomigdzy Odblorca, a OSD na podstawie Taryfy OSD.
Jezeli w Umowie inaczej nie okresiono, dla odbiorcéw zakwalifikowanych do grup taryfowych C1x, O, G i R, miejscem dostarczania energii elekiryczne] oraz rozgraniczenia
wiasno$ci urzgdzen elektroenergetycznych pomigdzy OSD, a Odbiorcg, jest:
. przy zasilaniu z elektroenergetycznej linii napowietrznej przylaczem wykonanym pojedynczymi przewodami fazowymi - zaciski pradowe przewodéw przy izolatorach
stojaka dachowego lub konstrukcji wsporczej w Scianie budynku, na wyjsciu w kierunku instalacji Odbiorcy;

2. przy zasilaniu kablem ziemnym lub przylaczem kablowym z linii napowietrznej - zaciski pradowe przewoddw od zabezpieczenia w 2tgczu, na wyjsciu w kierunku
instalacji Odbiorcy;
3. przy zasilaniu przytaczem napowietrznym, wykonanym wielozylowym przewodem izolowanym - zaciski pradowe przewoddw przy izolatorach stojaka dachowego lub
konstrukcji wsporczej w cianie budynku, na wyjéciu w kierunku instalacji Odbiorcy
4. w budynkach wielolokalowych - zaciski pradowe na wyjsciu przewoddw od zabezpieczer giéwnych w zigczu, w kierunku instalacji Odbiorcy;
5. w zigczu zintegrowanym z ukiadem pomiarowo-rozliczeniowym - zaciski na listwie zaciskowej w kierunku instalacji Odbiorcy.
§7
Zasady rozliczef
Rozliczenia migdzy Stronami z tytulu $wiadczenia uslugi dystrybucji energii elektrycznej odbywaé si¢ bgdg w ob h rozli iowych, w oparciu o faktury VAT
wystawiane na podstawie danych z ukiadu pomiarowo-rozli i go, z zastosowaniem zasad i stawek oplat zawartych w Taryfie OSD. Odczyty wskazar ukdadu
pomiarowo-rozli i go dokonywane beda bezposrednio przez przedstawicieli OSD lub pozyskiwane w sposéb zdalny
Jezeli z przyczyn niezawinionych i niezaleznych od OSD nie nastgpi odezyt rozliczeniowy ukladu pomiarowo-r zeniowego, rozliczenie za Swiadczong usiuge
dystrybucji energii elektrycznej dokonane zostanie na podstawie wyszacowanego stanu wsk A uktadu pomi -rozli i go w oparciu o §redniodobowe zuzycie

energii elektrycznej dla tego misjsca dostarczania.
Termin platnoéci nalezno$ci z tytulu $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT. OSD dostarczy
Odbiorcy fakturg VAT nie péiniej niz 7 dni przed terminem ptatno$ci oznaczonym na fakturze VAT
Jezeli w wyniku wnoszenia przez Odbiorcg optat, powstanie nadpiata lub niedoplata za §wiadczong ustuge, wowczas nadplata podiega zaliczeniu na poczet platnosci
ustalonych na najblizszy okres rozliczeniowy, o ile Odbiorea nie zazada jej zwrotu, natomiast niedoplata moze by¢ wykazana przy pierwszej fakturze, wystawionej za
najblizszy okres rozliczeniowy.
W przypadku, gdy w wyniku blgdu w pomiarze lub odczycie wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, ilo$¢ pobranej energii elektrycznej wykazana na fakturze VAT
nie odpowiada iloSci energii elektrycznej pobranej faktycznie, OSD dokonuje korekty faktur VAT. Korekta obejmuje caly okres rozliczeniowy lub okres, w kiorym
wystepowaly stwierdzone nieprawidiowosci [ub bledy, z zachowaniem okresu przedawnienia roszczery
Podstawa rozliczenia przy korekcie faktur VAT jest wielko§¢ bledu odezytu lub wskazar uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Jezeli okreslenie tego bigdu nie jest moziiwe,
podstawe rozliczenia stanowi $rednia liczba jednostek energii elektrycznej za okres doby, obliczana na podstawie sumy jednostek energii elektrycznej prawidgiowo
wskazanych przez uklad pomiarowo-rozliczeniowy w poprzednim okresie rozliczeniowym, pomnozona przez liczbe dni okresu, ktdrego dotyczy korekta. Jezeli nie jest
mozliwe ustalenie $redniodobowego zuzycia energii elekirycznej, podstawg ustalenia wielko$ci korekty jest wskazanie ukladu pomiarowo-rozli iowego z nastgpnego
okresu rozliczeniowego. Przy wyliczaniu wielkoéci korekty OSD uwzgledni sezonowosé poboru energii elektrycznej oraz inne udokumentowane okolicznoéci majace wplyw
na wiglko$¢ poboru energii elektrycznej.
W przypadku zmiany stawek opiat w Taryfie OSD lub wprowadzenia nowej Taryfy OSD w czasie trwania okresu rozliczeniowego , ilo$¢ energii elekirycznej pobranej
przez Odbiorce w okresie od dnia ostatniego odczytu rozliczeniowego do dnia poprzedzajgcego dzier wejécia w zycie zmian |ub nowej Taryfy OSD, bedzie wyliczona
szacunkowo w oparciu o $redniodobowe zuzycie energii elektrycznej w tym okresie rozliczeniowym, o ile OSD nie pozyska odczytu lub Odblorca nie poda wskazan

kiadu p © i i go na dzier wejscia w Zycie zmian.
Za date realizacji platnosci uznaje sie dzier wplywu $rodkéw pienigznych na rachunek bankowy OSD, wskazany na fakturze VAT,
W przypadku niedotrzymania terminu ptainosci, 0SD ma prawo obcigzaé Odbiorce odsetkami zgodnie z aktualnie cbowigzujgcymi przepisami.
W przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorcg, OSD moze:

1. pobraé od Odbiorcy optate w wysoko$ci okre$lonej w Taryfie OSD, chyba, ze nielegalne pobieranie energii elektrycznej wynikalo z wylgcznej winy osoby trzeciej, za

ktéra Odbiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci, albo .

2. dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.
Rozliczenia energii elekirycznej czynnej dokonywane sg z dokladnoscig do 1 kWh, energii elektrycznej biemej dokonywane sg z dokladnoscig do 1 kVArh, a mocy z
doktadnoscia do 0,1 KW.
Jezeli zainstalowany u Odbiorcy uktad pomiarowo-rozliczeniowy wraz z systemem pomiarowo-rozliczeniowym, umoziiwiajgcym iransmisjg danych do systemu akwizygji
danych OSD, nie umoziiwia okreslenia godzinowych iloéci energii, do czasu zastosowania urzadzenia umozliwiajgcego okreélenie godzinowych ilosci energii wraz z
transmisjg danych, ilos¢ energii elektrycznej w ukladzie dobowo-godzinowym wyznacza si¢ na podstawie rzeczywistego zuzycia energii z wykorzystaniem standardowego
profilu zuzycia, przypisanego Odbiorcy na zasadach okreslonych w IRIESD.
W przypadku wyboru przez Odbiorce okresu rozli i go diuzszego niz miesiac, w okresie tym moga byé pobierane oplaty za uslugi dystrybuciji energii elekirycznej w
wysokosci okreslonej na podstawie prognozowanego zuzycia tej energii w tym okresie, ustalonego na podstawie zuzycia wyznaczonego w oparciu o rzeczywiste odczyty
urzgdzers pomiarowo-rozliczeniowych, dokonane w analogicznym okresie poprzedniego roku kalendarzowego. W prognozach tych nalezy uwzglgdnia¢ zgtoszone przez
QOdbiorce istotne zmiany w poborze energii elekirycznej.
Jezeli grupa taryfowa okre$lona w Umowie, jest rézna od grupy taryfowej, kiéra obowiazywata na podstawie poprzedniej umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji lub umowy
kompleksowej obowigzujacej bezposrednio przed wejéciem w zycie Umowy i jezeli zmiana tej grupy taryfowej wymaga po stronie OSD dostosowania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego do wymagar nowej grupy taryfowej, to grupa taryfowa okre$lona w Umowie stanowié bedzie podstawg rozliczert po dokonaniu przez OSD dostosowania
uktadu pomiarowo rozliczeniowego do wymagan tej grupy, co OSD zobowigzany jest uczyni¢ w terminie 14 dni od dnia wejécia w zycie Umowy. Do tego czasu podstawg
rozliczer jest grupa taryfowa, okredlona w poprzedniej umowie o $wiadczenie usiug dystrybugji lub umowie cbowigzujacsj bezposrednio przed rozpoczeciem realizacji
Umowy.
Jezeli Odbiorca zostal wyznaczony na Operatora Systemu Dystrybucyjnego, jest platnikiem optaty OZE | w zwiazku z tym samodzielnie realizuje obowigzki ptatnika OZE,
wynikajgce z ustawy o odnawialnych Zrédiach energil.
Odbiorca, ktéry posiada odbiorcdw przytaczonych do jego instalacii lub sieci, badz cafos¢ lub czesé energii Odbiorca zuzywa na potrzeby dystrybuci lub wytwarzania energii
elektrycznej, za wyjatkiem gdy zostat wyznaczeny na Operatora Systemu Dysirybucyjnego, zobowigzany jest dostarczaé do OSD dane o ilodci energii elekirycznej pobranej i
zuzytej na uzytek wiasny oraz o iloéci energii elektrycznej pobranej i zuzytej przez odbiorcéw koricowych przytgczonych do jego sieci na potrzeby rozliczenia optaty OZE,
oddzielnie dia kazdego miejsca dostarczania okreélonego w Umowie, w formie O$wiadczenia, zgodnie z zasadami okreslonym na stronie internetowej OSD.
Optata OZE za dany okres rozliczeniowy zostanie rozliczona w fakturze VAT z uwzglednieniem ilosci wskazanych w O$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust 16, pod
warunkiem, 26 skan tego Oéwiadczenia zostanie dostarczony OSD w terminie do gedziny 12 drugiego roboczego dnia miesiaca nastepujgcego po okresie roziiczeniowym -
pocztg elektroniczng na adres wskazany w Umowie.
W przypadku niedostarczenia Oéwiadczenia w formie i terminie, o kiérym mowa w ustgpie 17, OSD przyjmuje do rozliczenia oplaty OZE ilos¢ energii elektrycznej réwng 0
(zero). Dane o iloéci energii stanowiacej podstawe rozliczenia oplaty OZE, wynikajace z Oéwiadczenia dostarczonego po terminie okreSlonym w ust. 17, zostang
uwzglednione w fakturze korygujacej. W przypadku niedostarczenia o$wiadczenia w terminie, o ktérym mowa w ust. 16, do rozliczenia oplaty OZE w fakturze korygujace]
zostanie przyjeta ilo§¢ energii elektrycznej pobranej przez Odbiorcg z sieci OSD.
Realizacja postepowania okre$lonego w ustgpie 18 wymaga wezeéniejszego pisemnego poinformowania OSD przez Odblorce o zamiarze skiadania odwiadczen
dotyczacych oplaty OZE i zostanie zaniechana przez OSD, po niezlozeniu o$wiadczenia przez Odbiorce w trybie okreslonym w ust. 16 za dwa nastgpujace po sobie
miesigce (chyba, Ze zaniechanie sktadania o$wiadezer nastapito z przyczyn, o ktérym mowa w ust. 21). Od tego momentu optata OZE bgdzie uwzgledniata ilos¢ energii
pobranej przez Odbiorceg z sieci OSD.
Obowigzujacy wzér Oswiadczenia, o kidrym mowa w ustepach powyzej, jest dostepne na stronie internetowej OSD. Zmiana wzoréw O$wiadczer) oraz adresu poczty
elektronicznej do ich wysytania, nie wymaga zmiany Umowy i nastgpuje na podstawie pisemnej informacii.
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Jezeli Odbiorca w sposéb staly zuzywa calo$¢ pobranej energii elekiryczne] z sieci wylacznie do wytwarzania, przesytania lub dystrybucii energii elekirycznej, moze zlozy¢
jednorazowo oswiadczenie stanowigce podstawe do obliczenia optaty OZE, z moca na przysziosé wobec wszystkich nastgpujgeych po zlozeniu tego o$wiadczenia okresow
rozliczeniowych, Na podstawie tego oswiadczenia, OSD bedzie naliczaé oplate OZE, przyjmujge wartoét energii elektrycznej stanowigeej podstawg naliczenia optaty OZE
réwng O (stownie: zero). Ziczenie oéwiadczenia, o kibrym mowa powyzej, nie zwalania Odbiorcy z obowigzku zlozenia o$wiadczenia o podstawie do obliczenia optaty OZE,
w terminie do 5 dnia miesiaca nastepujacego po okresie rozliczeniowym, jezeli w tym okresie rozliczeniowym, jakakolwiek czgé¢ energii elektrycznej pobranej z sieci
zostanie zuzyta na cele inne niz wytwarzanie, przesylanie lub dystrybucie energii elekirycznej. Odbiorca w kazdym czasie moze odwolac na pismie jednorazowe
o$wiadczenie z tym skutkiem, Ze staje sie zobowigzany do sktadania oddzielnych o$wiadczen dla kazdego okresu rozliczeniowego. Za niewywigzanie sig z ktdregokolwiek z
obowigzkéw wynikajgcych z nin. ustepu, w tym za ziozenie oéwiadczenia niezgodnego z rzeczywistym stanem, odpowiada Odbiorca.

0SD prowadzi rozliczenia z Odbiorca z tytulu optaty przej$ciowej, ktorej podstaws jest wielkosé mocy umownej. Jesli Odbiorca zostal wyznaczony na Operatora Systemu
Dystrybucyjnego, to moc wynikajgea z potrzeb wiasnych Odbiorey zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg inng niz $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej, moze zostat okreslona jest przez Odbiorce w formie O$wiadczenia, zgodnie z zasadami okre$lonym na stronie internetowej OSD, a jej zmiana nie wymaga
aneksu do Umowy i nastgpuje na podstawie pisemnej informacji.

Jezeli Odbiorca posiada innych odbiorcdw przylaczonych do jego sieci korzystajacych z Krajowego Systemu Elektroenergetycznego, Odbiorca dostarcza do OSD w
okresach miesigcznych dane o iloci energii elektrycznej zuzytej na potrzeby wiasne oraz o ilo§ci energii elektrycznej zuzytej przez odbiorcow koricowych przylgczonych do
jego sieci na potrzeby rozliczenia optaty wynikajacej ze stawki jakoéciowe], oddzielnie dia kazdego miejsca dostarczania okreslonego w Umowie, w formie O$wiadczenia,
zgodnie z zasadami okre$lonym na stronie internetowej OSD. W przypadku niedostarczenia danych o ilosci energii ww. terminach, OSD przyjmuje do rozliczenia oplaty
wynikajace] ze stawki jakosciowej, ilo§ci energii elekirycznej pobranej przez Odbiorce z sieci OSD

§8

Zmiana Sprzedawcy
Odbiorca ma prawo zakupu energii od wybranego przez siebie sprzedawcy spo$réd podmiotéw posiadajgcych koncesjg na prowadzenie obrotu energia elekiryczng i
posiadajacych zawarta z OSD Generaing Umowe Dystrybucji. Lista sprzedewcéw spelniajacych te warunki jest zamieszczana na stronie internetowe] OSD oraz
udostgpniania do publicznego wgladu w siedzibie QSD
Odbiorca zawiera z wybranym sprzedawcg umowe sprzedazy energii elektrycznej. Wybrany sprzedawca dzialajgc zaréwno w imieniu wiasnym jak i w imieniu Odbiorcy,
powiadamia OSD o zawarciu umowy sprzedazy w spostb i w terminach zgodnych z IRIESD.
Wybranym przez Odbiorce sprzedawca w stosunku do OSD bedzie kazdorazowo ten, ktéry dokona powiadomienia okresionego w ust. 2 zaréwno w imieniu wiasnym jak i w
imieniu Odbiorcy.
Rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego sprzedawce nastepuje w terminie okreslonym w powiadomieniu, o kidrym mowa w ust. 2, pod warunkiem
pozytywnej weryfikacji tego powiadomienia przez OSD, w trybie i na zasadach okreslonych w IRIESD.
Ustalenie wsk "\ ukladu pomi i i na dzieri zmiany sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie odczytu wykonanego przez OSD maksymalnie z
pigciodniowym wyprzedzeniem lub opdznieniem. Dia odbiorcéw przytaczonych do sieci OSD na niskim napigciu, OSD moze ustalic wskazania ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego na dzien zmiany sprzedawcy réwniez na podstawie:

1. odczytu wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego dokonanego przez Odblorce na dzier zmiany sprzedawcy i przekazanego do OSD najpdzniej jeden dzieri po
zmianie sprzedawcy oraz zweryfikowanego i przyjetego przez OSD,

a w przypadku braku mozliwosci ustalenia wskazar ukladu pomiarowo-rozliczeniowego w sposéb, o kiérym mowa w-pkt. 1,

2. ostatniego posiadanego przez OSD adczytu wskazan ukladu pomiarowo-roziiczeniowego Odbiorcy, jednak nie starszego niz 3 miesigce, przeliczonego na dzier
zmiany sprzedawcy na podstawie przyznanego profilu lub $redniodobowego zuzycia energii w ostatnim okresie rozliczeniowym uslug dystrybuciji za ktéry OSD
posiada odczytane wskazania.

S$zczegolows procedure zmiany sprzedawcg okreéla IRIESD.
Informacje dotyczace procedury zmiany Sprzedawcy udostgpnione sg w komérkach organizacyinych OSD odpowiedzialnych za obsluge odbiorcow oraz na stronie
intemetowej OSD.

§9

Sprzedawca rezerwowy
Odbiorca zobowigzany jest do niezwiocznego zawiadomienia OSD, o fakcie zaprzestania sprzedazy energii elekirycznej przez wybranego przez Odbiorcg Sprzedawce.
0SD niezwiocznie po otrzymaniu informacji 0 zaprzestaniu sprzedazy energii elekirycznej przez wybranego przez Odbiorce Sprzedawce lub w przypadku utraty przez
Sprzedawce POB, wystapi o zawarcie, w imieniu Odbiorcy i na jego rzecz, umowy sprzedazy energii elektrycznej ze sprzedawca rezerwowym wykazanym w §3 lit. e.
Umowy. Umowa ze sprzedawca rezerwowym zostanie zawarta na warunkach okreslonych we wzorcu umowy sprzedazy, obowigzujacym w dniu skorzystania przez OSD z
upowaznienia udzielonego przez Odbiorce. Aktualny wzorzec umowy sprzedazy energii elekirycznej ze sprzedawcs rezerwowym, dostepny jest w punktach obstugi klienta
oraz na stronie intemetowej OSD.
W przypadku odmowy zawarcia umowy sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce rezerwowego lub zaprzestaniu sprzedazy przez sprzedawcg rezerwowego,
0SD jest obowiazany niezwlocznie poinformowaé Odbiorce o odmaowie lub zaprzestaniu sprzedazy oraz jest uprawniony do zaprzestania dostarczania energii elekiryczne).
W okresie poprzedzajacym zaprzestanie dostarczania energii elektrycznej OSD obcigzy Odbiorce oplatami z uwzglednieniem 2zasad okre$lonych w Taryfie OSD
zwigzanych z pobieraniem energii elektrycznej bez zawarcia umowy.
0SD nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki zaprzestania dostarczania energii elektrycznej, w przypadku odmowy zawarcia umowy sprzedazy energii elektrycznej przez
sprzedawce rezerwowego, jak i za czas nie dostarczania energii elekirycznej w okresie od zaprzestania sprzedazy przez wybranego przez Odbiorce sprzedawcg do
rozpoczgcia sprzedazy energii elektryczne] przez sprzedawce rezer go.

§10
Qdpowiedzialnosé Stron

Jezeli nic innego nie wynika z przepiséw prawa, kazda ze Stron zobowiazana jest wobec drugiej Strony do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. W
szczegdinosci Strona nie jest zobowigzana do naprawienia szkody, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastgpstwem dziatania sity wyzszej lub
oscby trzeciej, za ktérg Strona nie panosi odpowiedzialnosci.
Nie stanowig naruszenia warunkéw Umowy przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu energii elekirycznej:

1. wprowadzone na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa, o ile wprowadzenie przerw lub ograniczer na podstawie przepiséw prawa nastapito na

skutek okolicznoéci, za ktére odpowiedzialno$ci nie ponosi OSD,
2. wprowadzone przez Operatora Systemu Przesylowego, zgodnie z przepisami prawa, w zwigzku z ograniczeniami w $wiadczeniu uslug przesylania energii elektrycznej
o ile wprowadzenie przerw lub ograniczen na podstawie przepiséw grawa nastapito na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnoéci nie ponosi OSD,

3. spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej do Odbiorey, z przyczyn, o ktdrych mowa w § 11 ust. 112 OWU.

4. kidrych czas nie przekracza dopuszczalnego czasu trwania zgodnie z przepisami prawa.
08D jest cbowiazane do bezzwlocznego wznowienia dostarczania energii elektrycznej wstrzymanego z powoddw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3), jezeli ustang przyczyny
uzasadniajgce wstrzymanie ich dostarczania.
Odpowiedzialnosé Stron z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy jest ograniczona do rzeczywistych szkod z wylgczeniem utraconych korzy$ci.
W przypadku, gdy nastapila utrata, zniszczenie lub uszkodzenie ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, ktéry znajduje sig na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, co
uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan lub poprawng prace ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, Odblorca ponosi koszty jego demontazu oraz zakupu i montazu
nowego urzgdzenia pomiarowego.
W przypadku uszkodzenia Iub zerwania plomb natozonych przez uprawnione podmioty lub OSD, znajdujgcych sig na terenie lub w obiekeie Odbiorcy, Odbiorca ponosi
koszty sprawdzenia stanu technicznego ukladu pomiarowo rozli i go oraz zalozenia nowych plomb, zgodnie 2 obowigzujgcy Taryfa OSD
W przypadku wadliwego dziatania urzadzers Odbiorey, majacych wplyw na sieé dystrybucyjng OSD, w nastgpstwie ktérych powstanie roszczenie osob trzecich, Odbiorca
bedzie odpowiedzialny za szkodg poniesiong przez OSD w zwigzku z roszezeniami 0s6b trzecich.
0OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczer spowodowanych awarig sieci i urzadzer bedacych wtasnoécig Odblorcy.

§11
Zasady wstrzymywania dostarczania energii elektrycznej
0SD wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej:

1. jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca si¢ u Odbiorcy stwarza bezpoérednie zagrozenie dla Zycia, zdrowia lub $rodowiska,

2. na zgdanie sprzedawcy energi elektrycznej, dziatajgcego na podstawie art. 6b ust. 2 Ustawy, ktdry to przepis stanowi, Ze OSD na 2gdanie sprzedawcy wstrzymuje
dostarczanie energii elektrycznej jezeli Odbiorca zwleka z zaplatg za §wiadczone ustugi lub pobrang energig, co najmniej przez okres 30 dni po uplywie terminu
ptatnosci. ,

0SD moze wstizymac dostarczanie energii elektrycznej:

1. jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastgpilo nielegalne pobieranie energil elektrycznej,

2. jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za $wiadczone ustugi dystrybucji energii elektryczns;j, co najmniej 30 dni po uplywie terminu platnoéci
Wznowienie dostarczania energii elekirycznej, po jej wstrzymaniu z przyczyn okreslonych w ust. 1 i 2 nastepuje niezwlocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych jej
wstrzymanie. W przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nastapito na zzdane sprzedawcy okreslone w ust. 1 pkt. 2, to OSD dokonuje wznowienia
dostarczania energii elekirycznej 1akze jedynie na zadanie sprzedawcy.
OSD nie jest upowazniony ani zobowigzany do samodzielnej oceny, czy zostaly spelnione okolicznosci uzasadniajace wstrzymanie dostarczania energii elekirycznsj do
Odbiorcy, jezeli sprzedawca wnidst zadanie w tym zakresie na podstawie ust. 1 pkt. 2). OSD nie jest 1akze upowazniony ani zobowigzany do samodzielnej oceny, czy
zostaly spetnione okolicznosci uzasadniajgce wznowienie dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy - jezeli wstrzymanie nastapito na zadanie sprzedawcy. Z uwagi na
powyzsze sprzedawca ponosi w stosunku do Odbiorey - wylaczng odpowiedzialno$é z tytutu:
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a. wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy w przypadku nieuzasadnionego lub bezprawnego, z pominigciem procedur okreslonych w umowie, a takze
wymaganych przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, skierowania przez sprzedawce do OSD zgdania, o ktérym mowa w ust 1 pkt 2), oraz
b. nie wznowienia dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy w przypadku nie lozenia przez sprzedawce we wiasciwym terminie zadania, o kidrym mowa w ust. 3.
Odbiorca bedzie obciazony optatami za wznowienie dostarczania energii elektrycznej, po wstrzymaniu jej dostarczania z przyczyn okreslonych w ust. 12 zgednie z Taryfq
0SD.
Wstrzymanie dostarczania energii elekirycznej Jub zaprzestanie przez Odbiorce poboru tej energii bez rozwiazania Umowy, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczania
oplat wynikajgcych z Taryfy OSD.

§12

Warunki rozwigzania i zmiany Umowy
Odbiorcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy zawartej tak na czas nieoznaczony, jak i na czas oznaczony z zachowaniem jednomiesigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigeu, w ktorym oéwiadczenie Qdbiorcy dotarto do OSD, po 2lozeniu przez Odbiorce
w formie pisemnej oswiadczenia woli 0 wypowiedzeniu Umowy, z zastrzezeniem ust. 6. Odbiorca moze wskazaé pééniejszy temmin rozwigzania umowy.
W przypadku wypowiedzenia Umowy, Odbiorca zobowigzany jest do pokrycia naleznoci za $wiadczone uslugi dystrybucji energii do dnia rozwigzania Umowy, a w
przypadku wypowiedzenia umowy zawariej na czas oznaczony - takze do zaptaty kosztéw i odszkodowar, o ile wynikaja one z fresci umowy.
Odbiorca jest zobowigzany umozliwi€ OSD dokonanie odczytu wskazan ukiadu pomi >-rozli iowego najpéiniej do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia z
zastrzezeniem ust. 6 oraz podania adresu, pod ktéry OSD wysle fakturg VAT rozliczenia koricowego.
Odbiorca obowigzany jest poinformowaé OSD z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem o zamiarze opuszczenia obiektu na potrzeby kiérego dostarczana jest energia
elekiryczna. Jezeli z oswiadczenia o zamiarze opuszczenia obiektu nie bedzie wynikad nic innego, oéwiadczenie takie bedzie traktowane przez OSD jako oswiadczenie
Odbiorcy o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. W okreslonym powyzej terminie Odbiorea jest zobowigzany umozliwic
0SD dokonanie odczytu wskazan ukfadu pomiarowo-rozli i go.
Umowa moze byé rozwiazana za porozumieniem Stron w kazdym czasie. Z zastrzezeniem ust. 6, Odbiorca jest zobowigzany umozliwi¢ OSD dokonanie odczytu wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego najpdzniej do dnia ustalonego przez Strony jako dzier rozwigzania Umowy oraz podat adres, pod kiéry OSD wysle fakturg VAT
rozliczenia koricowego.
W przypadku nie dopeinienia przez Odbiorce obowigzkéw okreélonych w ust. 3, 4 i 5, Odbiorca zobowigzany bedzie do zaplaty naleznosci za $wiadczona usiuge
dystrybucji energii elektrycznej oraz naleznosci wynikajgcych z §10 ust 5 OWU, do czasu odczytu przez przedstawicieli OSD wskazar ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub demontazu ukladu pomiarowo-rozliczeniowego. Okres wypowiedzenia Umowy badz dzier rozwigzania Umowy ulega odpowiedniemu przediuzeniu
do dnia odczytu przez przedstawicieli OSD wskazar uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub jego demontazu.
Umowa moze zostaé wypowiedziana przez OSD z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Odbiorce obowigzkéw okreSlonych w § 3 ust. 2 pkt 2-6, pkt 8 lub pkt 13, pomimo uprzedniego wystosowania odpowiedniego pisemnego wezwania i wyznaczenia mu
dogstkowego terminy, lub zajécia przyczyn przewidzianych przepisami prawa, w szczeg6Inosci, jezeli dalsza realizacia Umowy narazitaby OSD na odpowiedzialnoé¢ wobec
osdb trzecich
Umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym przez OSD po uplywie 2 dni od bezskutecznego uplywu terminu wyznaczonego pisemnie Odbiorcy
przez OSD na usunigcie stwierdzonych nieprawidlowos$ci w zakresie dotyczgcym:

1. wprowadzania do sieci OSD zaki6cen przekraczajgacych dopuszcezalne poziomy, okre$lone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

2. utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci, wiasnej sieci, instalacji lub obiekiéw budowlanych w sposob zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajacej,

3. uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostgpu, wraz z niezbednym sprzetem, do elementéw sieci i urzadzerl, bgdacych wiasnoscia QsD,
znajdujgeych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usunigcia awarii w sieci,

4. pobierania mocy w wysokosci przekraczajacej wielko§¢ mocy przylgczeniows).

08D przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym jezeli:

1. Odbiorca utraci Sprzedaweg i sprzed g rezer go lub sprzedawca rezerwowy utraci POB wskazanego przez tego sprzedawce, jako odpowiedziainego za
bilansowanie handlowe,

2. okolicznoéci faktyczne wskazujg na trwale zaprzestanie zajmowania lokalu i realizacji Umowy przez dotychczasowego Qdbiorcg , w szczegdinosci w razie
przediotenia przez nowego odbiorcg pisemnego o$wiadczenia o zajmowaniu Iokalu dotychczasowego Odbiorcy oraz bezskutecznej proby kontaktu z
dotychczasowym Qdbiorca.

Zmiana Umowy, o$wiadczenie o jej wypowisdzeniu lub rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem postanowier ustepow ponizszych.
W razie zmiany przepiséw prawa, majacych zastosowanie do Umowy, jej postanowienia z nimi sprzeczne tracg waznoé¢, zaé w ich miejsce bedg mialy zastosowanie
przepisy znowelizowanego prawa bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy.

Forma aneksu nie jest wymagana do zmian Umowy bedacych nastepstwem udokumentowansj wymiany elementéw ukladu pomiarowo-rozli go. Ponadto forma
aneksu nie jest wymagana do zmiany danych teleadresowych Stron Umowy i innych o charakterze informacyjnym, ktére nastepowac bedg na podstawie pisemnego
zawiadomienia o zmianie drugiej Strony Umowy. Forma aneksu nie jest wymagana rowniez w przypadku zmiany wielko$ci mocy umownej pod warunkiem, ze pisemny
wniosek o zmiang 1ej mocy zostanie ztozony przez osoby umocowane do reprezentowania Odbiorcy.

Zmiany lub wprowadzenie nowe] Taryfy OSD, obowiazujg Strony bez koniecznoéci sporzadzania aneksu do Umowy, z dniem wprowadzenia Taryfy OSD do stosowania
2zgodnie z postanowieniami Ustawy. OSD wprowadza Taryfg OSD do stosowania nie wezeéniej niz 14 dni i nie pdzniej niz 45 dni od dnia jej opublikowania w Biuletynie
Urzedu Regulacji Energetyki. OSD powiadomi Odbiorce na pi$mie o zmianie cen lub stawek opfat okreslonych w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie OSD w ciggu
jednego okresu rozliczeniowego od dnia podwyzki. Informacja o zmianach Taryfy OSD, jak rowniez temminie ich wejécia w zycie, zostanie zamieszczona w Iokalnych
mediach, na stronie intemetowej OSD araz w punktach obslugi klientéw. Taryfa OSD bedzie réwniez dostepna bezplatnie w punktach obstugi Klientéw oraz na stronach
internetowych OSD i w Biuletynie Urzgdu Regulacji Energetyki.

Zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD, obowiazujg Strony bez koniecznoéci sporzgdzenia aneksu do Umowy, z datg wejécia w zycie zmienionej IRIESD. Jezeli zmiany
IRIESD wymagajg dostosowania postanowiern Umowy do powyzszych zmian, dostosowanie Umowy nastgpi z uwzglednieniem procedury uregulowanej w ust. 15
niniejszego paragrafu.

Zmiany Umowy nastapig poprzez dostarczenie Odbiorcy pisemnej propozycji zmiany Umowy. Do propozycji zmiany Umowy zostanie dolaczony projekt zmian wraz
z pisemng infermacjg o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia Umowy. Zmiany Umowy wigza Strony poczynajac od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian
Umowy o ile Qdbiorca nie wypowie Umowy, w najblizszym terminie wypowiedzenia.

Tresé nowej iub zmienionej Taryfy OSD, OSD poda do publicznej wiadomos$ci poprzez zamieszczenie jej na wiasnej stronie internetowej.

Forma aneksu nie jest wymagana w przypadku zmiany przez Odbiorce wybranego Sprzedawcy. Aktualizacja informacji o zawartych umowach sprzedazy dokonywana jest
na zasadach i w terminach okreslonych w IRIESD.

§12

Postanowienia koficowe
Przy wnoszeniu wszelkich spraw zwiazanych z Umowa nalezy powolywaé sig na numer Umowy, lub na kod identyfikacyjny punktu pobons energii elektrycznej (PPE) lub na
numer faktury VAT.
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie w szczegbinoéci przepisy ustawy Prawo energetyczne, postanowienia rozporzgdzer wykonawczych wydanych
na jej podstawie oraz Kodeks cywilny.
W przypadku, gdy zlozona przez Odbiorce reklamacja dotyczaca dostarczania energii elekirycznej nie zostanie uwzgledniona przez OSD, Odbiorcy przysiuguje w terminie
14 dni od dnia otrzyrmania powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji prawo do wystapienia z wnioskiem o rozwigzanie sporu do Koordynatora do spraw negocjacii
dzialajacego przy Prezesie Urzedu Regulacji Energetyki, prowadzacego postgpowania w sprawie pozasgdowego rozstrzygania sporow z przedsiebiorstwami
energetycznymi. W przypadku ziozenia powyzszego wniosku dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sig do czasu rozstrzygnigcia sporu przez Koordynatora.
Informacje o Koordynatorze do spraw negocjacji dziatajacego przy Prezesie URE mozna znaleZ¢ na stronie internetowej www.ure.gov.pl lub uzyskaé w Urzedzie Regulacji
Energetyki Al. Jerozolimskie 181, 02 222 Warszawa
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Klauzula informacyjna

TAURON Dystrybucja S.A.

umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, dane od petnomocnika

\/ ) N
# TAURON

DYSTRYBUCJA

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest

Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1

Tauron Dystrybucja S.A. z siedzibg w Krakowie
ul. Podgdrska 25A, 31-035 Krakow,
www.tauron-dystrybucja.pl

f) Rozporzgdzenia poprzedzone zostato przeprowadzeniem

wel

ryfikacji istnienia uzasadnionego interesu prawnego oraz

ryzyka naruszenia Panstwa praw lub intereséw w formie

2. Powotaligmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga  (eStu_réwnowagi. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do
sie Paristwo skontaktowaé piszac na: yvnloskév_\( z tggo testu. W celu uzyskania dalszych
. . . informacji prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony
a) adres email: td.iod@tauron-dystrybucja.pl Danvch.
b) adres korespondencyjny: TAURON Obsiuga Klienta 5. |[Prawo do wniesienia sprzeciwu. Majg Paristwo prawo,
sp. z 0.0., 40-389 Katowice, ul. Lwowska 23. w dowolnym momencie, wnies¢ sprzeciw waobec
3. Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe podane przez przetwarzania przez nas Paristwa danych osobowych.
Panstwa w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Moga Panstwo skorzysta¢ z tego prawa, jesli podstawe
umowy  $éwiadczenia ustug dystrybucii energii przetwarzania stanowi nasz prawme uzasadniony interes
elektrycznej. Dane osobowe, o ktérych mowa [Art. 6 ust. 1 f) Rozporzgdzenial. , . .
uzyskalismy od Panstwa peinomocnika - sprzedawcy Po zgloszeniu przez Pafstwa sprzeciwu, nie bedziemy
energii elektrycznej. mogll .przetwarze_ac Panstwa danych. osobovyych.
i . . Wyijatkiem od tej reguly beda sytuacje, w ktorych
4. Panstwa dane osobowe bedznemy przetwarzali w celu: zaistniejg prawnie uzasadnione podstawy, abysmy nadal
a) zawarcia i wykonania umowy - przez okres przetwarzali Pafistwa dane osobowe. Podstawy te
poprzedzajgcy zawarcie umowy oraz przez czas musza byé nadrzedne wobec Paristwa intereséw, praw
wykonywania umowy $wiadczenia ustug dystrybucji i wolnosci.
energii elektrycznej [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 b) 6. W zwigzku 2z przetwarzaniem Panstwa danych

Rozporzadzenia — zawarcie i wykonanie umowy];

b) monitorowanie jakoéci $wiadczonej ustugi i jakosci
obstugi klienta — przez czas trwania umowy [podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 b) Rozporzadzenia - zawarcie
i wykonanie umowy];

c¢) kontroli, wykrywania i pobierania optat z tytulu
nielegalnego pobierania energii [podstawa prawna
Art. 6 ust. 1 c¢) Rozporzadzenia — wykonanie
obowigzku prawnego natozonego przepisami prawa —
ustawa o podatku akcyzowym w zwiazku z prawem
energetycznymy;

d) archiwizacji w zakresie niezbednym dla wykonania
obowigzkéw prawnych, w szczegodlnosci przepisow
podatkowych, prawa energetycznego, przepisow
o rachunkowoséci - przez okres wynikajacy z tych
przepiséw [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 ¢)
Rozporzadzenia — wykonanie obowigzku natozonego
przepisami prawal;

e) ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczer lub
obrony przed roszczeniami w tym sprzedazy
wierzytelnosci — przez czas trwania postgpowan
i okres przedawnienia potencjalnych roszczen
[podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporzadzenia -
realizacja uzasadnionego interesu administratora
w postaci dochodzenia roszczehn i obrona przed
roszczeniami zwigzanymi z umowa];

f) tworzenia analiz wynikéw prowadzonej przez nas
dziatalno$ci gospodarczej na potrzeby wewnetrzne -
przez okres nie diuzszy niz ten wskazany w punktach
c), d) i e) [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f)
Rozporzgdzenia - realizacja uzasadnionego interesu
administratora w postaci optymalizacji prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej];

osobowych, przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

a) Prawo dostepu do danych osobowych. Majg
Panstwo prawo do uzyskania od nas potwierdzenia,
ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe. Majg
Panstwo rowniez prawo do uzyskania dostepu do tych
danych osobowych, kopii danych osobowych, a takze
informacji, o ktérych szczegdtowo traktuje art. 15 ust.
1 Rozporzadzenia.

b) Prawo do sprostowania danych. Majg Parstwo
prawo zazadaé, abysmy niezwlocznie sprostowali
Parnstwa dane osobowe, ktére sa nieprawidtowe.
Majg rowniez Panstwo prawo zazgdac, abysmy
uzupetnili niekompletne dane osobowe.

c) Prawo do usunigcia danych (zwanego rowniez
.prawem do bycia zapomnianym”). Majg Panstwo
prawo zadaé, zeby$my niezwlocznie usuneli Panstwa
dane osobowe pod warunkiem  spemiania
przynajmniej jednej z przestanek:

« Panstwa dane osobowe nie sg juz niezbedne do
realizacji celow dla ktérych zostaly zebrane lub sg
przetwarzane;

+ sprzeciwili sie Panstwo przetwarzaniu Panstwa
danych  osobowych, a my nie mamy
uzasadnionych prawnie, nadrzednych podstaw ich
przetwarzania;

o przetwarzalismy Panstwa dane osobowe

niezgodnie z prawem;

« musimy usung¢ Parstwa dane osobowe, aby
wywigza¢ sie z prawnie natozonego na nas
obowigzku.

Mozemy Panstwu odmowié realizacji prawa do bycia

zapomnianym, powolujagc sie na art.17 ust3

Rozporzgdzenia.

g) realizacji ustug wykonywanych na Parstwa . . .
dodatkowe zlecenie — przez czas wykonywania d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych
dodatkowych ustug. W tym celu bedziemy osobowych. Majg Panstwo prawo zada¢, aby$my

przetwarza¢ dodatkowo dane osobowe podane przez
Panstwa w zwigzku ze ztozeniem zlecen na ustugi
dodatkowe [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 b)

Rozporzadzenia - zawarcie i wykonanie umowy].

1/2

ograniczyli przetwarzanie Panstwa danych

osobowych w nastepujacych przypadkach:

« jesli kwestionujg Panstwo prawidtowo$¢ Palistwa
danych osobowych, kiére przetwarzamy,
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+ jesli przetwarzamy Parnstwa dane osobowe
niezgodnie z prawem, a sprzeciwiajg sie Panstwo
abysmy je usuneli, Zadajgc w zamian
ograniczenia ich wykorzystania;

+ jesli nie potrzebujemy juz Panstwa danych
osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne Panstwu do ustalenia, dochodzenia lub
obrony Panstwa roszczen,;

- jesli wniesli Panstwo  sprzeciw  wobec
przetwarzania przez nas Panstwa danych
osobowych.

Jesli skorzystajg Panstwo z prawa do ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, mozemy je
przetwarzaé¢ w wyjatkowych sytuacjach, wskazanych
w art.18 ust.2 Rozporzadzania.

e) Prawo do przeniesienia danych. Majg Panstwo
prawo, aby otrzymaé od nas dane osobowe lub
upowazni¢ nas do przestania Panstwa danych
osobowych -innemu administratorowi -
w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym
formacie, jezeli przestanie jest technicznie mozliwe.
Moga to by¢ dane osobowe, kidre otrzymalismy
bezposrednio od Parstwa, jak i dane osobowe
wynikajace z Panstwa =zachowania np. dane
0 zuzyciu energii. Przeniesiemy wytgcznie dane
osobowe spetniajace tgcznie nastepujgce warunki:

» przetwarzanie  odbywa sie w  sposoéb
zautomatyzowany, tj. nie sg to dane osobowe
w formie papierowej;

» dane oscbowe przetwarzane sg na podstawie
zgody lub w zwigzku z umowsa.

Jesli bedg Panstwo chcieli skorzysta¢ z praw, kidre
opisaliémy powyzej lub uzyskaé dodatkowe informacje -
moga sie Panstwo z nami skontaktowaé na wybrany
Z ponizszych sposobéw:

a) pisemnie na adres: TAURON Obsiuga Klienta
sp. z 0.0., ul. LwowskaZ23, 40-389 Katowice;

b) mailowo na adres:
daneosobowe.wnioski@tauron-dystrybucja.pl ;

¢) telefonicznie pod numerem telefonu
+48 32 606 0 616.

Jesli zdecydujg sie Parstwo skorzysta¢ z powyzszych
praw, udzielimy Panstwu odpowiedzi co do rozpatrzenia
zgdania, bez zbednej zwloki, jednakze nie poZniej niz
w terminie miesigca od dnia otrzymania zgdania.

. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jesli uwazaja Panstwo, ze przetwarzanie Parnstwa
danych  osobowych narusza przepisy prawa,
przystuguje Paristwu prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Przewidywanymi odbiorcami Panstwa danych
osobowych sa:
a) Inni administratorzy przetwarzajgcy dane osobowe
we wilasnym imieniu:
= Spoétki sprzedazowe sprzedajgce na Parstwa
rzecz energie elekiryczna;
« Operator Systemu Przesylowego;
« Podmiot odpowiedzialny za  bilansowanie
handlowe;

» Podmioty prowadzace dzialalno$¢ pocztowg lub
kurierska;

« Podmioty prowadzgce dzialalno$é ptatnicza (banki,
instytucje ptatnicze — w celu dokonania zwrotéw na
Panstwa rzecz lub w celu zapewnienia dziatania
ustugi Polecenie zaplaty;

- Podmioty nabywajgce wierzytelnosci i podmioty
windykacyjne — w razie nieoplacenia przez
Panstwa naszych rachunkéw w terminie;

» Podmioty wspétpracujgce z nami przy obstudze
spraw ksiegowych, podatkowych, prawnych —
w zakresie, w jakim stang sie administratorem

~-danych; .
+ Podmioty Ubezpieczajgce oraz likwidujgce szkody.
b) Podmioty przetwarzajace dane osobowe w naszym
imieniu:

+ Podmioty =z Grupy TAURON: TAURON
Dystrybucja Pomiary sp. z 0.0., TAURON Obstuga
Klienta sp. z 0.0, TAURON Ubezpieczenia
sp. z 0.0., TAURON Dystrybucja Serwis S.A.;

» Podmioty obstugujagce  uklady  pomiarowo
rozliczeniowe;

* Podmioty realizujgce zadania zwigzane
z usuwaniem awarii oraz prowadzace eksploatacje
sieci elektroenergetycznej;

+ Podmioty obstugujgce systemy teleinformatyczne
i $wiadczace ustugi IT;

» Podmioty éwiadczgce ustugi Contact Centre;

» Podmioty wspomagajace nas w obstudze
korespondencji czy w procesie obstugi Klienta;

» Podmioty $wiadczace nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, pomoc prawna,
podatkowa, rachunkowa, agencjom badawczym
i marketingowym, firmom reklamowym
i organizujgcym konkursy;

+ Podmioty $wiadczgce ustugi archiwizacji
dokumentow;

w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji celow
przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Stownik.

Grupa TAURON — nalezy rozumie¢ spotki zalezne lub spdiki
powigzane z TAURON Polska Energia S.A. z siedzibg
w Katowicach, ul. Ks. P. Sciegiennego 3, 40-114 Katowice, w tym
TAURON Dystrybucja S.A.

Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych). Tekst Rozporzadzenia moga Paristwa znaleZ¢ na stronie
www.tauron-dystrybucja.pl oraz w Punktach Obslugi Klienta.
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