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TERMY Wszyscy Wykonawcy
MALTANSKIE
POZNAN
dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia na obstuge ptatnosci wraz z najmem terminali

ptatniczych dla spotki Termy Maltariskie sp. z 0.0. w Poznaniu

Zamawiajgcy informuje, ze w toku postepowania wptynety wnioski o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiajacy udziela wyjasnienia
tresci SWZ.

Pytanie 1

Czy mozna prosic¢ o podanie szacunkowego wolumenu transakcji rocznie?

Oraz % rozbicia tego wolumenu na poszczegélne karty?

Odpowiedz

Szacowany przez Zamawiajgcego wolumen transakcji zostat okreslony w punkcie 1.7 Opisu Przedmiotu
Zamoéwienia i wynosi okoto 3 000 000,00 zt brutto miesiecznie. Roczny wolumen transakcji oszacowany przez
Zamawiajgcego wyniesie zatem okoto 36 000 000,00 zt brutto.

Zamawiajacy nie jest w stanie wskazaé udziatu poszczegdlnych kart ptatniczych w planowanym wolumenie
transakcji, poniewaz ma Zzadnego wptywu na rodzaje kart, jakimi dysponujg klienci i nie dysponuje
zestawieniem transakcji w podziale na poszczegblne karty.

Pytanie 2

Prosze o doprecyzowanie:

a. Jakajest srednia wysokosé pojedynczej transakcji na terminalu,

b. Przy $rednim miesiecznym obrocie brutto 3.000.000,00 zt jaki jest udziat ptatnosci kartami zagranicznymi,

c. O jakich automatach, poza punktami kasowymi, w ktérych sg przyjmowane ptatnosci na terminalach
mowa.

Odpowiedz

a. Wartosé pojedynczej transakcji moze wynosié np. 1 zt (w przypadku doptaty do przekroczenia czasu
pobytu w obiekcie), jak réwniez kilkaset ztotych (w przypadku zakupu biletéw i rozliczenia restauracji).
W 2023 r. Srednia wartos¢ sprzedanego biletu wyniosta 45 zt.

b. Zamawiajgcy nie jest w stanie wskazaé udziatu poszczegélnych kart ptatniczych w planowanym
wolumenie transakcji, poniewaz ma zadnego wptywu na rodzaje kart, jakimi dysponujg klienci i nie
dysponuje zestawieniem transakcji w podziale na poszczegdlne karty.

Z doswiadczenia Zamawiajgcego wynika, ze karty zagraniczne stanowig niewielki udziat w wartosci
obrotu.

c. Automaty wskazane zostaty w punkcie 1.3 a) Opisu Przedmiotu Zamdwienia i sg to automaty, bedace
czescig Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta (ESOK), dostarczonego i obstugiwanego przez firme
TTSoft sp. z 0.0. z Rzeszowa. Zamawiajgcy wymaga zintegrowania dostarczonych urzadzen z systemem
ESOK.
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