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Wroclaw, 05.08.2024
L. dz. 1881
Do wszystkich Oferentéow bioracych udzial w postepowaniu

Dotyczy postepowania nr 04/PCF/PP/2024: Dostawa systemu zarzadzania hurtownig
farmaceutyczna klasy ERP (Enterprise Resource Planning) wraz z niezbednym oprogramowaniem
(system bazodanowy), instalacja, konfiguracja i integracja z innymi systemami oraz dostawa
serwerOw tj. dwa serwery, wraz z niezbednym oprogramowaniem, pracujace w trybie
aktywny/pasywny do obstugi systemu ERP, realizowana w ramach przedsigwzigcia ,.Budowa
centrum dystrybucyjno — logistycznego w oparciu o nowoczesne inteligentne modele predykcyjne
ze wsparciem sztucznej inteligencji oraz cyfryzacja i automatyzacja proceséw w PCF Procefar sp.
Z0.0.”

Wyjasnienia do Zapytania Ofertowego

Zamawiajacy, zgodnie z Regulamin Udzielania Zaméwief stanowiacym zalacznik do Zapytania
Ofertowego nr 1 1 wobec zlozenia u przez Wykonawcoéw pytan, przekazuje wyjasnienia do
Zapytania Ofertowego.

Pytanie 42:
Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego - Wzor Umowy - §8 ust.1 — Wzoru Umowy

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie OPZ w zakresie ilosci os6b wyznaczonych do odbycia
szkolen.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy szacuje, ze bedzie to okoto 15 0sob wyznaczonych do dobycia szkolenia.
Pytanie 43:

Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego - Wzor Umowy - § 9 ust. 12 — Wzoru Umowy

Majac na uwadze, ze dzialanie systemu uzaleznione jest od szeregu zalezno$ci w jego
funkcjonowaniu od otoczenia (w tym sprzgtu, systemu operacyjnego, silnikow baz danych czy
innego oprogramowania) to Wykonawca nie bedzie mogt w kazdym przypadku wystgpienia
Incydentu dowies¢ jaka jest przyczyna nieprawidlowego dziatania Systemu bez wspolpracy ze
strony Zamawiajgcego.

Nie jest zatem mozliwe zrealizowanie obowigzku wykazania przez Wykonawce przyczyny
wystgpienia jakiegokolwiek Incydentu. Zatem czy Zamawiajacy dopusci zmiane § 9 ust. 12 wzoru
umowy i nadanie mu tresci:
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»12. W kazdym przypadku Incydentu Strony zobowigzane bgda do wspodidziatania w celu m. in.
ustalenia jaka jest

przyczyna nieprawidtowego dziatania Systemu (np. wskazanie konkretnej
czesci/elementu/programu itp., ktéry odpowiada za nieprawidtowe dziatanie Systemu).”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia pytanie i dopuszcza zmiang § 9 ust. 12 wzoru Umowy. Umowa w § 9 ust.
12 otrzymuje brzmienie: W kazdym przypadku Incydentu Strony zobowigzane bedg do
wspoldziatania w celu m. in. ustalenia jaka jest przyczyna nieprawidtowego dziatania Systemu (np.
wskazanie konkretnej czesci/elementu/programu itp., ktory odpowiada za nieprawidtowe dziatanie
Systemu).

Pytanie 44:
Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego - Wzor Umowy - § 13 ust.9. — Wzoru Umowy

Majac na uwadze sposob licencjonowania oprogramowania Wykonawcy dostarczanego w ramach
postgpowania —Czy

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie dla czgsci licencji, wariantu A, a dla ezesci licencji, wariantu
B?

Odpowiedz:

Zamawiajgey nie dopuszcza zastosowania dla czesci Licencji na System (w-tym na Dokumentacje)
licencji mieszanej -w wariancie A i B. Zamawiajgcy wyjasnia, zZe Licencja opisana w § 13 ust. 9
wzoru umowy dotyczy Licencji na System, przez System nalezy rozumiec¢: system informatyczny
klasy ERP, ktory bedzie wykorzystywany jako kluczowy instrument Zarzqdzania hurtowniq
farmaceutyczng o parametrach wskazanych w Opisie przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajgcy
wyjasnia, ze oprogramowanie wchodzgce w skiad Przedmiotu Zamowienia a niezbedne do
funkcjonowaniu Systemu pozostaje na warunkach producenta. Tym samym opis Licencji o ktorym
mowa w § 13 ust. 9 nie dotyczy oprogramowania wspierajgcego System (np. oprogramowania
zapewniajgcego integracje Systemu z innymi systemami informatycznymi).

Pytanie 45:
Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego - Wzor Umowy -§ 15 ust. 2 b — Wzoru Umowy

Majac na uwadze, ze na terminowe wykonanie przedmiotu umowy maja wpltyw réznorakie
przyczyny, zalezne i niezalezne od Wykonawcy, a takze dzialania i zaniechania wystepujace po
stronie Zamawiajacego i1 innych jego dostawcow, a niezawinione przez Wykonawcg.

Tym samym na naruszenie terminow realizacji przedmiotu umowy wskazanych w harmonogramach
moga mie¢ wptyw przyczyny niezalezne od Wykonawcy 1 wowczas Zamawiajacy nie powinien
mie¢ mozliwosci odstgpienia od umowy bez wezwania Wykonawcy do realizacji w terminie
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oznaczonym. Wobec tego, czy Zamawiajacy dopusci zmiane § 15 ust. 2 pkt b wzoru umowy i
nadanie mu tresci:

,b. w przypadku zwtoki Wykonawcy w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminéw
okreslonych w § 4 ust. 1 i

2 Umowy (Harmonogramie Ramowym, Harmonogramie Implementacji) przekraczajacych 30 dni,
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do przystgpienia do realizacji Przedmiotu Umowy w
wyznaczonym terminie i bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu;”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia zmiane w § 15 ust. 2 pkt b — wzoru Umowy, ktory otrzumuje brzmienie:
"b. w przypadku zwiloki Wykonawcy w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminow
okreslonych w § 4 ust. 1 i 2 Umowy (Harmonogramie Ramowym, Harmonogramie Implementacji)
przekraczajgcych 30 dni;".

Zamawiajgcy wyjasnia, Ze nie widzi potrzeby dalszej modyfikacji wskazanego postanowienia,
poniewaz procedura uwzlgedniajgca umowne odstgpienie od umowy zostata opisanaw.§ 15 ust. 6:
Z zastrzezen innych postanowien Umowy w odniesieniu do przypadkow, gdy Umowa przewiduje
uprawnienie Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpic od
Umowy w calosci bgdz w czesci w terminie 60 (stownie: szes¢dziesiqt) dni od chwili, gdy powzig!
wiadomos¢ o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie lub ziscily sig¢ przestanki odstgpienia, w
zaleznosci ktory termin jest pozniejszy.

Pytanie 46:
Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego - Opis Przedmiotu Zaméwienia - arkusz nr 1.6 — Prawo

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze w zakresie wymagan prawnych zgodnosci Systemu oraz
Dokumentacji z ustawami i

rozporzadzeniami okreslonymi w OPZ zgodno$¢ z prawem nalezy rozumie¢ w taki sposob, ze to
istniejace funkcje dostarczanego przez Wykonawce Systemu oraz Dokumentacja sa zgodne z
obowigzujagcymi przepisami, do ktorych stosowania zobowigzany jest Zamawiajacy na dzien
ztozenia oferty przez Wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, Ze opisane wymagania w zakresie zgodnosci Systemu z wymienionymi
przepisami prawa dotyczq zakresu opisanego w wymaganiach ogolnych i szczegotowych.

Pytanie 47:
Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego - Opis Przedmiotu Zamdwienia - arkusz nr 1.6 - Prawo

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dostarczany przez Wykonawce System powinien zapewniac
zgodno$¢ w zakresie wymagan prawnych z ustawami i rozporzadzeniami okreslonymi w OPZ tylko
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w zakresie warunkow oferowanych funkcjonalnosci Systemu wymaganych w zatgczniku nr 1.1
(wymagania ogdélne) i nr 1.2 (wymagania szczegotowe)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, Ze opisane wymagania w zakresie zgodnosci Systemu z wymienionymi
przepisami prawa dotyczq zakresu opisanego w wymaganiach ogolnych i szczegotowych.

Pytanie 48:
Zalacznik nr 1 do formularza Oferty — Wymagania ofertowe dla systemu ERP
Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego - Opis Przedmiotu Zamédwienia

Wykonawca zwraca uwage, ze czg$¢ licencji dostarczanych przez Wykonawce jest udzielana
bezterminowo z prawem do korzystania z subskrypcji na aktualizacje i asysty technicznej w 12
miesigcznym okresie gwarancyjnym, w ramach wynagrodzenia z tytutu nabycia licencji.

Natomiast po uptywie okresu gwarancyjnego licencjobiorca kontynuujacy korzystanie z licencji,
ma prawo do przedtuzenia okresu korzystania z subskrypcji na aktualizacje i asysty technicznej o
kolejne 12 miesieczne okresy, poprzez jej zakup po cenie rynkowej wynikajacej z cennika
licencjodawcy z uwzglgdnieniem konfiguracji posiadanej przez licencjobiorce na ostatni dzien
poprzednio obowiazujacego okresu subskrypcji na aktualizacje i asysty techniczne;j.

Majac na uwadze powyzsze, czy Zamawiajacy potwierdzi, ze w ramach niniejszego postgpowania
Wykonawca ma zapewni¢ prawo do korzystania z subskrypcji na aktualizacje¢ i asyste techniczng w
12 miesigcznym okresie gwarancyjnym, a po jego uplywie Zamawiajacy zakupi prawo do
korzystania z subskrypcji na aktualizacje i asyste techniczng o kolejne 12 miesigczne okresy na
warunkach rynkowych $§wiadczonych przez Wykonawce w sposob okreslony przez Wykonawce a
nie na warunkach okreslonych w Zatagczniku nr 1.7 Gwarancja jakosci?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykupienia subskrypcji na kolejne lata po zakonczeniu okresu
gwarancyjnego.

Z powazaniem
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