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OGtOSZENIE O WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

ZAMAWIAJACY:

Termy Maltanskie Sp. z 0.0.

ul. Termalna 1, 61-028 Poznan

KRS: 0000114386, NIP: 7781401096, REGON: 634355755

DANE KONTAKTOWE ZAMAWIAJACEGO:
Termy Maltanskie Sp. z 0.0., ul. Termalna 1, 61-028 Poznan
Osoby wyznaczone do kontaktu:

Marek Kottowski, tel. 695 002 489, e-mail: marek.kotlowski@termymaltanskie.com.pl
Piotr Matella, tel. 501 936 528, e-mail: piotr.matella@termymaltanskie.com.pl

Uwaga: Korespondencja w przedmiotowych konsultacjach prowadzona jest za posrednictwem platformy
zakupowej Zamawiajgcego, na stronie Konsultacji, dostepnej pod adresem:
https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/1066315.

I. PODSTAWA PRAWNA

Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone sg na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320, dalej ,ustawa Pzp) oraz zgodnie
z Regulaminem Przeprowadzania Wstepnych Konsultacji Rynkowych, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
niniejszego ogtoszenia.

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH
Zamawiajgcy ogtasza Wstepne Konsultacje Rynkowe, majgce na celu przygotowanie postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego na optymalizacje Systemu Parkingowego Klienta, wykorzystywanego
w Kompleksie Termy Maltanskie w Poznaniu, a takie poinformowanie Wykonawcéw o planach
Zamawiajgcego dotyczgcych zamdwienia.

Celem Wstepnych Konsultacji Rynkowych jest uzyskanie profesjonalnego doradztwa lub konsultacji
w zakresie najlepszych, najnowoczes$niejszych, a takze najkorzystniejszych rozwigzain technicznych,
technologicznych, organizacyjnych i ekonomicznych, mogacych stuzy¢ realizacji potrzeb Zamawiajgcego
w zakresie zoptymalizowania i poprawienia funkcjonalnosci Systemu Parkingowego Klienta poprzez:

1) usprawnienie i przyspieszenie obstugi klientow podczas pobierania biletu parkingowego

2) ufatwienie optacenia za postdj pojazdu w kasach automatycznych,

3) dostepnosci dobrych jakosciowo akcesoridow np. bilety, drukarki i itp.,

4) mozliwosci swobodnego podziatu stref parkingowych i edycji czasu oraz optat postojowych,

5) szybkiej i bezzwtocznej interwencji stuzb serwisowych w przypadku zgtoszenia awarii czy usterki,
6) zaproponowania nowych funkcjonalnych rozwigzan wynikajgcych z postepu czasu i technologii.
7) przygotowanie optymalnej dokumentacji przetargowej dla uzyskania Celu Zamawiajgcego, ktéremu ma

stuzy¢ postepowanie o udzielenie Zamdwienia publicznego (SWZ, OPZ, PPU).

lll. Opis posiadanego i uzytkowanego obecnie przez Zamawiajgcego Systemu Parkingowego Klienta
Informacje ogdlne

Zamawiajgcy planuje, po okresie gwarancyjnym, wynikajgcym z Umowy, zoptymalizowaé System Parkingowy
Klienta wykorzystywany w Kompleksie Termy Maltanskie. Optymalizacja zwigzana jest z zamiarem
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przyspieszenia obstugi klienta, zmniejszeniem awaryjnosci, poprawg jakosci materiatéw i podzespotéw oraz

skroceniem czasu reakgcji stuzb serwisowych.

Warunki ogdlne

1) Zamawiajgcy posiada system parkingowy firmy Green Center wraz z tablicami informacyjnymi
0 zajetosci miejsc.

2) Parking podzielony jest na dwie strefy: monitorowany i dozorowy.

3) System parkingowy zostat zamontowany w roku 2018.

4) System przez okres 60 miesiecy podlegat serwisowi gwarancyjnemu, wykonywanemu przez Gwaranta,
jakim byta firma Green Center Polska.

5) W skfad urzadzen parkingowych wchodzga:
a. terminale wjazdowe,

terminale wyjazdowe,

szlabany wjazdowe i wyjazdowe,

kasy parkingowe w ilosci 2 szt.,

rabatowniki,

oprogramowanie zainstalowane na serwerze wewnetrznym Zamawiajgcego,

miejscem dla obstugi parkingu (budka parkingowa),

S@m 0 a0 o

kamery odczytu tablic.

Opis funkcyjny

Kierujacy, wjezdzajgcy na parking, musi sie zatrzymac¢ przed automatyczng barierg — szlabanem.
Po nacisnieciu przycisku podswietlanego na terminalu wjazdowym, wjezdzajgcy otrzymuje bilet
z wydrukowanymi podstawowymi danymi: czas wjazdu, data, numer biletu, kod kreskowy oraz numer
rejestracyjny. System kamer LPR odczytuje tablice rejestracyjng pojazdu i przypisuje jg do danego kodu
kreskowego. Po pobraniu biletu automatyczna bariera podnosi sie umozliwiajgc wjazd na parking
w wyniku aktywacji pierwszej petli indukcyjnej. Automatyczna bariera zamknie sie automatycznie
bezposrednio po zjezdzie pojazdu z drugiej petli indukcyjnej. W przypadku klientéow wyposazonych
w karty abonenckie lub pracownicze nalezy zblizy¢ karte do czytnika (dane zapisane sg na serwerze) po czym
nastgpi otwarcie szlabanu. Na terminalu znajduje sie przycisk interkomu, ktéry umozliwia potaczenie
z operatorem. Przed wyjazdem nalezy dokonac optaty za bilet w kasie automatycznej lub kasie recznej w holu
gtéwnym lub ewentualnie za pomoca kart zblizeniowych bezposrednio przy terminalu wyjazdowym.

Kasa automatyczna — Automat ptatniczy umozliwia dokonywanie optat wyliczonych na podstawie informacji
odczytanej z Dbiletu. Automat wyposazony jest w laserowy czytnik koddow  kreskowych.
Po przytozeniu biletu do czytnika, nastepuje wyliczenie optaty za czas postoju i wyswietlenie kwoty do
zapfaty. Optaty mozna dokona¢ monetami lub banknotami, a takze za pomoca kart ptatniczych zblizeniowych
i chipowych. W przypadku gdy postdj jest krotszy niz czas karencji, wyswietlona zostanie informacja, ze optata
nie jest wymagana. W przypadku anulowania transakcji ptatniczej automat zwrdci wptacong naleznosc
w postaci bilonu. Automat wyposazony jest w kolorowy wyswietlacz graficzny XVGA min. 12,1” wraz
z przyciskami sterowniczymi. Przyciski pozwalajg wybrac opcje: wybor jezyka (polski, angielski, niemiecki),
kupno biletu zastepczego — zagubiony bilet (bilet ten pozwoli klientowi na opuszczenie parkingu jednak jego
optata bedzie znacznie wyzsza niz standardowa — kwote ustala operator), wydruk paragonu — paragon
drukowany jest tylko i wytagcznie na zyczenie klienta. W momencie uiszczania optaty po odczytaniu biletu
zwalnia sie blokada wrzutnika monet oraz podswietla sie czytnik banknotéw. Automat przyjmuje monety
o nominatach: 1 zt, 2 zt, 5 zt oraz banknoty 10 zt, 20 zt. Banknoty 50 zf, 100 zt, 200 zt i 500 zt sg zablokowane
w programie. Urzadzenie wydaje reszte tylko w bilonie. Reszta wraz z paragonem trafia na podswietlona tace.
Optaty mozna dokonac¢ réwniez za pomoca kart ptatniczych zblizeniowych przyktadajac karte do wskazanego
czytnika oraz kart chipowych. Po dokonaniu opfaty klient ma okreslony czas na opuszczenie parkingu.
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Czas ustalany jest przez operatora. W przypadku przekroczenia czasu karencji optata zostanie naliczona
ponownie wg obowigzujgce]j stawki.

Kierowca opuszczajgcy parking musi sie zatrzymad przed automatyczng barierg wyjazdowa. W przypadku
optaconego biletu i systemu parkingowego wyposazonego w kamery LPR, system automatycznie otworzy
bariere wyjazdowa. W innym przypadku nalezy wiozy¢ bilet do czytnika biletéw, po odczytaniu informacji,
gdy bilet jest optacony, bariera otworzy sie. Pojazd moze opuscic¢ parking, a szlaban zamknie sie po zjechaniu
z drugiej petli indukcyjnej, znajdujacej sie za automatyczng bariera.

W przypadku kiedy bilet bedzie nieoptacony wyswietli sie informacja — ,bilet nieoptacony”. Klient musi wtedy
wycofac¢ sie z wyjazdu i udaé¢ do najblizszej kasy ptatniczej lub ewentualnie dokonac optaty za postéj za
pomocg karty zblizeniowej przy terminalu wyjazdowym na ktérym zamontowany jest czytnik kart ptatniczych
zblizeniowych.

Ogdlne cechy systemu parkingowego

1) Terminale wjazdowe i wyjazdowe oraz automaty ptatnicze zapewniajg tacznos¢ z Biurem Obstugi Klienta.

2) System parkingowy obstuguje karty zblizeniowe (NFC).

3) System parkingowy zapewnia mozliwos¢ optaty za bilety jednorazowe jak i karty abonamentowe
w formie gotéwkowej oraz bezgotéwkowe;.

4) System parkingowy posiada mozliwos¢ swobodnego definiowania taryf parkingowych w zaleznosci od
kalendarza i sezonu turystycznego.

5) System parkingowy dziata w przypadku chwilowego wytgczenia serwera oraz zaniku napiecia,
a wszelkie informacje zostajg zapisane lokalnie w terminalach. Po przywréceniu komunikacji dane
zostang zaczytane przez serwer.

6) System parkingowy posiada mozliwos¢ rabatowania biletow (do ,,0” lub innej wartosci ustalonej przez
operatora).

7) System parkingowy posiada funkcje komunikatow sygnalizujgcych koniec papieru, zapetnienie kasety na
bilon i banknoty. Komunikaty pojawiajg sie na wyswietlaczu w pomieszczeniu operatora oraz na
stanowisku kasy reczne;j.

8) System parkingowy posiada funkcje przechwytywania zdje¢ z kamer IP zlokalizowanych przy wjazdach
oraz wyjazdach i powigzania ich z numerem biletu.

9) Wszystkie urzadzenia systemu parkingowego pochodzg od tego samego producenta z uwagi na
swobodng dostepnosé czesci zamiennych, co ma znacznie skrdcié czas naprawy w przypadku awarii
systemu parkingowego.

Akcesoria systemu parkingowego

1) Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy w ramach podpisanej Umowy zapewnienia kompatybilnych lub
tych samych materiatéw oraz elementdw systemu parkingowego, dzieki ktédrym caty system parkingowy
bedzie dziatat bezawaryjnie.

2) Zamawiajacy duzy nacisk ktadzie na wysoky jakos¢ wykonania biletéw kartonikowych (papieru
termicznego), ktdére dostarczy Wykonawca w ramach Umowy. Bilety w kazdych warunkach
atmosferycznych muszg zapewnic bezawaryjne dziatanie systemu. Zamawiajacy nie dopuszcza, by papier
termiczny zacinat sie, sklejat i powodowat problemy w dziataniu systemu.

Serwisowanie

Wykonawca jest zobowigzany do:

1) przeprowadzania przegladu systemu parkingowego co najmniej 1 raz w miesigcu,

2) do reagowanie i usuwania powstatych usterek na kazde zgtoszenie Zamawiajgcego, dokonane drogg
telefoniczng lub mailowg,

3) do usuniecia usterki lub wady systemu w czasie do 2 godzin od zgtoszenia.
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W toku Wstepnych Konsultacji Rynkowych Zamawiajacy jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia

zakresu ich przedmiotu do wybranych przez siebie zagadnien, o ile — w jego ocenie — pozwoli to na uzyskanie

wszystkich istotnych informacji dla planowanego postepowania o udzielenie zamdwienia.

IV. WYKAZ DOKUMENTOW
Wraz ze zgtoszeniem do udziatu w Konsultacjach Uczestnik sktada dokument, z ktérego wynika umocowanie
do reprezentowania Uczestnika (wypis z KRS, informacja z CEIDG lub stosowne petnomocnictwo).

V. ZGtOSZENIE DO UDZIAtU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

1. Podmioty zainteresowane udziatem we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych, spetniajgce wymagania
okreslone w niniejszym Ogtoszeniu, sktadajg zgtoszenie do udziatu na formularzu, ktérego wzér stanowi
Zatgcznik nr 2 do niniejszego Ogtoszenia.

2. Zgtoszenie do udziatu w Konsultacjach nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym

podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej (opatrzonej podpisem zaufanym lub
elektronicznym podpisem osobistym).
Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie wniosku w formie skanu dokumentu sporzadzonego w postaci
papierowej, opatrzonego podpisem osoby upowaznionej do sktadania oswiadczen woli w imieniu
Uczestnika. W takim przypadku Zamawiajgcy wymaga, aby na podstawie danych zawartych we wniosku
mozliwe byfo ustalenie imienia i nazwiska osoby sktadajgcej wniosek.

3. Wraz ze zgtoszeniem nalezy ztozy¢ dokumenty, o ktérych mowa w czesci IV niniejszego Ogtoszenia.

4. Zgtoszenia nalezy sktadac za posrednictwem platformy zakupowej Zamawiajgcego, na stronie dostepne;j
pod adresem: https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/1066315.

Termin sktadania zgtoszen uptywa 6 marca 2025 r. o godz. 12:00.

5. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zaproszenia do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych
wszystkich podmiotdw, ktére ztozg zgtoszenie do udziatu po wyznaczonym terminie.

6. Zaproszenie do udziatu w Konsultacjach Zamawiajgcy przesle na adres mailowy Uczestnika, wskazany
w zgtoszeniu.

7. Termin zakoriczenia konsultacji przewidywany jest na 31 marca 2025 .

VI. Klauzula RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO” informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych s3 Termy Maltariskie Sp. z 0.0. z siedzibg
w Poznaniu przy ul. Termalnej 1, 61-028 Poznan, dane kontaktowe: numer telefonu: 61-2226161, adres
email: info@termymaltanskie.com.pl, zwany dalej Administratorem,

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z prowadzeniem wstepnych konsultacji rynkowych, poprzedzajacych wszczecie postepowania
0 udzielenie zamodwienia na optymalizacje Systemu Parkingowego Klienta, wykorzystywanego
w Kompleksie Termy Maltanskie w Poznaniu

3) Administrator powotat inspektora ochrony danych, ktérym jest Pan Dawid Nogaj, z ktérym mozna
skontaktowac sie pod adresem: iod@termymaltanskie.com.pl,

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja wstepnych konsultacji rynkowych w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa,
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5) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem
w konsultacjach,
6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,
7) posiada Pani/Pan:
a. napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych?,
b. napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych?,
C. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?3,
d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
e przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;
8) nie przystuguje Pani/Panu:
a.  wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
Cc. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki:
1. Regulamin Wstepnych Konsultacji Rynkowych.
2. Wazér zgtoszenia do udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych.

1 Jezeli wniesienie zadania o dostepie do danych spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych
w protokole postepowania lub zatgcznikach do niego, to od dnia zakoriczenia postepowania nie udostepnia sie tych danych, chyba
ze nastgpi to za zgodg 0s6b, ktorych dane zawarto w protokole lub zatacznikach do niego lub w celu ustalenie, dochodzenia lub
obrony roszczen, lub ochrony praw danej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazny interes publiczny. Bezwzglednie nie
udostepnia sie danych osobowych szczegdlnych kategorii.

2 Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikow.

3 Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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