Poznan, 26.03.2025

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia s3 ,,Swiadczenie kompleksowej ustugi rekonfiguracji Srodowiska
Microsoft 365”

Przedmiotem zamodwienia sa:

CPV 72261000-2 Ustugi pomochnicze w zakresie oprogramowania

W ramach powyzszego postepowania zostang zakupione ustugi firm trzecich

Swiadczgcych ustugi wdrozenia, pomocy i wsparcia technicznego dla srodowiska Microsoft 365.

Kompleksowa ustuga rekonfiguracji sSrodowiska Microsoft 365 dotyczy aplikacji wchodzgcych w

sktad Srodowiska Microsoft 365. Ustuga ta bedzie polegaé miedzy innymi na:

rekonfiguracji komponentéw oprogramowania znajdujacego sie w sktadzie Srodowiska
Microsoft 365 wedtug potrzeb i w konsultacji z Zamawiajgcym;
rekonfiguracji funkcjonalnosci oprogramowania znajdujacego sie w sktadzie Srodowiska
Microsoft 365 wedtug potrzeb i w konsultacji zZamawiajgcym;
Swiadczenia ustugi doradztwa w zakresie rekonfiguracji posiadanych przez
Zamawiajgcego elementow i funkcjonalnos$ci oprogramowania znajdujgcego sie w
sktadzie Srodowiska Microsoft 365, w szczegoblnosci w zakresie:
a. optymalizacji posiadanych licencji na elementy Srodowiska Microsoft 365 wedtug
zgtoszonych przez Zamawiajgcego potrzeb,
b. rekomendacji co do modyfikacji ilosci i rodzajow posiadanych przez
Zamawiajgcego licencji sktadowych Srodowiska Microsoft 365 wedtug
zgtoszonych przez Zmawiajgcego potrzeb i w konsultacji zZamawiajgcym.

Wykonawca bedzie realizowat ustuge w siedzibie Zamawiajgcego lub zdalnie.

bedzie

Ustuga rekonfiguracji oprogramowania Srodowiska Microsoft 365, w szczegdlnosci
polegaé na:

1. przygotowaniu we wspotpracy z Zamawiajgcym i w odpowiedzi na potrzeby Zamawiajgcego

harmonogramu prac rekonfiguracyjnych dotyczacych elementéw sktadowych Srodowiska

Microsoft 365 posiadanych przez Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci:
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. oprogramowania Entra ID (dla okoto 80 szt. komputerdw stacjonarnych i laptopoéw),

.2. oprogramowania Entra Connect (dla 1 tenanta),

. oprogramowania SharePoint (site),

oprogramowania OneDrive (profile dla okoto 80 uzytkownikéw),

. oprogramowania Microsoft Teams (dla minimum 6 zespotéw),

. oprogramowania Defender Antivirus i Defender Firewall (wstepnie minimum anti-
phishing, anti-spam, anti-malware, safe-links/safe-attachments),

. oprogramowania Intune (wstepnie minimum Hybrid Entra Join, zasady zgodnosci

urzadzen, zarzgdzanie komputerami),

zarzadzania szyfrowaniem dyskéw BitLocker (dla okoto 25 laptopdéw),
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1.9. zarzadzania tatkami bezpieczenstwa i aktualizacjami oprogramowania (dla okoto 80 szt.
komputerdw stacjonarnych i laptopéw),

1.10. oprogramowania Microsoft 365 Apps (wstepnie minimum automatyczna
instalacja),
1.11. Enrolment urzadzen (przygotowanie przyktadowych schematow dla Enrolmentu,

wykonanie Enrolmentu dla 3 wybranych wraz zZamawiajacym urzadzen);

2. Wykonaniu przez Wykonawce rekonfiguracji oprogramowania zawartego w Srodowisku
Microsoft 365, zgodnej z wyznaczonym zakresem i harmonogramem prac;

3. przeprowadzeniu przez Wykonawce migracji poczty Microsoft Exchange (poczta
wspotdzielona, przydzielenie uprawnien dla uzytkownikow na podstawie dostarczonych
przez Zamawiajgcego uprawnien);

4. przygotowaniu i przekazaniu dokumentacji powykonawczej;

5. przeprowadzeniu przez Wykonawce szkolenia dla administratoréw Srodowiska Microsoft 365
(3 osoby, minimum 6 godzin szkolenia).

Powyzsze czynnosci beda dotyczyty oprogramowania posiadanego przez Spotke
i uzytkowanego przez Dziat IT w celu dostarczenia Pracownikom Spoétki zasobdw, aplikacji lub

ustug oraz przez pracownikéw Spotki w celu wykonywania obowigzkow stuzbowych.

Powyzsze przyktady nie wyczerpuja wszystkich potrzeb Spotki, sg one natomiast
reprezentatywne dla przedmiotowego zamowienia.

Prace nie ujete w zakresie ustugi rekonfiguracji oprogramowania, a konieczne do wykonania
ustugi rekonfiguracji Srodowiska Microsoft 365, Wykonawca bedzie mdgt realizowaé za
odrebnym zleceniem, za wynagrodzeniem godzinowym zaoferowanym w ofercie i okreslonym w

Umowie.

Osoba bezposrednio uprawniona i odpowiedzialna za nadzorowanie zawartej umowy w sprawie
realizacji zamoéwienia: Krzysztof Przedziniski.

Opis sporzadzit:

Krzysztof Przedzinski
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