znak sprawy.: AGZ.272.12.2024 Zatacznik 2a do SWZ
(wzor umowy dla czesci: 1)

UMOWA

zawartaw dniu ................... w Krakowie pomigdzy:

Wojewodzka Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Krakowie, ul. Pradnicka 76, 31-202 Krakéw,
NIP: 677-10-27-767, wpisang do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza prowadzonego
przez Wojewode Matopolskiego pod numerem ksiggi rejestrowej 000000024351, zwang w dalszej czeSci
umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowang przez:

po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie podstawowym
okreslonym w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U.
z 2024 r.,, poz. 1320) zwanej dalej ,ustawg Pzp” i wybraniu oferty Wykonawcy jako oferty
najkorzystniejsze;j.

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy sg ustugi pocztowe §wiadczone w obrocie krajowym i zagranicznym, w
zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych (przesyiki listowe i paczki
pocztowe), doreczania Zamawiajacemu zwrotnych potwierdzen odbioru po skutecznym doreczeniu oraz
ewentualnych zwrotow przesytek pocztowych niedor¢czonych odbiorcy po wyczerpaniu wszystkich
mozliwosci ich dorgczenia, ktére beda realizowane wedlug potrzeb Zamawiajacego na zasadach
okreslonych powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w szczego6lnosci przepisami ustawy z
dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640), zwanych dalej ,,ustuga
pocztowa” na rzecz Wojewodzkiej Stacji Sanitarno — Epidemiologicznej w Krakowie.

2. Ushugi pocztowe beda realizowane zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i wymaganiami
zawartymi w specyfikacji warunkéw zamdwienia (Zalgeznik 1 do umowy) oraz ztozona oferta wraz z
kalkulacjg ceny oferty (Zalacznik 2 do umowy i Zalacznik 3 do umowy). Zalaczniki stanowia
integralng cze$¢ umowy

3. Nadawanie przesylek objetych przedmiotem zamoéwienia nastgpowac bedzie w dniu ich przekazania
przez Zamawiajacego. W przypadku zastrzezen dotyczacych przygotowanych do odbioru przesytek,
Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Nadanie takich przesylek nastgpi natychmiast po usunigciu
zastrzezen, w dniu przygotowania do nadania, a jesli nie bedzie to mozliwe w nastepnym dniu
roboczym.

4. Przesylki nadawane przez Zamawiajacego beda dostarczane przez Wykonawce adresatom do kazdego
miejsca w kraju i za granicg, w terminach doreczen przesytek krajowych i zagranicznych zgodnie z
ustawg Prawo Pocztowe i Regulaminami Wykonawcy.

§2

1. Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustlugi na zasadach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, tj. w szczeg6lnosci:

1) ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t. j. Dz. U. z 2023 1. poz. 1640 z p6zn. zm.);
2) rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow

wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (t. j. z dnia 29 maja 2020 r., Dz. U.
7 2020 r. poz. 1026);

3) rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (t. j. z dnia 21 lutego 2019 r., Dz. U. z 2019 r. poz. 474).
Strona1lz$5



znak sprawy.: AGZ.272.12.2024 Zatacznik 2a do SWZ

(wzor umowy dla czesci: 1)

§3
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia ........... do dnia 31.12.2026 r. lub do wyczerpania
kwoty umowy brutto.

§4

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ na potrzeby realizacji ustugi, wtasciwie przygotowac przesyltki do nadania,
umieszczajac na przesylce listowej 1 paczce doktadny adres przeznaczenia okreslajac rodzaj dostarczenia:
zwykty, polecony, priorytet, czy Za Potwierdzeniem Odbioru (ZPO) oraz adres nadawcy,

w szczegolnoscei:

1) prawidlowo adresowac przesylki i paczki poprzez umieszczanie na przesytkach w sposob trwaty i
czytelny informacji identyfikujacych adresata i nadawce, jednoczes$nie okreslajac rodzaj przesytki
(zwykta, polecona, priorytetowa, za potwierdzeniem odbioru) na stronie adresowej przesyiki.

2) umieszcza¢ na stronie adresowej przesytki w miejscu przeznaczonym na znak oplata pocztowa —
nadruk lub odcisk pieczeci o tresci podanej przez Wykonawce. Z oznaczenia potwierdzajacego
whniesienie optaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy zawart
umowe w tym postepowaniu.

3) przygotowac zestawienie przesytek listowych i paczek przeznaczonych do nadania przez Wykonawcg.
Przedmiotowe zestawienie zawiera¢ bedzie dla kazdej przesytki: dane adresata i rodzaj przesyiki,
wage i oplatg.

4) zestawienie zostanie sporzadzone w dwoch egzemplarzach po jednej dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy bedzie korzystat ze swojego opakowania przesytek.

Przyjecie przez Wykonawce przesylek pocztowych do odbioru bgdzie kazdorazowo kwitowane podpisem
i data na zestawieniu przesylek przekazanych do odbioru. Nadanie przesytek nastepuje w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego, z zastrzezeniem § 1 ust. 5.

W przypadku zaistnienia uchybien w procesie dor¢czenia przesytki badz zwrotnego przekazania
Zamawiajagcemu ZPO, Zamawiajacy skltada w formie pisemnej reklamacj¢, zgodnie z wymogami
okreslonymi przepisami prawa i procesu reklamacyjnego obowigzujacego u Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajacemu dokumentu potwierdzajacego
doreczenie przesyltki listowej ZPO (tzw. biata zwrotka). Druki stosowanych ZPO powinny zawiera¢
mozliwo$¢ umieszczenia na nich informacji dotyczacych:

1) daty odbioru

2) oznaczenie statusu odbiorcy przesytki, jesli nie jest nim adresat (np. petnoletni domownik, sgsiad,

dozorca domu itp.)

3) czytelny podpis odbiorcy przesyiki;

4) informacji o ewentualnym awizowaniu;

5) informacji o ponownym awizowaniu w przypadku niepodjecia przesytki w terminie 7 dni,

6) informacji o powodach zwrotu niepodjetej przesytki do Zamawiajgcego (odmowa przyjecia, $mierc

adresata, adresat nieznany pod wskazanym adresem, adresat wyprowadzit si¢, adresat nie podjat
awizowanej przesyiki).

6. W razie odmowy przyjecia przesytki listowej i paczki przez adresata (lub osob¢ dziatajacg w jego

7.

imieniu), powinny by¢ one zwrdcone Zamawiajagcemu z odpowiednig adnotacjg dorgczyciela.

W przypadku nieobecnosci Odbiorcy, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o
pozostawieniu przesytki i mozliwosci jej odbioru (,,awizo”’) ze wskazaniem, gdzie i kiedy Odbiorca moze
odebra¢ przesylkg. Termin do odbioru przesytki przez Odbiorce wynosi 7 dni liczonych od dnia
nastgpnego po dniu pozostawienia pierwszego ,,awizo”. W przypadku niepodjecia przesytki w tym
terminie, pozostawia si¢ powtdrne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesylki w terminie nie
dtuzszym niz czterna$cie dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru, przesytka
zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem informacji o nie podjeciu przesylki w terminie
przewidzianym do jej odbioru.

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek niewltasciwego wykonania
swych obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.
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o

. Warto$¢ przedmiotu umowy, o ktorym mowa w §1 wynosi brutto ..........

(wzor umowy dla czesci: 1)

§5

. Zamawiajacy dzialajac zgodnie z art. 95 Pzp wymaga, aby Wykonawca Iub Podwykonawca (jezeli

Wykonawca powierzy wykonanie czgsci zamowienia Podwykonawcy) zatrudnil na podstawie umowy o
prace osoby przewidziane do realizacji zaméwienia w zakresie czynno$ci zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu zamdwienia polegajacych na przyjmowaniu przesytek w celu nadania do obrotu pocztowego
oraz doreczaniu przesylek.

. W chwili powzigcia przez Zamawiajacego wiedzy, ze osoby wykonujace czynnosci w zakresie realizacji

umowy, o ktorych mowa w ust. 1 nie sg zatrudnione na umowe o prace, zostang naliczone Wykonawcy
kary umowne zgodnie z § 8 ust. 3 umowy.

. Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji umowy ma prawo wgladu do umow o prace dla osob

wykonujacych czynno$ci w zakresie realizacji niniejszej umowy. Wykonawca ma obowigzek
przedtozenia do wgladu kopii zanonimizowanych uméw o prace w terminie do 3 dni roboczych od daty
otrzymania wezwania w tej sprawie od Zamawiajacego. Kopia umowy/umoéw powinna zostaé
zanonimizowana w sposoOb zapewniajacy ochrong¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), tj. w szczeg6lnos$ci bez adresow, nr PESEL pracownikéw. Imig¢ 1 nazwisko pracownika
nie podlegaja anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania. Wezwanie Zamawiajacy moze przekaza¢ e-mailem lub
w inny sposob na pi$mie.

. W przypadku nieprzedtozenia umowy o prace w terminie, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajacy uzna, iz

osoby realizujagce umowge nie sg zatrudnione na umowe o prace i naliczy kary umowne zgodnie z §8 ust. 3
umowy.

§6

cviiiriiieniieen... (stownie:
............................................................................................. ztotych, .../100)
Zamawiajacy zastrzega, iz ilo$¢ poszczegolnych przesylek w stosunku do okreslonych w kalkulacji ceny
oferty (Zalacznik 3 do umowy), moze ulec zmianie z zastrzezeniem, iz taczna warto$¢ tych przesytek nie
przekroczy warto$ci przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do niewykorzystania wartosci przedmiotu umowy okreslonej
w ust. 1. Wykonawcy nie beda przystugiwaty zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, w przypadku gdy
laczne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy, bedzie nizsze od wynagrodzenia okreslonego
w ust. 1.
Zmiany okreslone w ust. 2 nastgpuja w ramach wartosci przedmiotu umowy okreslonej w ust. 1.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z ustug Wykonawcy w zakresie dor¢czania przesylek
nieujetych w formularzu ofertowym, zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowigzujagcym na dzien nadania
przesyiki.
Optlata za wykonanie ustugi jest uiszczana zgodnie z cenami zawartymi w ofercie stanowigcej zatacznik
do umowy. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:

1) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy. Jezeli w trakcie
obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy, po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje
si¢ do uiszczenia optaty powigkszonej o podatek od towarow i ustug wedtug odpowiedniej stawki;

2) zmiany ,,.cen jednostkowych brutto” w poszczegoélnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w
kalkulacji ceny oferty (Zalacznik 3 do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposob
dopuszczony przez Prawo pocztowe, W szczegdlnosci w przypadku zmiany cennika ustug
powszechnych zatwierdzonego przez Prezesa UKE. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi
zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegoélnych ustug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje si¢ do uiszczenia
optaty za §wiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury.

7. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.
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8. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktur za wykonane ustugi po zakonczeniu miesigca
kalendarzowego.

9. Wynagrodzenie begdzie ptatne w terminie 14 dni od dnia przedtozenia prawidtowo wystawionej faktury,
na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy.

10. Jako termin dokonania zaptaty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

§7

1. Wykonawca w toku realizacji niniejszej umowy moze postugiwaé si¢ osobami trzecimi
(Podwykonawcami) wytacznie za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajacego - po przedtozeniu projektu
umowy o podwykonawstwo. Wykonawca odpowiada za dzialanie i zaniechanie tych osob, tak jak za
wlasne dziatanie lub zaniechanie.

2. Umowa o podwykonawstwo musi zawiera¢ w szczegolno$ci postanowienia dotyczace:

1) zakresu czynnos$ci przewidzianych do wykonania;

2) wynagrodzenia i zasad ptatnosci za wykonanie czynnosci;

3) terminu zaplaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy z zastrzezeniem, ze
termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 14 dni od doreczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszemu
Podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajacych wykonanie zleconej Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy ustugi.

4. Umowy Wykonawcy z Podwykonawcami oraz umowy Podwykonawcoéw z dalszymi podwykonawcami
muszg by¢ zawierane w formie pisemne;.

5. Zamawiajacy w terminie 7 dni od otrzymania projektu umowy o podwykonawstwo lub projektu zmian w
umowie o podwykonawstwo, zglosi w formie pisemnej zastrzezenia (sprzeciw) do projektu takiej umowy
lub projektu zmian, jezeli:

1) nie spetnia wymagan okreslonych w SWZ;
2) nie spetnia wymagan okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu.

6. Niezgloszenie przez Zamawiajacego pisemnych zastrzezen do przedlozonego projektu umowy o
podwykonawstwo lub projektu zmian w terminie okreSlonym w ust. 5 niniejszego paragrafu bedzie
oznacza¢ akceptacje przez Zamawiajacego projektu umowy lub zmian.

7. Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca majg obowiagzek przedtozy¢ Zamawiajagcemu
poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem kopi¢ zawartej umowy o podwykonawstwo, w terminie 7 dni od
dnia jej zawarcia.

§8

1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami ustawy
Prawo pocztowe lub Regulaminem ustug Wykonawcy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 20% brutto dotychczas niezrealizowane;j
wartosci przedmiotu umowy, w przypadku gdy Zamawiajacy odstapi od umowy w catosci lub w czgsci z
powodu okoliczno$ci, za ktore odpowiada Wykonawca lub w przypadku, gdy Wykonawca odstapi od
umowy w catosci lub w czesci z przyczyn, za ktore odpowiada.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w przypadku niezatrudnienia na podstawie umowy o
prace osob, o ktorych mowa w § 5 ust. 1, w wysokosci 200 zt brutto, za kazdy taki przypadek.

4. W razie, gdy kary umowne nie pokryja szkody poniesionej przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwos$¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

5. Wykonawca wyraza zgod¢ na potragcanie naliczonych kar umownych z przystugujagcego mu
wynagrodzenia.

§9

1. Wszelkie zmiany umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;.
2. Istotna zmiana postanowien umowy jest dopuszczalna:
1) gdy nastagpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majagcym wpltyw na
realizacje, zakres lub termin wykonania niniejszej umowy, w szczegdlnosci w przypadku zmiany
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obowiazujacych przepisow w zakresie prawa pocztowego, ktorych regulacje wplywaja na prawa i
obowiazki stron, jezeli bedzie konieczne dostosowanie tresci umowy do aktualnego stanu prawnego;
2) z uzasadnionych przyczyn technicznych powodujacych konieczno§¢ zmiany sposobu wykonywania
umowy.
3. Ponadto zmiana umowy jest dopuszczalna:
1) gdy laczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz 10% warto$§ci umowy brutto wskazanej w § 6 ust. 1
niniejszej UMoOwy;
2) gdy nie jest istotna w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych.
3) w zakresie zmiany terminu wykonania umowy w przypadku wystapienia sily wyzszej uniemozliwiajacej
terminowa realizacj¢ umowy.
4. O wystgpieniu okolicznosci moggacych wpltyna¢ na zmiang postanowien niniejszej umowy Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé¢ Zamawiajgcego na pismie.

§ 10

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, gdy:

1) zostanie wszczete postepowanie upadtosciowe, uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy,

2) Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z jej warunkami, w szczegolnosci nie zachowuje wiasciwej
jakos$ci $wiadczonych ustug objetych umowa,

3) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomos$ci o tych okoliczno$ciach. W takim
wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czgsci
umowy.

2. Zamawiajacy moze rozwiagza¢ umowe ze skutkiem natychmlastowym w przypadku
1) razacego niedbalstwa Wykonawcy, gdy Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania przez
Zamawiajacego do poprawienia jakosci $wiadczenia ustug w ramach umowy, nadal wykonuje ja sposob
nienalezyty;

2) innych razacych uchybien ze strony Wykonawcy dotyczacych wykonywania umowy;

3) Wykonawca nie spetnia przez caly okres obowigzywania umowy poczawszy od pierwszego dnia

swiadczenia ustug pocztowych warunkéw dotyczacych placowki pocztowej;

4) zaistnienia okolicznosci uzasadniajacych takie dzialanie, przewidzianych przepisami powszechnie

obowigzujacymi.
3. Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron lub z zachowaniem miesi¢cznego okresu
wypowiedzenia — na koniec miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym zlozono pisemne

oswiadczenie o wypowiedzeniu.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy
Prawo zamowien publicznych, Prawa pocztowego jak i inne przepisy powszechnie obowigzujace,
wlasciwe z uwagi na przedmiot niniejszej umowy.

5. Wszystkie ewentualne spory mogace wynika¢ w zwigzku z niniejsza umowa rozpatrywane bgda przez
sady powszechne wtasciwe miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

6. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoS$ci.

§ 11
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego i jeden dla

Wykonawey / umowa zostala zawarta w formie elektronicznej, podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez kazda ze Stron.
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